Zatgcznik nr 5 do Zapytania - WU.

Wz6r umowy
UMOWAn r ............
O SWIADCZENIE USLUG INSTALACJI | SERWISU

zawarta W .........ccoeevvvvvininnnnn wdniu............... pomiedzy:

Naukowa i Akademicka Siecia Komputerowa — Panstwowym Instytutem Badawczym z siedzibg w
Warszawie, dziatajagcym pod adresem 01-045 Warszawa, ul. Kolska 12, ktoérego akta rejestrowe
przechowuje Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000012938, REGON: 010464542, NIP: 521-04-17-157, zwany dalej
,Zamawiajacym” lub ,NASK”, w imieniu i na rzecz ktérego dziata:

1. (imig, nazwisko i petiona funkcja reprezentanta Zamawiajacego),

2. (imie, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Zamawiajacego),

a

...................................................................................................... (nazwa Wykonawcy) z
siedzibg W (siedziba Wykonawcy),
........................................................................................................... (adres wykonawcy),
wpisanym/wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego (lub, odpowiednio, do innego rejestru lub
ewidencji) pod numerem: ................ccc.ee PIZEZ  ooiiiiieeeecieee Regon:
..................... ,NIP: ...................... (odpowiednio), zwanym dalej ,Wykonawcg”,

reprezentowanym/reprezentowang (na podstawie odpisu z KRS / petnomocnictwa innego dokumentu,
z ktdrego wynika umocowanie do reprezentowania - stanowigcego zatacznik do niniejszej umowy)
przez:

1. (imig, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Wykonawcy),
2. (imie, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Wykonawcy),

tacznie zwanymi ,Stronami”, a odrebnie ,Strong”.

W zwigzku z rozstrzygnigeciem postgpowania o udzielenie zamdwienia dot. ,Zakupu ustug w ramach
projektu Budowa szkolnych sieci dostepowych Ogolnopolskiej Sieci Edukacyjnej — wojewddztwo
lubuskie”, znak: ..........ccceeeiiiiiiiiiiiiiins przeprowadzonego na podstawie zasady konkurencyjnosci, 0
ktorej mowa w sekcji 6.5.2 Wytycznych, w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdjnosci na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 r., w stosunku do ktérego to postepowania nie majq
zastosowania przepisy okre$lone w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz.U. z 2017 poz. 1579 z p6zn. zm.), w zwigzku z faktem, iz przedmiot zaméwienia dotyczy
zambwien, o ktorych mowa w art. 4 pkt 10 lit. a tej ustawy, zostata zawarta umowa (zwana dalej:
,Umowg") o nastepujacej tresci:
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§ 1 Definicje

Okreslenia uzyte w Umowie majg nastepujace znaczenie:

1)

Awaria — przerwa w $wiadczeniu Ustugi OSE lub obnizenie jako$ci Ustugi OSE w stosunku do
jako$ci gwarantowanej Szkole przez NASK (degradacja), wynikajace z nieprawidtowego dziatania
lub wad Urzadzen CPE NASK, Urzadzern CPE POPC, Materiatow lub innych materiatow
zainstalowanych przez NASK, Wykonawce lub Beneficienta POPC w Lokalizacji lub nieprawidtowe
dziatanie badz tez inne nieprawidtowo$ci Urzadzen przetacznik sieciowy, Urzadzen AP WLAN
NASK, Urzadzerr AP WLAN POPC, Materiatdw lub innych materiatdw zainstalowanych przez
NASK, Wykonawce lub Beneficjenta POPC w Lokalizacii

Beneficjent POPC — podmiot zobowigzany do podtgczenia Szkdt w zwigzku z dofinansowaniem
projektu w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa
nr1 ,Powszechny dostep do szybkiego internetu” Dziatanie nr 1.1 ,Wyeliminowanie terytorialnych
réznic w mozliwo$ci dostepu do szerokopasmowego internetu o wysokich przepustowosciach”.

Cennik Ustug Wykonawcy — zestawienie cen Ustug Wykonawcy okre$lone w Zataczniku nr 11 do
Umowy.

Czas Reakcji na Awarie — czas od momentu wystania przez Zamawiajacego Zgtoszenia Awarii w
Systemie TT do momentu potwierdzenia przez Wykonawce w Systemie TT otrzymania zgtoszenia.
Czas Reakcji na Awarie wynosi 30 minut.

Czas Usunigcia Awarii — czas od momentu wystania przez Zamawiajacego Zgtoszenia Awarii w
Systemie TT do momentu usuniecia Awarii przez Wykonawce, potwierdzonego przez NASK w
Systemie TT. Czas Usunigcia Awarii wynosi 8 Godzin Roboczych. Do Czasu Usuniecia Awarii nie
wlicza sie czasu, w ktdrym niemozliwe bylo uzyskanie z przyczyn lezacych po stronie Szkoty
dostepu w Lokalizacji do Urzadzen NASK, Urzadzen POPC, Materiatéw lub innych materiatow
zainstalowanych przez NASK, Wykonawce lub Beneficjenta POPC oraz czasu naprawy Urzgdzen
POPC przez Beneficjenta POPC (czas liczony od zgtoszenia Wykonawcy do NASK przyczyny
Awarii do poinformowania Wykonawcy przez NASK o naprawie Urzadzenia POPC).

Dni Robocze (DR) — wszystkie dni tygodnia za wyjatkiem sob6t oraz dni ustawowo wolnych od
pracy.

Dokumentacja Powykonawcza — dokumenty przygotowywane i przekazywane przez Wykonawce
do NASK kazdorazowo po wykonaniu Instalacji, a w przypadku innych prac, jezeli taki obowigzek
wynika z Umowy, Zamdwienia Szczegbtowego lub zgtoszenia zwigzanego z Usuwaniem Awarii.
Wymagania do przygotowania Dokumentacji Powykonawczej okreslone sg w Zatgczniku nr 5 do
Umowy.

Godziny Robocze - godziny od 8.00 do 17.00 we wszystkie Dni Robocze w roku.

Informacja Poufna — kazda informacja uzyskana przez Strone dotyczaca obowigzywania Umowy,
jej postanowien i sposobu jej wykonywania oraz kazda informacja dotyczaca drugiej Strony
uzyskana przez Strone w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy.

10) Instalacja - ustuga zamawiana przez NASK u Wykonawcy, obejmujaca podtaczenie do OSE

Szkoty lub Szkdt w jednej Lokalizacii, jezeli objete sq jednym Zaméwieniem Szczegdtowym na
Instalacje, inne prace, ktorych zakres podstawowy i dodatkowy w odniesieniu do Lokalizacji POPC i
Lokalizacji nie-POPC okresla Zatacznik nr 1 do Umowy, oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne.
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11) Koncepcja podtaczenia Szkoty — dokument, przygotowywany przez NASK, opisujacy planowany
sposéb podtaczenia do OSE Szkoty lub Szkdét w jednej Lokalizacji, jezeli objete sq jednym
Zamowieniem Szczegotowym, uwzgledniajacy sposob wprowadzenia facza do budynku, miejsca
instalacji urzadzen aktywnych i propozycje prowadzenia drég kablowych.

12) Kosztorys — przygotowywana przez Wykonawce na zlecenie NASK wycena Niestandardowych
Prac Instalacyjnych, zawierajaca liczbe roboczogodzin niezbednych do wykonania tych prac oraz
cene materiatdw. Przyjete w Kosztorysie ceny prac i materiatow nie mogq przekroczy¢ cen dla tych
prac i materiatow okreslonych w Cenniku Ustug Wykonawcy.

13) Lokalizacja - miejsce z jednym adresem, w ktorym mieSci sie Szkota lub Szkoty i w ktdrym
Wykonawca zobowigzany jest wykonywa¢ Ustugi Wykonawcy.

14) Lokalizacja POPC - Lokalizacja, w ktorej Beneficjent POPC dostarcza Urzadzenia POPC.
15) Lokalizacja nie-POPC - Lokalizacja nie bedaca Lokalizacjg POPC.

16) Materiaty — wszelkie kable, patchcordy, koryta kablowe, listwy zasilajace, wktadki Small Form-
Factor Pluggable (SFP) do Urzadzenn CPE NASK, elementy montazowe i inne, wymagane do
wykonania Instalacji w zakresie prac podstawowych lub do usuwania Awarii, poza Urzadzeniami
NASK oraz Urzadzeniami POPC.

17) Niestandardowe Prace Instalacyjne — ustuga zamawiana przez NASK u Wykonawcy, zwigzana z
wykonaniem Instalacji w Lokalizacji, obejmujaca prace nie objete Ryczattem za Instalacje - prace
podstawowe ani Ryczattem za Instalacje - prace dodatkowe.

18) Okres rozliczeniowy — miesigc kalendarzowy.

19) OSE - OgodInopolska Sie¢ Edukacyjna, o ktérej mowa w ustawie z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o
Ogolnopolskiej Sieci Edukacyjne;.

20) RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 zdnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoine
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, s. 1).

21) Ryczalt za Instalacje - prace podstawowe — jednorazowa opfata na rzecz Wykonawcy,
nieobejmujaca kosztu szafy telekomunikacyjnej, za podstawowy zakres prac zwigzanych z
Instalacja, zdefiniowanych w Zataczniku nr 1 do Umowy — Tabele 1 i 2, okreslona w Cenniku Ustug
Wykonawcy odrebnie w odniesieniu do Lokalizacji POPC i Lokalizacji nie-POPC.

22) Ryczalt za Instalacje - prace dodatkowe - jednorazowa opfata na rzecz Wykonawcy,
nieobejmujaca kosztu szafy telekomunikacyjnej, za dodatkowy zakres prac zwigzanych z Instalacja,
wynikajacy ze specyfiki danej Lokalizacji, nieprzekraczajacy zakresu prac okreslonego w Zataczniku
nr 1 do Umowy - Tabela 3, okreslona w Cenniku Ustug Wykonawcy dla Lokalizacji.

23) Ryczalt za Serwis — optata miesieczna na rzecz Wykonawcy okreslona w Cenniku Ustug
Wykonawcy dla Lokalizacji, nieobejmujaca kosztu szafy telekomunikacyjnej, za:

a) Usuwanie Awarii w danej Lokalizacji oraz

b) Wizyty Serwisowe w danej Lokalizacji, ktérych taczny wymiar dla wszystkich Lokalizacji nie
przekracza liczby roboczogodzin ustalonej zgodnie z § 5 ust. 18.

24) Serwis — ustugi $wiadczone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego, obejmujace Usuwanie
Awarii oraz Wizyty Serwisowe, okreslone w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

25) Sita Wyzsza - okolicznosci o charakterze zewnetrznym, niemozliwe do przewidzenia i
zapobiezenia nawet przy dotozeniu nalezytej starannosci, a obejmujace w szczegdlnosci
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zaniechania wiadz, strajk, lokaut lub inne trudno$ci natury gospodarczej, wojny, blokady, powstania,
rozruchy, epidemie, trzesienia ziemi, pozary i powodzie.

26) System TT - system teleinformatyczny, udostepniony Wykonawcy przez NASK, stuzacy do
wymiany informacji w procesach okre$lonych w Umowie oraz do obstugi zlecen w ramach Umowy.
W przypadku niedostepnos$ci Systemu TT, za System TT uwaza sie komunikacje za pomocg poczty
elektronicznej na ustalone przez Strony adresy.

27) Szkota — szkota, o ktdrej mowa w art. 2 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o Ogélnopolskiej
Sieci Edukacyjnej, dla ktorej Wykonawca wykonuje Ustugi Wykonawcy.

28) Szkota POPC - Szkofa w Lokalizacji POPC;
29) Szkota nie-POPC — Szkota w Lokalizacji nie-POPC.

30) Urzadzenie CPE - urzadzenie brzegowe (Customer Premises Equipment) pracujace na styku sieci
lokalnej i publicznej, dostarczajace ustugi sieciowe dla sieci lokalnej oraz zapewniajgce
podstawowe mechanizmy bezpieczenstwa. Urzadzenia CPE mogq sie rézni¢ w zaleznosci od
wynikéw postepowan zakupowych prowadzonych przez NASK oraz urzadzen dostarczanych przez
Beneficjentéw POPC.

31) Urzadzenie CPE NASK - Urzadzenie CPE nalezace do NASK, przekazywane przez NASK
Wykonawcy w celu zainstalowania w Lokalizacji lub wymiany serwisowej w Lokalizacji.

32) Urzadzenie CPE POPC - Urzadzenie CPE nalezace do Beneficjenta POPC, zainstalowane w
Lokalizacji przez Beneficjenta POPC i udostepnione NASK do uzywania na potrzeby Swiadczenia
Szkole Ustug OSE.

33) Urzadzenie AP WLAN - element infrastruktury bezprzewodowej pracujacy zgodnie ze standardami
z rodziny 802.11x. Urzadzenia AP WLAN mogq sie rézni¢ w zaleznosci od wynikéw postepowan
zakupowych prowadzonych przez NASK oraz urzadzen dostarczanych przez Beneficjentéw POPC.

34) Urzadzenie AP WLAN NASK - Urzadzenie AP WLAN nalezace do NASK, przekazywane przez
NASK Wykonawcy w celu zainstalowania w Szkole lub wymiany serwisowej w Szkole.

35) Urzadzenie AP WLAN POPC - Urzadzenie AP WLAN nalezace do Beneficjenta POPC,
zainstalowane w Lokalizacji przez Beneficienta POPC i udostepnione NASK do uzywania na
potrzeby $wiadczenia Szkole Ustug OSE.

36) Urzadzenie przelacznik sieciowy (Switch) — urzadzenie taczace segmenty sieci komputerowej,
ktorego zadaniem jest przekazywanie ramki Ethernet miedzy segmentami sieci, pracujgce gtéwnie
w drugiej warstwie modelu ISO/OSI (tacza danych), nalezace do NASK, przekazywane przez NASK
Wykonawcy w celu zainstalowania w Szkole lub wymiany serwisowej w Szkole. Urzadzenia
przetacznik sieciowy (Switch) mogaq sie rézni¢ w zaleznosci od wynikdéw postepowan zakupowych
prowadzonych przez NASK.

37) Urzadzenie NASK — Urzadzenie CPE NASK, Urzadzenie AP WLAN NASK, Urzadzenie przetgcznik
sieciowy (Switch).

38) Urzadzenie POPC - Urzadzenie CPE POPC lub Urzadzenie AP WLAN POPC.

39) Ustuga OSE - ustuga szerokopasmowego dostepu do Internetu, do ktdrej Swiadczenia na rzecz
Szkoty zobowigzany jest NASK.

40) Ustugi Wykonawcy — Instalacja oraz Serwis.

41) Usuwanie Awarii (Usuniecie Awarii) — wykonanie prac szczeg6towo okreslonych w Zatgczniku
nr 2 do Umowy, obejmujacych w szczegdlnosci:
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a) stwierdzenie czy doszlo do Awarii oraz ustalenie przyczyny Awarii lub braku
szerokopasmowego dostepu do Internetu lub obnizenia parametrow tego dostepu, jezeli nie
doszto do Awarii;

b) usuniecie Awarii przez Wykonawce, w tym prace rekonfiguracyjne lub inne prace techniczne
dotyczace Urzadzen POPC lub Urzadzen NASK, jezeli Usuniecie Awarii wymaga tych prac.

42) Wizyta Serwisowa — wykonanie w Lokalizacji prac serwisowych, okreslonych w Zataczniku nr 2 do
Umowy, nie bedacych Usuwaniem Awarii, obejmujacych:

a) przeglady Urzadzen NASK i instalacji w Lokalizacji,
b) prace rekonfiguracyjne i aktualizacje oprogramowania Urzadzen NASK i Urzadzen POPC,
c) inne prace techniczne w Lokalizacji.

43) Wycena - przygotowywana przez Wykonawce na zlecenie NASK wycena opisanych przez NASK
prac w ramach Wizyty Serwisowej, zawierajgca liczbe roboczogodzin (niezaleznie od tego, czy
rozliczane bedaq w Ryczalcie za Serwis, czy poza Ryczaltem za Serwis) niezbednych do wykonania
tych prac oraz cene materiatow. Przyjete w Wycenie ceny prac i materiatow nie mogg przekroczy¢
cen dla tych prac i materiatow okre$lonych w Cenniku Ustug Wykonawcy.

44) Zamoéwienie Szczegotowe — sformutowane przez NASK, skierowane w Systemie TT, zadanie
wykonania przez Wykonawce Ustug Wykonawcy lub prac wchodzacych w sktad Ustug Wykonawcy,
zawierajace informacje niezbedne do wykonania tych ustug lub prac.

45) Zestawienie tacza do Lokalizacji — zestawienie tacza przez Beneficjenta POPC, NASK lub inny
podmiot na potrzeby $wiadczenia Ustugi OSE.

46) Zgtoszenie Awarii — sformutowane przez NASK, skierowane w Systemie TT, zadanie Usunigcia
Awarii przez Wykonawce.

§ 2 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest odptatne wykonywanie przez Wykonawce ustug Instalacji oraz Serwisu
na obszarze wojewodztwa: lubuskiego.

2. W ramach Ryczattu za Instalacie — prace podstawowe i Ryczattu za Serwis Wykonawca
zobowigzuije sie do obstugi logistycznej Urzadzen NASK w zakresie okre$lonym w Zatgczniku nr 3
do Umowy.

§ 3 Ogolne postanowienia dotyczace zlecania i wykonywania prac w ramach Ustug Wykonawcy

1. NASK sktada Wykonawcy Zamdwienia Szczegotowe na:

a) Instalacje w zakresie objetym Ryczattem za Instalacje - prace podstawowe oraz Ryczattem za
Instalacje - prace dodatkowe,

b) Niestandardowe Prace Instalacyjne,
c) Wizyty Serwisowe,
d) ustugi Serwisu, w przypadku okreslonym w § 5 ust. 4.

2. Swiadczenie ustug Serwisu w zakresie objetym Ryczaltem za Serwis, poza przypadkiem
okreSlonym w § 5 ust. 4, nie wymaga Zamdwienia Szczegdtowego i rozpoczyna sie nastepnego
dnia po uruchomieniu Ustugi OSE w danej Lokalizaciji.
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10.

1.

12.

13.
14.

Usuwanie Awarii nie wymaga Zamowienia Szczegotowego i nastepuje po Zgtoszeniu Awarii przez
NASK.

NASK sktada Wykonawcy Zamdwienia Szczegdtowe oraz Zgtoszenia Awarii w Systemie TT.
NASK zatozy Wykonawcy konto w Systemie TT i przekaze mu niezbedne dane do logowania.

NASK moze zleci¢ Wykonawcy przygotowanie Kosztorysu lub Wyceny. W takim przypadku NASK
przekaze Wykonawcy informacje dotyczace Lokalizacji, Szkoty i zakresu prac do wyceny. Przyjete
w Kosztorysie lub Wycenie ceny prac i materiatow nie mogq przekroczy¢ cen dla tych prac i
materiatow okre$lonych w Cenniku Ustug Wykonawcy. Wykonawca przygotuje i przekaze NASK
Kosztorys w ciggu 5 Dni Roboczych, a wycene w ciggu 1 Dnia Roboczego. Za przygotowanie
Kosztorysu lub Wyceny nie nalezy sie Wykonawcy wynagrodzenie.

Umawianie wizyt ze Szkotg w zakresie zwigzanym z wykonywaniem Ustug Wykonawcy nalezy do
obowigzkow Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest poinformowa¢ NASK o ustalonym terminie
w formie adnotacji w Systemie TT. Wykonawca powinien niezwtocznie zawiadomi¢ NASK o braku
mozliwo$ci skontaktowania sie ze Szkota.

Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania NASK, przy uzyciu Systemu
TT, o kazdej zmianie terminu wykonania Zamowienia Szczegdtowego, z podaniem przyczyny
zmiany, co nie wytacza odpowiedzialnosci Wykonawcy za nieterminowe wykonanie Zamowienia
Szczegotowego.

W przypadku braku zgody Szkoty lub administratora/wtasciciela budynku w Lokalizacji na
wykonanie prac w terminie okreslonym Umowa, Zamoéwieniem Szczegdtowym lub innymi
uzgodnieniami z NASK, w szczegoino$ci gdy brak zgody wynikat z przepiséw prawa oraz przepisow
wewnetrznych administratora/wta$ciciela budynku, termin wykonania prac zostanie wydtuzony o
czas niezbedny do uzyskania powyzszej zgody, pod warunkiem, ze Wykonawca niezwtocznie, nie
pozniej jednak niz w ciggu 1 Dnia Roboczego od momentu uzyskania informacji o braku zgody, o
ktérej mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu, poinformuje NASK o braku tej zgody.

NASK przekaze Wykonawcy pisemne upowaznienie do wykonywania w imieniu NASK prac
wynikajacych z Umowy, wazne na czas obowigzywania Umowy. Wzoér upowaznienia stanowi
Zatgcznik nr 13 do Umowy. Upowaznienie takie powinno by¢ przedstawione Szkole po przybyciu na
miejsce wykonywania prac i na kazde wyrazne zadanie Szkoty.

Wykonawca na wtasny koszt dostarczy na miejsce wykonywania prac Urzadzenia NASK, Materiaty i
inne niezbedne materiaty, chyba ze z tresci Umowy lub Zamowienia Szczegétowego wynika, ze
obowigzek dostarczenia wykonuje NASK.

Wykonawca jest zobowigzany informowac¢ na biezaco NASK o trudnoSciach w realizacji Zaméwien
Szczegotowych lub Usuwaniu Awarii, co nie wylacza obowigzku wykonania prac w terminach
okre$lonych w Umowie lub w Zamdwieniach Szczegdtowych.

NASK bedzie sktadat Zaméwienia Szczegétowe po zawarciu umédw ze Szkotami.

Wtasnos¢ Materiatdw i innych materiatdw uzytych do wykonania Instalacji, w trakcie Wizyty
Serwisowej lub Usuwania Awarii przechodzi na NASK z chwilg ich zainstalowania w Lokalizacji.

§ 4 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne

NASK bedzie zlecat Wykonawcy Zamdwienia Szczeg6towe na Instalacie z mozliwie duzym
wyprzedzeniem, nie pozniej niz 8 Dni Roboczych przed Zestawieniem tacza do Lokalizaciji.
Niezaleznie od powyzszego NASK poinformuje Wykonawce z wyprzedzeniem co najmniej 8 Dni
Roboczych o terminie Zestawienia tacza do Lokalizacii.

Strona 6 z 23



. W Zamowieniu Szczegdtowym na Instalacje NASK podaje:

a) imie i nazwisko zlecajacego ze strony NASK,

b)  numer umowy z Wykonawca,

c) numer Zamdwienia Szczegbtowego nadawany przez NASK,
d) adres Lokalizacji,

e) dane Szkoty lub Szkdt w Lokalizaci,

f)  numer umowy ze Szkotg/numery umédw ze Szkotami,

g) zakres prac do wykonania (podstawowy albo podstawowy i dodatkowy, jak réwniez
Niestandardowe Prace Instalacyjne, jezeli objete sg tym samym Zamdwieniem
Szczegotowym),

h) osoby kontaktowe wraz z numerami telefondw po stronie Szkoty lub Szkot.

. Wraz z Zaméwieniem Szczegétowym na Instalacje, NASK przekaze Koncepcje podtaczenia Szkoty.

Koncepcja podigczenia Szkoty przygotowywana jest na podstawie informacji otrzymanych od
Szkoty, w zwigzku z czym NASK nie gwarantuje, iz Koncepcja podtaczenia Szkoty uwzglednia¢
bedzie wszystkie uwarunkowania istniejgce w Lokalizacji. Wykonawca zobowigzany jest
zweryfikowa¢ Koncepcje podtaczenia Szkoty i w razie potrzeby zaproponowaé zmiany do tej
koncepcji. Wynagrodzenie Wykonawcy z tego tytutu miesci sie w Ryczalcie za Instalacje — prace
podstawowe. Zmiany Koncepcji podtaczenia Szkoty wymagajg akceptacji NASK. NASK
zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi Wykonawcy nie pozniej niz w terminie 3 Dni Roboczych.

Koniecznos¢ weryfikacji Koncepciji podtaczenia Szkoty i w razie potrzeby zaproponowania zmian do
tej koncepcji nie wptywa na termin wykonania Instalacji, chyba ze wskutek modyfikacji Koncepcji
podtaczenia  Szkoty  zaistnieje  koniecznoS¢  wykonania  nieprzewidzianych — wczesnie
Niestandardowych Prac Instalacyjnych.

. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzic w Systemie TT, w terminie 1 Dnia Roboczego od

Zlecenia NASK, przyjecie Zamdwienia Szczeg6towego na Instalacje do realizacji przez Wykonawce

Instalacja powinna nastapic:

a) w przypadku Instalacji niewymagajacej Niestandardowych Prac Instalacyjnych - w terminie 16
Dni Roboczych od Zestawienia tgcza do Lokalizacii, z zastrzezeniem, ze termin wykonania prac
w Lokalizacji przez Wykonawce wyniesie maksymalnie 8 DR, przekazanie NASK Dokumentacji
Powykonawczej nastapi nie pdzniej niz w terminie 3 DR od wykonania prac w Lokalizacji, a
odbiér Dokumentacji Powykonawczej przez NASK, jezeli zostata wykonana prawidtowo, nastapi
nie pozniej niz w terminie 5 DR od przekazania Dokumentacji Powykonawczej przez
Wykonawce;

b) w przypadku Instalacji wymagajacej Niestandardowych Prac Instalacyjnych, gdy sktadane jest
jedno Zamdwienie Szczegétowe na Instalacje obejmujace réwniez Niestandardowe Prace
Instalacyjne — w terminie 27 Dni Roboczych od Zestawienia tacza do Lokalizacji, z
zastrzezeniem, ze termin wykonania prac w Lokalizacji przez Wykonawce wyniesie
maksymalnie 19 Dni Roboczych, przekazanie NASK Dokumentacji Powykonawczej nastapi nie
pozniej niz w terminie 3 Dni Roboczych od wykonania prac w Lokalizacji, a odbiér Dokumentacii
Powykonawczej przez NASK, jezeli zostata wykonana prawidtowo, nastapi nie pozniej niz w
terminie 5 Dni Roboczych od przekazania Dokumentacji Powykonawczej przez Wykonawce.
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c) w przypadku Instalacji wymagajacej Niestandardowych Prac Instalacyjnych, potrzeba
wykonania ktérych ujawnita sie po ziozeniu Zamdwienia Szczegdtowego na Instalacje
nieobejmujacg Niestandardowych Prac Instalacyjnych i w zwigzku z czym sktadane jest
nastepnie odrebne Zamoéwienie Szczegdtowe na Niestandardowe Prace Instalacyjne — w
terminie 25 Dni Roboczych od ztozenia Zaméwienia Szczegotowego na Niestandardowe Prace
Instalacyjne, z zastrzezeniem, ze termin wykonania prac w Lokalizacji przez Wykonawce
wyniesie maksymalnie 17 DR, przekazanie NASK Dokumentacji Powykonawczej nastapi nie
pézniej niz w terminie 3 DR od wykonania prac w Lokalizacji, a odbior Dokumentacii
Powykonawczej przez NASK, jezeli zostata wykonana prawidtowo, nastapi nie pdzniej niz w
terminie 5 DR od przekazania Dokumentacji Powykonawczej przez Wykonawce.

W szczegoinych przypadkach uzasadnionych warunkami technicznymi, atmosferycznymi lub
wymogami prawnymi zwigzanymi z realizacjg tych prac, NASK moze wydtuzy¢ terminy, o ktorych
mowa w ust. 7 lit. a) - ¢).

Sprawdzenie facza powinno nastgpi¢ przed rozpoczeciem prac instalacyjnych w Lokalizacji, nie
pozniej niz w terminie 8 DR od Zestawienia facza do Lokalizacji. Sprawdzenie tacza moze nastapi¢
w tym samym dniu co Instalacja. Powyzsze nie wytacza uprawnienia Wykonawcy do wykonania
Instalacji w pozniejszym terminie niz sprawdzenie tacza, o ile miesci sie w terminie na wykonanie
Instalaciji.

NASK moze zleci¢ Zamowieniem Szczegdtowym wykonanie Niestandardowych Prac Instalacyjnych
na podstawie zaakceptowanego przez NASK Kosztorysu.

Szczegotowe wymagania dotyczace wykonywania przez Wykonawce ustug Instalacji w Lokalizacji
zostaty opisane w Zatgcznikach nr 1, 4 oraz 5 do Umowy.

Modele realizacji potaczen Swiattowodowych oraz szczegbtowe wymagania dotyczace
wykonywania przez Wykonawce potaczen Swiattowodowych pomiedzy budynkami lub
pomieszczeniami szkolnymi na terenie Lokalizacji, realizowanych na zasadzie Kosztorysu, zostaty
opisane w Zatgcznikach nr 15 i nr 16 do Umowy.

NASK ma prawo w trybie roboczym przekazywa¢ Wykonawcy instrukcje wykonawcze do realizacji
prac podstawowych i dodatkowych, takze w zakresie doboru stosowanych materiatow.

NASK nie pozniej niz w terminie 5 Dni Roboczych od daty przekazania przez Wykonawce do NASK
kompletnej Dokumentacji Powykonawczej potwierdzi Wykonawcy nalezyte wykonanie Instalaci
okreslonej w tresci Zamdwienia Szczegdtowego lub Zamowien Szczegdlowych badz tez wezwie
Wykonawce do poprawienia prac w Lokalizacji lub Dokumentacji Powykonawcze;.

W przypadku wezwania Wykonawcy przez NASK do poprawienia prac w Lokalizacji lub
Dokumentacji Powykonawczej, Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego poprawienia prac
w Lokalizacji lub Dokumentacji Powykonawczej nie pdzniej jednak niz w terminie 3 Dni Roboczych
od dnia wezwania przez NASK. NASK dokonuje ponownego odbioru w terminie 3 Dni Roboczych
od daty przekazania przez Wykonawce nowej lub poprawionej Dokumentacji Powykonawcze;.

Za date wykonania Instalacji uznaje si¢ date akceptacji Dokumentacji Powykonawczej przez NASK.
O dacie akceptacji Dokumentacji Powykonawczej NASK informuje Wykonawce w Systemie TT.

W przypadku koniecznosci wykonania prac instalacyjnych w Lokalizacji, w ktérej Ustugi OSE
uruchomione zostaty przed zawarciem Umowy, w szczegoinosci wymiany urzadzen, do wykonania
tych prac przez Wykonawce stosuje sie odpowiednio postanowienia dotyczace Instalacji w
Lokalizacji POPC, w tym dotyczace wynagrodzenia. Szczeg6towy zakres powyzszych prac bedzie
wynikat z Zamdwienia Szczegdtowego.
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18. W przypadku braku koniecznosci wykonania prac instalacyjnych w Lokalizacji, w ktérej Ustugi OSE

10.
1.

uruchomione zostaty przed zawarciem Umowy, NASK zleci wykonawcy ustugi Serwisu zgodnie z §
S ust. 4.

§ 5 Serwis

Swiadczenie ustug Serwisu rozpoczyna sie nastepnego dnia po uruchomieniu Ustugi OSE w danej
Lokalizacji, potwierdzonej protokotem zdawczo-odbiorczym Ustugi OSE, z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku kilku Szkdt w Lokalizacji, Swiadczenie ustug Serwisu rozpoczyna sie po uruchomieniu
Ustugi OSE w jednej ze Szkot, z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadkach, o ktérych mowa w § 4 ust. 17, Swiadczenie ustug Serwisu rozpoczyna sie
nastepnego dnia po podpisaniu Protokotu odbioru instalacji i przekazania urzadzen, zwigzanego z
wykonaniem danego Zaméwienia Szczeg6towego na Instalacje. Do ustug Serwisu w przypadkach,
0 ktorych mowa w § 4 ust. 17, stosuje sie postanowienia dotyczace Serwisu w Lokalizacji nie-
POPC.

W przypadkach, o ktorych mowa w § 4 ust. 18, Swiadczenie przez Wykonawce ustugi Serwisu
nastepuje w terminie okreslonym w Zamowieniu Szczegotowym, nie krotszym niz 5 Dni Roboczych
od dnia ztozenia przez NASK Zaméwienia Szczegdtowego. Wraz z Zamdwieniem Szczegdtowym
NASK przekaze dokumentacje powykonawcza, okreslajaca wykonane prace i zainstalowane
urzadzenia w danej Lokalizacji.

Swiadczenie ustug Serwisu koficzy sie z chwilg zakoriczenia obowigzywania Umowy, badz tez
likwidacji jedynej lub wszystkich Szkdt w Lokalizacji. NASK poinformuje Wykonawce o terminie
zakonczenia $wiadczenia ustug Serwisu w zwigzku z likwidacjg jedynej lub wszystkich Szkdt w
Lokalizacji.

W Zgtoszeniu Awarii NASK podaje:
a) imie i nazwisko zlecajacego ze strony NASK,

numer umowy z Wykonawca,

)
c) adres Lokalizacji,

) dane Szkoty lub Szkdt,

) osoby kontaktowe wraz z numerami telefonéw po stronie Szkoty,
f) opis problemu.

Potwierdzenie przyjecia Zgtoszenia Awarii powinno nastgpi¢ zgodnie z Czasem Reakcji na Awarie.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania NASK informacji o terminie oraz godzinie wizyty w
Lokalizacji w ciggu 2 Godzin Roboczych od potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia Awarii, nie poznie;
jednak niz przed rozpoczeciem Usuwania Awarii.

Wykonawca informuje NASK o przyczynie Awarii lub braku szerokopasmowego dostepu do
Internetu lub obnizenia parametrow tego dostepu, jezeli nie doszto do Awarii, niezwtocznie po
ustaleniu tej przyczyny.

NASK w ciggu 30 minut po otrzymaniu informacji, o ktérej mowa w ust. 8, ma prawo wstrzymaé
Usuwanie Awarii.

Usuwanie Awarii powinno nastgpi¢ zgodnie z Czasem Usunigcia Awarii.

Przed zlozeniem Zaméwienia Szczegbtowego na Wizyte Serwisowg NASK okresla znany NASK
zakres prac do wykonania lub problem do rozwigzania, a Wykonawca przedstawia Wycene w
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12.
13.

14.
15.

16.

17.
18.

terminie 1 Dnia Roboczego. Przyjete w Wycenie ceny prac i materiatow nie mogg przekroczy¢ cen
dla tych prac i materiatéw okreslonych w Cenniku Ustug Wykonawcy.

Wraz z Wyceng Wykonawca proponuje termin wykonania prac objetych Wycena.
Wykonanie prac objetych Zaméwieniem Szczegdtowym na Wizyte Serwisowg powinno nastapic:

a) w przypadku przegladéw Urzadzen NASK i instalacji w Lokalizacji, prac rekonfiguracyjnych
Urzadzen NASK i Urzadzen POPC Ilub innych prac technicznych w Lokalizacji
niewymagajacych uzycia materiatow — w terminie 3 Dni Roboczych, liczac od ziozenia
Zamdwienia Szczegdtowego na te prace;

b) w pozostatych przypadkach — w terminie wskazanym w Zamoéwieniu Szczegotowym po
przeprowadzeniu konsultacji z Wykonawca.

Wycena przedstawiona przez Wykonawce podlega weryfikacji przez NASK.

Na podstawie uzgodnionej Wyceny NASK moze ztozy¢ Zamdwienie SzczegGtowe na Wizyte
Serwisowg zawierajace:

a) imie i nazwisko zlecajacego ze strony NASK,

b) numer umowy z Wykonawca,

C) adres Lokalizacji,

d) dane Szkoty lub Szkeét,

e) znany NASK zakres prac do wykonania lub problem do rozwigzania,
f) osoby kontaktowe wraz z numerami telefonéw po stronie Szkoty,

ag) termin wykonania prac.

Potwierdzenie przyjecia Zamowienia Szczegotowego na Wizyte Serwisowag do realizacji przez
Wykonawce powinno zosta¢ przestane przez Wykonawce w Systemie TT w terminie 2 Godzin
Roboczych od przestania Zamdwienia Szczegdtowego przez NASK.

Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia terminu Wizyty Serwisowej ze Szkota.

W ramach Ryczattu za Serwis Wykonawca bedzie zobowigzany w kazdym Okresie rozliczeniowym
do wykonania bez dodatkowych optat Wizyt Serwisowych, ktérych tgczny wymiar dla wszystkich
Lokalizacji nie przekracza liczby roboczogodzin okre$lonej wedtug wzoru:

30 * Ll * X
1000

gazie:

L. — szacowana liczba Lokalizacji do podtgczenia na obszarze objetym Umowa,
X=0,2 w 2018 roku,

X=0,6 w 2019 roku,

X=1w 2020 roku,

X=1w 2021 roku,

X=1w 2022 roku,
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22.

23.
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26.

przy czym liczba roboczogodzin, do ktdrych wykonania bedzie zobowigzany Wykonawca bez
dodatkowych optat w ramach Ryczattu za Serwis nie moze by¢ mniejsza dla wszystkich Lokalizacji
niz 8 roboczogodzin w Okresie rozliczeniowym.

Niewykorzystane przez NASK w danym Okresie rozliczeniowym roboczogodziny, o ktérych mowa w
ust. 18, nie przechodzg na kolejny Okres rozliczeniowy.

Ryczalt za Serwis obejmuje wszystkie Szkoty w danej Lokalizacji, niezaleznie od tego, czy byty one
objete jednym Zamowieniem Szczegdtowym na Instalacje.

NASK ma prawo w trybie roboczym przekazywac Wykonawcy instrukcje wykonawcze do realizacji
prac wykonywanych w ramach Serwisu, takze w zakresie doboru stosowanych materiatow.

W przypadku prac zwigzanych ze zmianami w Lokalizacji w zakresie umiejscowienia urzadzen i
prowadzenia tras kablowych w stosunku do stanu zawartego w Dokumentacji Powykonawczej z
Instalacji lub dokumentacji powykonawczej, o ktdrej mowa w ust. 4, Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ zaktualizowang Dokumentacje Powykonawczg w terminie 3 Dni Roboczych od
wykonania prac w Lokalizacji. Dokumentacja Powykonawcza zostanie przygotowana zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 5 do Umowy.

NASK nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych od daty przekazania przez Wykonawce do NASK
kompletnej Dokumentacji Powykonawczej potwierdzi Wykonawcy nalezyte wykonanie prac
okreSlonych w tresci Zamowienia Szczegdtowego lub Zgtoszeniu Awarii, badz tez wezwie
Wykonawce do poprawienia prac w Lokalizacji lub Dokumentacji Powykonawcze;.

W przypadku wezwania Wykonawcy przez NASK do poprawienia prac w Lokalizacji lub
Dokumentacji Powykonawczej, Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego poprawienia prac
w Lokalizacji lub Dokumentacji Powykonawczej nie pdzniej jednak niz w terminie 3 Dni Roboczych
od dnia wezwania przez NASK. NASK dokonuje ponownego odbioru w terminie 3 Dni Roboczych
od daty przekazania przez Wykonawce nowej lub poprawionej Dokumentacji Powykonawcze;.

Za date wykonania prac okreslonych w tresci Zamowienia Szczegétowego lub Zgtoszeniu Awarii
uznaje sie date akceptacji Dokumentacji Powykonawczej przez NASK. O dacie akceptacii
Dokumentacji Powykonawczej NASK informuje Wykonawce w Systemie TT.

Jezeli koniecznos¢ przygotowania Dokumentacji Powykonawcze] wynika z Usuwania Awari,
wowczas czas przekazania Dokumentacji Powykonawczej nie wlicza sie do Czasu Usunigcia
Awarii.

§ 6 Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

. taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Ustug Wykonawcy stanowigcych przedmiot

Umowy nie przekroczy kwoty w wysokosci netto ............... zt (stownie: ............... ztotych .../00)
wraz z 23% podatkiem VAT w wysoko&ci ............... zt (stownie: ............... Ztotych .../00 ztotych),
co tacznie stanowi kwote brutto w wysokosci ............... zt (stownie: ............... ztotych .../00) - do

Umowy zostanie wpisana kwota jakq Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje Umowy.

Kwota, o ktorej mowa w ust. 1, stanowi catkowita maksymalng wysoko$¢ zobowigzania
Zamawiajacego w zwigzku z realizacjg Umowy i nie stanowi podstawy jakichkolwiek roszczen ze
strony Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajacego o fakcie wykorzystania
w okresie wykonywania Umowy 80% kwoty brutto okreslonej w ust. 1.
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Wynagrodzenie Wykonawcy w ramach Umowy okreSlane jest na podstawie Cennika Ustug
Wykonawcy stanowigcego Zatacznik nr 11 do Umowy. W przypadku wykonywania prac na
podstawie Kosztorysu lub Wyceny, wynagrodzenie Wykonawcy wynika z zaakceptowanego przez
NASK Kosztorysu lub Wyceny, przy czym przyjete w Kosztorysie lub Wycenie ceny prac i
materiatéw nie mogg przekroczy¢ cen dla tych prac i materiatéw okre$lonych w Cenniku Ustug
Wykonawcy.

NASK zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za nalezycie wykonane Ustugi Wykonawcy. Za nalezycie
wykonane Ustugi Wykonawcy uznaje sie prawidtowe wykonanie przez Wykonawce wszystkich
czynno$ci z zakresu danej ustugi okreslonych Umowa, w tym Zatgcznikami do Umowy, oraz
Zamobwieniem Szczego6towym, jesli ma zastosowanie.

Wynagrodzenie za Ustugi Wykonawcy okreslone w Umowie lub w Zamowieniu Szczegdtowym
pokrywa catos¢ kosztow Wykonawcy niezbednych do wykonania tych ustug.

Niedostarczenie przez Wykonawce kompletnej Dokumentacji Powykonawczej z Instalacii,
Usuwania Awarii lub Wizyty Serwisowej, o ile taki wymog przygotowania Dokumentacii
Powykonawczej wynika z Umowy, Zamowienia Szczegétowego lub zgloszenia zwigzanego z
Usuwaniem Awarii, w tym oryginatow protokotow zdawczo-odbiorczych stanowigcych integralng
czes¢ Dokumentacji Powykonawczej, do korica danego Okresu rozliczeniowego, wstrzymuje
wyptate wynagrodzenia Wykonawcy za ustugi wykonane w tym Okresie rozliczeniowym, w
odniesieniu do ktérych nie zostata doreczona kompletna Dokumentacja Powykonawcza.

Roboczogodziny uwzglednione w Wycenie Wizyty Serwisowej mogg zostaC rozliczone
roboczogodzinami w ramach Ryczattu za Serwis, o ktérych mowa w § 5 ust. 18.

W przypadku anulowania przez NASK Zamowienia Szczegétowego przed przystgpieniem
Wykonawcy do wykonywania ustugi okreslonej w jego tresci, Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie.

W przypadku anulowania przez NASK Zamowienia Szczegdtowego w trakcie wykonywania ustugi
przez Wykonawce w Lokalizacji, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie zalezne od
udokumentowanego przez niego zaawansowania prac, przy czym nie bedzie ono wyzsze niz
warto$¢ wynagrodzenia za te ustuge wynikajacego z Umowy lub okreSlonego w Zamdwieniu
Szczegotowym.

Zaptata wynagrodzenia nastapi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. Za termin
zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego NASK kwotg wynagrodzenia.

Przed wystawieniem faktury Wykonawca do 3-go dnia nastepnego Okresu rozliczeniowego
przekaze NASK, drogq elektroniczng na adres wskazany w Zatgczniku nr 10 do Umowy, do
akceptacji specyfikacje do faktury za dany Okres rozliczeniowy, zgodnie ze wzorem stanowigcym
Zatacznik nr 12 do Umowy.

NASK w ciggu 3 Dni Roboczych akceptuje przedstawione specyfikacje lub zgtasza uwagi.

W przypadku, kiedy ustuga Serwisu wykonywana jest przez niepeiny Okres rozliczeniowy,
wynagrodzenie za ten Okres rozliczeniowy stanowi iloczyn 1/30 Ryczattu za Serwis oraz liczby dni
w Okresie rozliczeniowym, w ktérych ustuga Serwisu byta wykonywana.

Wykonawca wystawi fakture po zaakceptowaniu przez NASK specyfikacji okre$lajacej
wynagrodzenie Wykonawcy za prawidiowo wykonane w danym Okresie rozliczeniowym Ustugi
Wykonawcy, nie pdzniej niz do 10-go dnia kolejnego Okresu rozliczeniowego. Wykonawca jest
zobowigzany do biezacego wystawiania faktur dotyczacych Ustug Wykonawcy zrealizowanych w
danym Okresie rozliczeniowym. Do faktury, o ktorej mowa powyzej, Wykonawca dotgczy
zaakceptowane przez NASK i podpisane przez Wykonawce specyfikacie.
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Specyfikacja podpisana przez Wykonawce i NASK traktowana jest jako protokdt zdawczo-odbiorczy
prac okreslonych w tej specyfikacji.

Wynagrodzenie za nalezycie wykonane Ustugi Wykonawcy okreSlone w treSci Zamowien
Szczegdtowych zostanie zaptacone w terminie 21 dni od daty otrzymania przez NASK faktury
wystawionej przez Wykonawce.

Wynagrodzenie Wykonawcy uwzglednia wszystkie obowigzujace w Polsce podatki, facznie z VAT
oraz optaty celne i inne opfaty zwigzane z wykonywaniem ustug.

Strony zgadzajq sie na potracanie wzajemnych naleznosci.

§ 7 Wierzytelnosci

. Wykonawca nie moze dokona¢ zastawienia lub przeniesienia, w szczegolno$ci: cesji, przekazu,

sprzedazy; jakiejkolwiek wierzytelnosci wynikajacej z Umowy lub jej czesci, jak réwniez korzysci
wynikajacej z Umowy lub udziatu w niej na osoby trzecie bez uprzedniej, pisemnej zgody
Zamawiajacego.

Cesja, przelew lub czynnos¢ wywotujgca podobne skutki, dokonane bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego, sg wzgledem Zamawiajacego bezskuteczne.

§ 8 Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, w wysokosci 3% facznego
wynagrodzenia brutto Wykonawcy za wykonanie Ustug Wykonawcy okreslonego w § 6 ust. 1, tj. w
WYSOKOSCI ... zt (stownie: ............... ztotych 0/00) w formie ................

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy stuzy zabezpieczeniu roszczen z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, w tym naleznych NASK kar umownych, jak
rowniez roszczen z tytutu uszkodzenia lub utraty przekazanych Wykonawcy na potrzeby realizacji
Umowy Urzadzen NASK.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrocone Wykonawcy w terminie 30 dni od
dnia zakonczenia wykonywania Umowy i uznania przez NASK Umowy za nalezycie wykonana.

§ 9 Personel Wykonawcy i podwykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sig, ze podczas wykonywania Ustug Wykonawcy bedzie dbat
o dobre imi¢ NASK, szczegdlnie wobec Szkot.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze pracownicy i podwykonawcy Wykonawcy podczas wykonywania
prac bedq posiadali odpowiednie identyfikatory Wykonawcy oraz bedg utrzymywac porzadek w
miejscu wykonywanych Zamdwien.

Wykonawca zapewnia, ze pracownicy i podwykonawcy, ktérzy beda wykonywali na rzecz NASK
okreslone prace, posiada¢ bedg kwalifikacje i uprawnienia odpowiednie do wykonywanych prac.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za brak takich kwalifikacji lub uprawnien oraz wszelkie koszty
powstate po stronie NASK lub 0séb trzecich w zwigzku z ich brakiem.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania swoich pracownikdw i
podwykonawcdw jak za wiasne.
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§ 10 Prawa autorskie

W przypadku powstania utworow w zwigzku z realizacjag Umowy, z chwilg przyjecia przez
Zamawiajgcego tych utwordw (lub przyjecia przez niego czesci utworu), w ramach wynagrodzenia
okreSlonego w Umowie, Wykonawca przenosi na rzecz Zamawiajacego bezwarunkowo, bez
dodatkowych opfat, catos¢ autorskich praw majatkowych do wszystkich utworéw w rozumieniu
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2017 r. poz. 880
z pozn. zm.), stworzonych na potrzeby realizacji przedmiotu Umowy, lub odpowiednio catos¢
nieograniczonych czasowo i terytorialnie niewytacznych licencji, niezbednych do korzystania z
przekazanych utworéw, w szczegolnosci takich jak: raporty, wykresy, rysunki, plany, dane
statystyczne, ekspertyzy, obliczenia i inne dokumenty przekazane Zamawiajacemu w wykonaniu
niniejszej Umowy, zwanych dalej utworami; bez dodatkowych oswiadczen Stron w tym zakresie
wraz z wytacznym prawem do wykonywania i zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich, na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2. Rownocze$nie Wykonawca przenosi na
rzecz Zamawiajgcego wtasnos¢ wszelkich egzemplarzy lub no$nikow, na ktérych utrwalono ww.
utwory, ktére przekaze Zamawiajagcemu stosownie do postanowien niniejszej Umowy.

Zamawiajacy z chwilg przeniesienia na niego autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do
utworéw wchodzacych w sktad ww. dokumentacji lub jej czesci bedzie mogt korzystac z niej w
catosci lub w cze$ci, na nastepujacych polach eksploatacii:

a) utrwalenie i zwielokrotnianie dowolnymi technikami, w tym drukarskimi, poligraficznymi,
reprograficznymi, informatycznymi, cyfrowymi, w tym kserokopie, slajdy, reprodukcje
komputerowe, odrecznie i odmianami tych technik,

b) wykorzystywanie wielokrotne utworu do realizacji celdéw, zadan i inwestycji Zamawiajacego,
c) wykorzystanie do opracowania wniosku o dofinansowanie z funduszy UE,

d) wprowadzanie do pamieci komputera,
)

e) wykorzystanie w zakresie koniecznym dla prawidtowe] eksploatacji utworu w przedsiebiorstwie
Zamawiajgcego w dowolnym miejscu i czasie w dowolnej liczbie,

f) udostepnianie wykonawcom, w tym takze wykonanych kopii,
g) najem, dzierzawa,

h) wielokrotne  wykorzystywanie do opracowania i realizacji projektu technicznego
z przedmiarami i kosztorysami inwestorskimi,

i) rozpowszechnianie w inny sposéb w tym: wprowadzanie do obrotu, ekspozycja, publikowanie
czesci lub cato$ci, opracowania,

j) przetwarzanie, wprowadzanie zmian, poprawek i modyfikacji.

Postanowienia ust. 1 i 2 stosuje si¢ odpowiednio do zmian utworow wchodzacych w sktad ww.
dokumentacji w ramach nadzoru autorskiego dokonane podczas wykonywania prac objetych tg
dokumentacja.

Strony ustalaja, iz rozpowszechnianie na polach eksploatacji okreslonych w ust. 2 moze
nastepowa¢ w catosci, w czesci, fragmentach, samodzielnie, w potaczeniu z dzietami innych
podmiotow, w tym jako cze$¢ dzieta zbiorowego, po zarchiwizowaniu w formie elektronicznej i
drukowanej, po dokonaniu opracowan, przystosowan, uzupetnien lub innych modyfikacji, itd.

W przypadku wystapienia przez jakakolwiek osobe trzecig w stosunku do Zamawiajgcego z
roszczeniem z tytutu naruszenia praw autorskich, zaréwno osobistych, jak i majgtkowych, jezeli
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naruszenie nastgpito w zwigzku z nienalezytym wykonaniem Umowy przez Wykonawce,
Wykonawca:

a) przyjmie na siebie petng odpowiedzialnos¢ za powstanie oraz wszelkie skutki powyzszych
zdarzen;

b) w przypadku skierowania sprawy na droge postepowania sadowego wstapi do procesu po
stronie Zamawiajgcego i pokryje wszelkie koszty zwigzane z udziatem Zamawiajacego w
postepowaniu sagdowym oraz ewentualnym postepowaniu egzekucyjnym, w tym koszty obstugi
prawnej postepowania;

c) poniesie wszelkie koszty zwigzane z ewentualnym pokryciem roszczen majatkowych
I niemajatkowych zwigzanych z naruszeniem praw autorskich majatkowych lub osobistych
osoby lub 0sob zgtaszajacych roszczenia.

. Jezeli do czasu wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub
Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe, o ktorych mowa w ust. 1, nie zostang przeniesione na
Zamawiajacego, przejscie tych praw na Zamawiajgcego nastapi z chwilg wygasniecia, rozwigzania
lub odstapienia.

§ 11 Kontrola jakosci

. Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy doborze Materiatow i innych
materiatdw wykorzystywanych do wykonywania ustug okreslonych w Umowie i zapewnia, Zze bedg
one najwyzszej jakosci i zostaty dopuszczone do stosowania na terenie Polski, a takze zobowigzuje
sie dofozy¢ przy wykonywaniu $wiadczen okreslonych w treci Umowy nalezytej staranno$ci
wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej przez niego dziatalno$ci.

NASK ma prawo do kontroli jako$ci wykonywania ustugi okreSlonej w tresci Zaméwienia
Szczegdtowego w trakcie jej wykonywania przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzuje sie
umozliwi¢ przeprowadzenie takiej kontroli.

NASK ma prawo do kontroli jakoSci wykonywania ustugi okreslonej w tresci Zamowienia
Szczegotowego po jej wykonaniu przez Wykonawce.

. W przypadku stwierdzenia przez NASK nienalezytego wykonania ustugi okreslonej w tresci
Zamobwienia Szczegotowego, NASK wezwie Wykonawce do natychmiastowego ich usunigcia, nie
pdzniej niz w terminie 3 Dni Roboczych od pisemnego wezwania.

. W sytuacji, gdy nienalezyte wykonanie ustugi okreslonej w tresci Zamdwienia Szczegétowego
doprowadzito do wystapienia szkody Szkoty, NASK lub osoby trzeciej, Wykonawca jest
zobowigzany naprawi¢ szkode w petnej wysoko$ci.

NASK zastrzega sobie prawo do prowadzenia badarn stopnia satysfakcji Szkot w zakresie prac
wykonywanych przez Wykonawce.

. W przypadku wyniku badania wskazujacego na niskg jakos¢ prac Wykonawcy, NASK przekaze liste
zastrzezen wraz z informacjami umozliwiajgcymi zidentyfikowanie ekip Wykonawcy (data
wykonania prac, Lokalizacja, zakres prac) i bedzie oczekiwat deklaracji oraz realizacji dziatan
naprawczych ze strony Wykonawcy.
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1.

§ 12 Odpowiedzialnos¢ i kary umowne

. Wykonawca odpowiada za utrate, uszkodzenie lub zniszczenie przechowywanych na potrzeby

realizacji Umowy Urzadzen NASK. Wartos¢ Urzadzenia NASK zostanie kazdorazowo okre$lona na
podstawie dokumentu zakupu Urzadzenia NASK.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody NASK, Szkét lub osob trzecich, powstate w
trakcie realizacji przez Wykonawce ustug okreslonych w Umowie i Zamdwieniach Szczegétowych,
takze wyrzadzone przez osoby wykonujace czynnosci zwigzane z realizacjg ustug objetych Umowa
w imieniu Wykonawcy.

Wykonawca odpowiada za rzeczywiste szkody (straty) z wytaczeniem utraconych korzysci. Laczna
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wynikajagca z Umowy ograniczona jest do kwoty brutto, o ktorej
mowa w § 6 ust. 1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu nastepujace kary umowne:

a) za niedotrzymanie Czasu Usunigcia Awarii - w wysoko$ci 1/8 Ryczaltu za Serwis dane;
Lokalizacji za kazdg Godzine Robocza przekroczenia Czasu Usunigcia Awarii w danej
Lokalizacji, przy czym kar nie nalicza sie, jezeli Czas Usunigcia Awarii zostanie przekroczony o
nie wiecej niz 25% tego czasu;

b) za niedotrzymanie terminu Wizyty Serwisowej - w wysokosci 1/2 Ryczattu za Serwis danej
Lokalizacji za kazdy Dzien Roboczy opdznienia, przy czym kar nie nalicza sie, jezeli termin
wykonania Wizyty Serwisowej zostanie przekroczony o nie wiecej niz 2 Dni Robocze;

c) za niedotrzymanie terminu Instalacji — w wysokosci 1/4 naleznosci za dang Instalacje, w tym za
Niestandardowe Prace Instalacyjne, o ile zostaty zlecone, za kazdy Dzien Roboczy op6znienia;
przy czym kar nie nalicza sie, jezeli termin Instalacji zostanie przekroczony o nie wiecej niz 2
Dni Robocze.

W przypadku rozwigzania lub odstapienia od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 25% wysokosci ceny oferty brutto Wykonawcy
wskazanej w postepowaniu, w wyniku ktérego zawarta zostata Umowa.

taczna wysoko$¢ kar w Okresie rozliczeniowym, o ktorych mowa w ust. 4, nie moze przekroczy¢
1/54 wysokosci ceny oferty brutto Wykonawcy wskazanej w postepowaniu, w wyniku ktorego
zawarta zostata Umowa.

W razie uszkodzenia, zniszczenia lub utraty Urzadzenia NASK lub innych urzadzen przekazanych
Wykonawcy do wykonywania Przedmiotu Umowy z przyczyn, za ktére Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, Wykonawca zobowigzany jest na wiasny koszt usuna¢ te uszkodzenia lub
zniszczenia albo naby¢ na wiasny koszt lub zwrécic NASK nowe Urzadzenie NASK lub inne
urzadzenie, badz tez zwrdci¢ NASK koszt ich samodzielnego nabycia przez NASK, jezeli nie mozna
tych urzadzen naprawic lub zostaty utracone.

W wypadku zwtoki w zaptacie nalezno$ci za nalezycie wykonane przez Wykonawce ustugi, NASK
zaptaci odsetki ustawowe za kazdy dzieri zwioki.

Kary umowne okreslone w Umowie mogq byC stosowane niezaleznie od siebie, wedtug wyboru
Strony, ktéra jest uprawniona do otrzymania kary umowne;.

Uregulowanie niezaptaconych w terminie kar umownych moze nastgpi¢ w drodze potracenia
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia lub zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy, o ktérym mowa w § 8 Umowy.

Zaptata lub dochodzenie kar umownych przez Strone Umowy od drugiej Strony nie wytacza zgdania
odszkodowania na zasadach ogolnych Kodeksu cywilnego.
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§ 13 Sita wyzsza

. Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy bedace nastepstwem dziatania Sity Wyzszej.

. Strona jest zobowigzana do poinformowania drugiej Strony o zaistnieniu Sity Wyzszej przesytajac
stosowng informacje na adres poczty elektronicznej drugiej Strony niezwtocznie po jej wystapieniu,
tj. nie pozniej jednak niz w ciggu 5 Dni Roboczych od jej zaistnienia. Do powyzszego czasu nie
wlicza sie niemoznosci poinformowania drugiej Strony wskutek dziatania Sity Wyzszej. W
przypadku niemozno$ci przestania informacji na adres poczty elektronicznej, Strona zobowigzana
jest niezwiocznie poinformowac druga Strone w inny dostepny sposéb.

. W przypadku niespetnienia wymienionego powyzej obowigzku Wykonawca traci prawo do
powotywania sie na dziatanie Sity Wyzszej.

Po zakonczeniu trwania przeszkody w postaci Sity Wyzszej, Wykonawca jest zobowigzany do
poinformowania NASK o zakonczeniu trwania Sity Wyzszej przesytajac informacje NASK.

§ 14 Czas trwania i rozwigzanie Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony do dnia 31 grudnia 2022 r. Umowa wygasa przed
uptywem terminu, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, po wyczerpaniu kwoty wynagrodzenia
okreslonej w § 6 ust. 1.

NASK moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w nastepujacych przypadkach:

a) jezeli na koniec danego Okresu rozliczeniowego opdznienie dla co najmniej 10% Zamowien
Szczegotowych na Instalacje, stanowigcych sume Zaméwien Szczegdtowych na Instalacje
zakonczonych w tym Okresie rozliczeniowym oraz wszystkich Zamoéwien Szczegoétowych na
Instalacje, ktore nie zostaty jeszcze zakonczone, wyniosto co najmniej 20 Dni Roboczych;

b) jezeli opdznienie dla co najmniej jednego Zamdwienia Szczegdtowego na Instalacje wyniosto
co najmniej 40 Dni Roboczych;

c) jezeli na koniec danego Okresu rozliczeniowego opdznienie w Usunieciu Awarii dla co najmniej
10% Zgtoszen Awarii, stanowigcych sume Zgtoszen Awarii zakonczonych w tym Okresie
rozliczeniowym oraz wszystkich Zgtoszen Awarii, ktdre nie zostaly jeszcze zakoriczone
Usunieciem Awarii, wyniosto co najmniej 24 Godziny Robocze;

d) jezeli opdznienie w Usunieciu Awarii dla co najmniej jednego Zgtoszenia Awarii wyniosto co
najmniej 48 Godzin Roboczych;

e) jezeli na koniec danego Okresu rozliczeniowego op6znienie dla co najmniej 10% Zamdwien
Szczegdtowych na Wizyty Serwisowe, stanowigcych sume Zamoéwien Szczegdtowych na
Wizyty Serwisowe zakonczonych w tym Okresie rozliczeniowym oraz wszystkich Zaméwien
Szczegotowych na Wizyty Serwisowe, ktore nie zostaty jeszcze zakoriczone, wyniosto co
najmniej 6 Dni Roboczych;

f) jezeli opdznienie dla co najmniej jednego Zamdwienia Szczegdtowego na Wizyte Serwisowg
wyniosto co najmniej 12 Dni Roboczych.

Niezaleznie od postanowien ust. 2, NASK moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku, gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje inne obowigzki okre$lone w

tresci Umowy, pomimo bezskutecznego wezwania do usuniecia naruszen w terminie 30 dni od dnia
doreczenia tego wezwania Wykonawcy.

Strona 17 z 23



10.

Wykonawca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy NASK
pozostaje w zwtoce przez okres co najmniej 60 dni z zaptatg bezspornych naleznosci Wykonawcy,
pomimo bezskutecznego wezwania do zaptaty tych bezspornych naleznosci w terminie 30 dni od
dnia doreczenia tego wezwania NASK.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez NASK w trybie natychmiastowym, je$li NASK utraci status
operatora OSE, wynikajacy z ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o Ogolnopolskiej Sieci
Edukacyjne;.

NASK zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci w przypadku
nieotrzymania przez NASK finansowania zadan operatora OSE, o ktorym mowa w ustawie z dnia
27 pazdziernika 2017 r. o OgdInopolskiej Sieci Edukacyjne;j.

W przypadku zmian organizacyjnych NASK, przeprowadzonych na podstawie przepiséw prawa,
ktorym podlega NASK, NASK moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 30 dniowego okresu
wypowiedzenia lub przenie$¢ cato$¢ praw i obowigzkow NASK wynikajacych z Umowy. Wykonawca
zgadza sie na przeniesienie catosci praw i obowigzkow NASK wynikajacych z Umowy, bedace
wynikiem zmian organizacyjnych NASK, przeprowadzonych na podstawie przepisow prawa, ktérym
podlega NASK. Przeniesienie nastepuje z chwilg dokonania czynnosci prawnych, o ktérych mowa w
tych przepisach.

Rozwigzanie lub odstapienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

NASK przed wygasnieciem, rozwigzaniem lub odstgpieniem od Umowy moze oswiadczyé, iz
Zamowienia Szczegdtowe ztozone Wykonawcy podczas obowigzywania Umowy wykonywane bedg
na zasadach okreslonych w Umowie az do czasu ich wykonania, po wygasnieciu, rozwigzaniu lub
odstgpieniu od Umowy.

Wygasnigcie, rozwigzanie lub odstgpienie od Umowy nie wytacza odpowiedzialnosci Wykonawcy z
tytutu rekojmi za Materiaty, inne materiaty i ustugi wykonane przed wygasnieciem, rozwigzaniem lub
odstgpieniem od Umowy

§ 15 Poufnos¢

Strona nie bedzie ujawnia¢ innym osobom Informacji Poufnych z zastrzezeniem, iz Informacja
Poufna moze by¢ ujawniona pracownikom lub podwykonawcom w zakresie niezbednym do
wykonania obowigzkow Strony okreslonych w Umowie, przy czym pracownicy lub podwykonawcy
bedq informowani przez Strone o zakazie ujawniania Informacji Poufnej i bedg zobowigzani do jej
nieujawniania osobom trzecim.

Informacja, ktéra:

a) byta w posiadaniu Strony przed rozpoczeciem negocjacji w sprawie zawarcia Umowy i, nie
byta przedmiotem zobowigzania do zachowania poufnosci;

b) jest lub stanie sie dostepna publicznie nie z winy Strony; lub

c) nie jest uzyskiwana przez Strone ze zrodet znanych Stronie jako naruszajace zobowigzanie
do zachowania poufnosci,

nie bedzie uwazana za Informacje Poufna.

W przypadku, gdy Strona jest zobowigzana ujawnic¢ catg Informacje Poufng lub jej cze$¢ stosownie
do bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, Strona:

a) natychmiast powiadomi drugg Strone o zaistnieniu, warunkach i okoliczno$ciach
towarzyszacych takiemu zobowigzaniu,
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b) skonsultuje sie z drugg Strong w sprawie celowosci podjecia prawnie dostepnych krokéw
w celu sprzeciwienia si¢ takiemu obowigzkowi lub jego ograniczenia; oraz

c) gdyby ujawnienie takiej Informacji Poufnej bylo konieczne lub uznane za celowe, dotozy
wszelkich staran, by uzyskaC zapewnienie, ze ujawniana Informacja Poufna bedzie
traktowana na zasadzie poufno$ci, zgodnie z tym, co stwierdzono wyzej.

. Jakiekolwiek publiczne doniesienia lub komunikaty Wykonawcy dotyczace Umowy oraz jej zakresu
powinny by¢ przekazywane:

a) wspolinie przez obie Strony lub

b) na postawie pisemnej zgody NASK.
NASK nie bedzie odmawiat zgody, o ktorej mowa w ust. 4 lit. b, bez uzasadnionej przyczyny.
Strona odpowiada za szkode, jaka poniosta druga Strona w wyniku ujawnienia Informacji Poufne;.

§ 16 Ochrona danych osobowych

. Zgodnie z art. 13 i 14 RODO NASK informuije, iz administratorem danych osobowych Wykonawcy,
jego przedstawicieli i pracownikow, pozyskanych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy,
jest: Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy z siedzibg w
Warszawie, ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa (dane kontaktowe do inspektora ochrony danych:
inspektorochronydanych@nask.pl).

Dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza)
w celu:

1) realizacji Ustug Wykonawcy, weryfikacji prawidtowosci wykonania Ustug Wykonawcy,
dokonywania rozliczen oraz dochodzenia roszczen - i bedq przetwarzane przez okres
obowigzywania i realizacji Umowy, dochodzenia roszczeh zwigzanych z Umowg lub uptywu
okresu przedawnienia,

2) obstugi skarg, reklamacji oraz zgtoszen - i bedg przetwarzane przez okres 3 lat od daty
zakonczenia sprawy.

Dane osobowe Wykonawcy, jego przedstawicieli i pracownikow bedg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze) w celu wykonywania przez NASK zadan operatora OSE oraz
wypetnienia innych obowigzkéw prawnych cigzacych na administratorze — i bedq przetwarzane
przez okres wymagany przepisami prawa majacymi zastosowanie do NASK.

Dane osobowe Wykonawcy, jego przedstawicieli i pracownikow bedg przetwarzane na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecig) w celu:

1) realizacji Ustug Wykonawcy, weryfikacji prawidtowos$ci wykonania Ustug Wykonawcy,
dokonywania rozliczen oraz dochodzenia roszczen - i bedq przetwarzane przez okres
obowigzywania i realizacji Umowy, dochodzenia roszczen zwigzanych z Umowg lub uptywu
okresu przedawnienia,

2) obstugi skarg, reklamacji oraz zgtoszen - i bedg przetwarzane przez okres 3 lat od daty
zakonczenia sprawy,

3) przeprowadzania czynno$ci audytowych oraz kontrolnych - i beda przechowywane przez okres
5 lat po zakonczeniu czynno$ci,
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4) windykacji nalezno$ci i realizacji zaje¢ wierzytelnoSci - i bedg przechowywane przez okres
10 lat od konca roku kalendarzowego, w ktorym nalezno$¢ zostata uregulowania.

Dane osobowe Wykonawcy, jego przedstawicieli i pracownikbw mogg zosta¢ udostepnione
kancelariom prawnym, firmom doradczym, Szkotom oraz innym podmiotom i organom, z ktorymi
wspotpracuje NASK w zwigzku z wykonywaniem zadan operatora OSE.

. Wykonawca, jego przedstawiciele i pracownicy majg prawo dostepu do treSci swoich danych oraz
prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo do wniesienia sprzeciwu.

. Wykonawca, jego przedstawiciele i pracownicy majg prawo do wniesienia skargi do wtasciwego
organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych, gdy uznajg, iz przetwarzanie danych
osobowych ich dotyczacych narusza przepisy RODO.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢, aby wszyscy jego przedstawiciele i pracownicy, ktorych
dane sg przetwarzane przez NASK w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, zapoznali sie
z informacjami, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie.

(do uzupetnienia przed podpisaniem Umowy postanowienia dotyczace obowigzkéw informacyjnych
Zwigzanych z przetwarzaniem przez Wykonawce danych przedstawicieli i pracownikow NASK,
jezeli Wykonawca przy zawieraniu Umowy zdecyduje sie na wykonanie tych obowigzkow
informacyjnych w sposéb analogiczny do NASK)

§ 17 Zmiana Umowy

. Wszelkie zmiany Umowy sg dokonywane przez umocowanych przedstawicieli NASK i Wykonawcy
w formie pisemnej w drodze aneksu do Umowy, pod rygorem niewaznosci.

. W razie watpliwosci, przyjmuije sie, ze nie stanowig zmiany Umowy nastepujace zmiany:

a) wymagan dotyczacych Dokumentacji Powykonawczej zawartych w Zataczniku nr 5 do
Umowy,

b) danych kontaktowych zawartych w Zatgczniku nr 10 do Umowy,

c) specyfikacji do faktur zawartej w Zataczniku nr 12 do Umowy,

d) danych teleadresowych,

e) danych rejestrowych,

f) bedace nastepstwem sukces;ji uniwersalnej po jednej ze Stron Umowy.

. Zmiana wymagan dotyczacych Dokumentacji Powykonawczej, zmiana danych kontaktowych
Wykonawcy lub NASK, zmiana specyfikacji do faktur odbywac sie bedzie przez System TT lub
drogq poczty elektronicznej na adres ........ccoeeveeieeeennne.

. Zmiany treSci Umowy moga wynika¢ z nastepujacych okolicznosci:
a) w przypadku zmian powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, w tym w szczegolnosci:
- stawki podatku VAT,

- zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

b) gdy zmiany dotyczg realizacji dodatkowych dostaw lub ustug, nieobjetych zamdwieniem
podstawowym, o ktérym mowa w preambule, o ile stalty sie niezbedne i zostaty spetnione
tacznie nastepujace warunki:
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- zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powodoéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegdlnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci Urzadzen
lub Ustug zaméwionych w ramach zamdwienia podstawowego, o ktérym mowa w
preambule,

- zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodno$¢ lub znaczne zwigkszenie
kosztow dla Zamawiajacego,

- warto$¢ kazdej kolejnej zmiany nie przekracza 50% wartosci zamdwienia okreslonej
pierwotnie w Umowie;

zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru Umowy i zostaty spetnione tgcznie nastepujace
warunki:

- konieczno$¢ zmiany Umowy spowodowana jest okoliczno$ciami, ktorych NASK, dziatajac z
nalezytq starannoscig, nie mogt przewidziec,

- warto$¢ zmiany nie przekracza 50% warto$ci zaméwienia okre$lonej pierwotnie w Umowie;

gdy Wykonawce ma zastapi¢ nowy wykonawca w wyniku potgczenia, podziatu, przeksztatcenia,
upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub  jego
przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, o ktorym
mowa w preambule, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia wskazane w specyfikacji
istotnych warunkow zamoéwienia w postepowaniu, o ktorym mowa w preambule, oraz nie
pocigga to za sobg innych istotnych zmian Umowy;

gdy zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru Umowy a tgczna warto$¢ zmian jest mniejsza
niz 209 000 euro! w przypadku zamowien na dostawy i ustugi, i jednoczes$nie jest mniejsza od
10% wartosci zamdwienia okreslonej pierwotnie w Umowie.

Jedynie zmiany tresci Umowy dopuszczone w ust. 4 lit. a) mogg prowadzi¢ do zmiany
wysokos$ci wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1. W przypadku zmian okre$lonych w ust. 4
lit. a) tiret drugie, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ waloryzacji wynagrodzenia okreslonego w
§ 6 ust. 1 Umowy wytacznie:

a) na pisemny wniosek Wykonawcy;
b) w zakresie niezrealizowanej cze$ci zamowienia;

c) w oparciu o wykazang, odpowiednimi dokumentami i dowodami, warto$¢ wzrostu kosztow
wykonania zamowienia i tylko w zakresie, w jakim wykazany zostanie jej wptyw na warto$¢
wynagrodzenia umownego, 0 ktérym mowa w § 6 ust. 1;

d) najwczesniej od dnia wejScia w zycie zmienionych przepiséw, o ile wniosek wraz z
dowodami zostanie ztozony NASK w terminie do 30 dni przed dniem wejcia w zycie
przepisbw stanowigcych podstawe zmiany. Niedochowanie tego warunku spowoduje
zmiane wynagrodzenia w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku wraz z dowodami.

Zmiany tredci Umowy dopuszczone w ust. 4 lit. d) nie moggq prowadzi¢ do zwigkszenia
wysokos$ci wynagrodzenia brutto Wykonawcy, okreslonego w § 6 ust. 1.

Zmiany postanowien umownych, o ktorych mowa w ust. 4 lit. ¢) i €) nie mogg prowadzi¢ do
zmiany charakteru Umowy.

Umowa ponadto moze by¢ zmieniana w nastepujacych zakresach:

a) zwiekszenie zakresu prac w ramach Instalacji, zgodnie z ust. 9, lub

1 Sredni kurs zlotego w stosunku do euro stanowigcy podstawe przeliczania niniejszej wartosci ustala sie w oparciu o
przepisy wydane na podstawie art. 35 ust. 3 ustawy Prawo zamdwien publicznych.
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b) rozszerzenie prac w ramach Serwisu, zgodnie z ust. 9, lub
c) obnizenie cen zawartych w Cenniku Ustug Wykonawcy.

9. NASK raz na 12 miesiecy dokona przegladu zakresu Umowy, tj. zweryfikuje czy zakres prac w
ramach Instalacji i Serwisu odpowiada potrzebom wynikajacym z realizacji zadan NASK jako
operatora OSE. W przypadku, gdy zakres prac w ramach Instalacji i Serwisu nie bedzie
odpowiadat powyzszym potrzebom, Strony beda moglty zwiekszy¢ zakres prac w ramach
Instalacji i Serwisu przy zachowaniu wynagrodzen okreslonych w Cenniku Ustug Wykonawcy.
Jesli Strony Umowy nie dojdg do porozumienia, NASK moze wstrzymaé wykonywanie Umowy
w zakresie Instalacji.

§ 18 Postanowienia koricowe
W zakresie nieuregulowanym Umowg zastosowanie majq przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
wiasciwe przepisy prawa.

NASK i Wykonawca bedg rozstrzyga¢ niezgodnosci, jakie mogg powsta¢ w zwigzku
z wykonywaniem postanowien Umowy, w drodze negocjacii.

Niezgodno$ci, ktdre nie zostang usuniete w drodze negocjacji, Strony poddajg pod rozstrzygniecie
sqdow powszechnych wiasciwych dla siedziby NASK.

Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

§ 19 Zataczniki do Umowy

Zatacznik nr 1 do Umowy ,Katalog prac w ramach Instalacji w Lokalizaciji’.

Zatacznik nr 2 do Umowy ,Katalog prac w ramach Serwisu’”.

Zatacznik nr 3 do Umowy ,Wymagania dotyczace Urzadzen NASK”.

Zatacznik nr 4 do Umowy ,Wymagania dotyczace wykonywania przez Wykonawce ustug Instalacji”.
Zatacznik nr 5 do Umowy ,Wymagania dotyczace przygotowania Dokumentacji Powykonawczej ”.
Zatacznik nr 6 ,Wzor protokotu przekazania-zwrotu urzadzen”.

Zatacznik nr 7 ,Wz6r Protokotu zdawczo-odbiorczego instalacji i Urzadzen™.

Zatgcznik nr 8,Wzor Protokotu zdawczo-odbiorczego Ustugi OSE”.

Zatgcznik nr 9 ,Wzér Protokotu wymiany urzadzen”.

. Zalacznik nr 10 do Umowy ,Dane kontaktowe”.

. Zatacznik nr 11 do Umowy ,Cennik Ustug Wykonawcy”.

. Zatgcznik nr 12 do Umowy ,Wzér specyfikaciji do faktur”.

. Zatacznik nr 13 do Umowy ,Wzér upowaznienia do wykonywania ustug w imieniu NASK”,
. Zatacznik nr 14 do Umowy ,Wycena Wizyty Serwisowej”.

. Zatgcznik nr 15 do Umowy ,Modele realizacji potaczen swiattowodowych”.

. Zatacznik nr 16 do Umowy ,Wymagania dotyczace realizacji potaczen Swiattowodowych”.
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17. Zatacznik nr 17 do Umowy ,Oferta Wykonawcy (Formularz ofertowy, Formularz cenowy)’.
18. Zatacznik nr 18 do Umowy ,Dokumentacja potwierdzajaca reprezentacje Wykonawcy”.

Zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.

Wykonawca NASK
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