Zatgcznik nr 3 do Umowy nr ................ zdnia.................. r.

Wymagania dotyczace Urzadzen NASK
1 Urzadzenia niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy

1.1 Urzadzenia NASK przekazywane Wykonawcy do wykonywania Instalacji i na potrzeby
wymian serwisowych w ramach Serwisu

1.1.1  Na potrzeby wykonywania Instalacji i na potrzeby wymian serwisowych w ramach Serwisu
NASK przekaze Wykonawcy nastepujace Urzadzenia:
a. Urzadzenia CPE NASK,
b. Urzadzenia AP WLAN NASK,
c. Urzadzenia przetacznik sieciowy (Switch).

1.1.2  Urzadzenia NASK bedg dostarczane do Wykonawcy w liczbie 50 szt. lub wielokrotno$ciach te;
liczby z magazynu dostawcy sprzetu NASK lub w uzgodnionych przez Strony ilociach z
magazynu NASK.

1.2 Sprzet Wykonawcy niezbedny do wykonywania Umowy

1.2.1  Wykonawca podczas wykonania Umowy postuguje sie wlasnym sprzetem, w skiad ktérego
wchodzg miedzy innymi:

a. laptop, umozliwiajacy dotaczenie do urzadzen sieciowych ztgczem RS-232 (styk fizyczny
8P8C lub DE-9) w trybie terminalowym,

b.  komputer klasy PC z systemem Windows (minimalnie Windows 7) dla obstugi Systemu
1T,

c. telefon komorkowy z aparatem fotograficznym i systemem co najmniej Android 6.0 w celu
sczytywania kodow urzadzen dla provisioningu,

d. inny sprzet (w tym rowniez urzadzenia wykorzystywane do technicznego zabezpieczenia
wykonywanych prac) i narzedzia, ktorych nie okresla sie w niniejszym Zatgczniku, a ktore
zapewnia samodzielnie Wykonawca w zalezno$ci od zaistniatych warunkéw w miejscu
wykonywania prac.

1.3  Przekazywanie Urzadzen NASK pomiedzy NASK lub dostawca a Wykonawca

1.3.1 NASK lub wskazany przez niego dostawca na wiasny koszt dostarcza do jednego magazynu
Wykonawcy  Urzadzenia NASK potrzebne do realizacji Umowy na adres:

1.3.2 W przypadku przekazania Urzadzenn NASK przez dostawce wskazanego przez NASK,
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia odbioru iloSciowego urzadzen
dostarczonych przez dostawce. Procedura polega¢ bedzie na:

a.  sprawdzeniu stanu technicznego dostarczonych paczek,

b. sprawdzeniu kompletno$ci dostawy,

c.  sprawdzeniu dostarczonych Urzadzen NASK pod katem zgodno$ci numeréw seryjnych
oraz adresow sprzetowych MAC z listg przekazang przez NASK,

d.  podpisaniu w imieniu NASK protokotu odbioru iloSciowego urzadzen,

e.  przekazaniu kopii podpisanego protokotu do NASK na adres wskazany ponize;.

W przypadku niezgodno$ci w dostawie Wykonawca odmdwi podpisania protokotu odbioru

ilosciowego oraz niezwtocznie poinformuje o tym NASK. NASK decyduje o dalszych krokach
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dostawy, tj. o podpisaniu protokotu odbioru iloSciowego z zastrzezeniami lub odmowie przyjecia
dostawy.

NASK ma prawo uczestniczy¢ w odbiorze ilosciowym dostawy, o ktorej mowa w pkt 1.3.2, i
przy okazji wykona¢ odbior jakosciowy. W takiej sytuacji Wykonawca udostepni NASK miejsce
do przeprowadzenia odbioru jakosciowego, tj. stét o minimalnych wymiarach 80 x 140 cm wraz
z krzestem, 3 gniazda zasilajgce 230V AC, zlokalizowane w pomieszczeniu o charakterze
biurowym.

W przypadku przekazania Urzadzen NASK przez NASK, Strony kazdorazowo podpiszg
Protokét przekazania-zwrotu urzadzen (w 2 egzemplarzach po jednym dla kazdej Strony).
Kazdy protokét, o ktérym mowa w zdaniu powyzej powinien opisywac stan urzadzenia przed
pobraniem go przez Wykonawce z magazynu NASK lub w momencie zwrotu Urzagdzenia NASK
do magazynu NASK. Wz6r Protokotu przekazania-zwrotu stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy.

Jezeli Wykonawca odbiera Urzadzenia NASK bezposrednio z magazynu NASK, Protokot
przekazania-zwrotu urzadzen, o ktorym mowa w ust. 1.3.4 podpisywany jest przez Strony w
momencie wydawania Urzadzenia NASK z magazynu NASK.

Jezeli NASK przesyta Urzadzenia NASK bezposrednio do Wykonawcy, podpisany ze Strony
NASK Protokot przekazania-zwrotu urzadzen dotgczany jest do Urzadzen NASK. Po odbiorze
Urzadzen NASK Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego podpisania protokotu i
jego odestania do NASK przez System TT lub drogg poczty elektronicznej na adres
magazyn@nask.pl najpdzniej do konca nastepnego Dnia Roboczego od momentu otrzymania
Urzadzen NASK. Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do NASK oryginaty podpisanych
przez Wykonawce Protokotow przekazania-zwrotu urzadzehn na koniec kazdego Okresu
rozliczeniowego.

Jezeli dostawca wskazany przez NASK przesyta Urzadzenia NASK bezposrednio do
Wykonawcy, wéwczas za przygotowanie protokotu odbioru iloSciowego urzadzen, odpowiada
dostawca. Wykonawca odpowiada za kontrole dostawy, zgodnie z ust. 1.3.2 powyzej i przesyta
protokdt do NASK przez System TT lub drogg poczty elektronicznej na adres
magazyn@nask.pl najpdzniej do konca nastepnego Dnia Roboczego od momentu otrzymania
Urzadzenn NASK. NASK po otrzymaniu protokotu weryfikuje jego zgodnos¢ z dostawa.
Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do NASK oryginaty podpisanych przez Wykonawce
protokotéw na koniec kazdego Okresu rozliczeniowego.

Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do NASK pisemne upowaznienie/upowaznienia do
odbioru Urzadzeh NASK z magazynu NASK przez swoich pracownikéw (upowaznienie wazne
na czas trwania Umowy lub do jednorazowego odbioru). Odebra¢ Urzadzenia NASK i podpisaé
Protok6t przekazania-zwrotu urzadzen moze jedynie osoba posiadajgca aktualne
upowaznienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

Wykonawca po otrzymaniu Urzadzen NASK oklei kazde z nich naklejkami inwentaryzacyjnymi,
przekazanymi przez NASK, zgodnie z wytycznymi NASK przekazanymi w trybie roboczym po
podpisaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do monitorowania zapasu Urzadzer NASK przekazanego mu w

ramach $wiadczonych Ustug Wykonawcy i wczesniejszego zgtaszania do NASK koniecznosci
jego uzupetnienia; w szczegoinosci w zakresie Urzadzen NASK na wymiany serwisowe.
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Wykonawca powinien informowac, jezeli stan Urzadzenn NASK kazdego rodzaju, spadnie
ponizej minimalnego poziomu potrzebnego do zapewnienia odpowiedniego poziomu Ustug
Wykonawcy.

W sytuacji, w ktérej brak jest w magazynie Wykonawcy Urzadzenia NASK niezbednego do
wykonania Zamoéwienia Szczego6towego lub Usuwania Awarii, Wykonawca jest zobowigzany
do zgtoszenia do NASK zapotrzebowania na dane Urzadzenie NASK. NASK w mozliwe
najszybszym terminie dostarczy Wykonawcy niezbedne Urzadzenia NASK.

W sytuacji, w ktorej brak jest w magazynie NASK Urzadzenia NASK niezbednego do
wykonania Zamowienia Szczegdtowego lub Usuwania Awarii, NASK w mozliwe najszybszym
terminie dostarczy na wiasny koszt do Wykonawcy to urzadzenie. Termin Wykonania
Zamowienia Szczegotowego lub Czas Usuniecia Awarii zostanie wydtuzony o czas
dostarczenia do Wykonawcy odpowiedniego Urzadzenia NASK.

Wykonawca zobowigzuje sie nie wykorzystywac przekazanych mu do realizacji przedmiotu
Umowy Urzadzern NASK i innych urzadzen do celéw innych niz okre$lone w Umowie. W
szczegdlnosci Wykonawca nie moze wykorzystywac Urzadzen NASK, oddawac ich w odpfatne
lub bezptatne posiadanie osobom trzecim lub w jakikolwiek sposob nimi rozporzadzac, jezeli
uprawnienie do takich dziatar nie wynika z tre$ci Zaméwienia Szczegdtowego.

Wykonawca w ramach realizowanych ustug Serwisu (Ryczattu za Serwis) oraz ustug Instalacii
(Ryczalt za Instalacje — prace podstawowe) przechowuje Urzadzenia NASK, przekazane przez
NASK na potrzeby wykonania Umowy, w warunkach odpowiednich dla sprzetu
telekomunikacyjnego (temperatura, wilgotnos¢, sktadowanie), w sposéb uniemozliwiajacy
dostep 0sdb nieuprawnionych. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za
przechowywane Urzadzenia NASK.

NASK nie wyklucza udzielenia Wykonawcy dostepu do systemu ewidenciji urzadzen w celu
dokonywania operacji na Urzadzeniach NASK. W takiej sytuacji Wykonawca zobowigzuje sie
do dokonywania operacji na Urzadzeniach NASK w systemie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajacym.

Urzadzenia NASK przekazane przez NASK Wykonawcy zostang zwrocone NASK na koszt
Wykonawcy, na kazde zadanie pisemne NASK lub w przypadku rozwigzania lub wygasniecia
Umowy, nie pozniej niz w ciggu 3 Dni Roboczych od otrzymania zadania z NASK, rozwigzania
lub wygasniecia Umowy, z wyjatkiem Urzadzen NASK, ktdre zostaty juz zainstalowane w
Szkole.

Wykonawca po uzgodnieniu z NASK moze zwrécic do NASK (osobicie lub przesytkq
kurierskg) nadmiarowg ilos¢ Urzadzen NASK przekazanych mu do wykonywania Umowy.
Wykonawca zwraca Urzadzenia NASK na wiasny koszt do magazynu NASK na adres
wskazany przez NASK.

Jezeli Urzadzenia NASK zwracane sg osobiscie przez Wykonawce do magazynu NASK,
Strony podpisujg Protokot przekazania-zwrotu urzadzen w momencie zwrotu Urzadzen NASK
do magazynu NASK.

Jezeli Urzagdzenia NASK przesytane sg przez Wykonawce do magazynu NASK, Wykonawca

wraz z Urzadzeniami NASK przesyta podpisany ze swojej strony Protokét przekazania-zwrotu
urzadzen. Po odbiorze i sprawdzeniu stanu Urzadzeh NASK, NASK zobowigzany jest do
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natychmiastowego podpisania protokotu i jego odestania do Wykonawcy drogg elektroniczna,
najpdzniej do konca nastepnego Dnia Roboczego od momentu otrzymania Urzadzert NASK.

1.3.20 NASK ma prawo do weryfikacji standw magazynowych Wykonawcy oraz warunkow
przechowywania Urzadzehn NASK po uprzednim powiadomieniu z wyprzedzeniem co najmniej
3 Dni Roboczych.

1.4 Przekazanie Urzadzen NASK pomiedzy Wykonawca a Szkota

1.4.1

14.2

14.3

Instalacja Urzadzenia NASK

a)

Instalujgc w Szkole Urzadzenie NASK Wykonawca jest zobowigzany do podpisania ze
Szkotg Protokotu odbioru zdawczo-odbiorczego instalaciji i urzadzen (w 2 jednobrzmigcych
egzemplarzach po jednym dla Szkoty i NASK). Wzor Protokotu zdawczo-odbiorczego
instalacji i urzadzen stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany we wiasnym zakresie przygotowaC Protokdt zdawczo-
odbiorczy instalacji i urzadzen (zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 7 do Umowy).
Skan protokotu zdawczo-odbiorczego instalacji i urzadzen stanowi cze$¢ Dokumentacii
Powykonawczej. Zainstalowane przez Wykonawce w Lokalizacji Urzadzenia NASK, dla
ktérych brak jest Protokotu zdawczo-odbiorczego instalacji i urzadzen, obcigzajg stan
magazynowy Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do NASK oryginaty podpisanych Protokotow
zdawczo-odbiorczych instalacji i urzadzen do korica Okresu rozliczeniowego, w ktdrym
wykonano instalacje.

Wymiana Urzadzen NASK w ramach Serwisu

Wymieniajac w ramach Serwisu Urzadzenie NASK Wykonawca jest zobowigzany do
podpisania ze Szkotg Protokotu wymiany urzadzen (w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach
po jednym dla: Szkoty i NASK), ktdrego wzor stanowi Zatgcznik nr 9 do Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany we wiasnym zakresie przygotowa¢ Protokdt wymiany
urzadzen (zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 9 do Umowy).

Protokét wymiany urzadzen powinien zosta¢ podpisany przez Wykonawce i Szkote w dniu
wymiany Urzadzenia NASK.

Skan Protokotu wymiany urzadzen stanowi cze$¢ Dokumentacji Powykonawcze;
z wykonania prac. Zainstalowane i zdeinstalowane przez Wykonawce w Lokalizacji
Urzadzenie NASK, dla ktérego brak jest Protokotu wymiany urzadzen obcigza stan
magazynowy Wykonawcy.

Wykonawca jest zobowigzany dostarczy¢ do NASK oryginaty podpisanych Protokotow
wymiany urzadzen do korica kazdego Okresu rozliczeniowego, w ktorym dokonano wymiany
Urzadzen NASK.

Postepowanie ze zdemontowanymi w ramach realizacji Umowy Urzadzeniami NASK:

a)

Zdemontowane podczas wykonywania Umowy Urzadzenia NASK stanowig wtasnos¢ NASK
i powinny by¢ ponownie wykorzystane przez Wykonawce przy realizacji przysztych
Zamobwien Szczegotowych lub na potrzeby Usuwania Awarii, o ile sg sprawne technicznie.
Wykorzystanie zdeinstalowanych Urzadzen NASK powinno by¢ uwidocznione w
Dokumentacji Powykonawczej z kolejnych Instalacji lub wymian serwisowych.
Zdemontowane podczas Usuwania Awarii uszkodzone Urzadzenia NASK, Wykonawca
przekazuje zgodnie z opisem w ust. 1.5 ponizej.
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1.4.4  Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za Urzadzenia NASK:

a)

Od momentu przekazania przez NASK Urzadzer NASK, zaréwno bezpos$rednio jak i za
posrednictwem dostawcy, do czasu ich instalacji przez Wykonawce w Lokalizacji (co
potwierdza podpisany pomiedzy Szkota i Wykonawcg Protokét zdawczo-odbiorczy
instalacji i urzadzen lub Protokdt wymiany urzadzen), Wykonawca ponosi ryzyko ich
uszkodzenia, zniszczenia lub utraty do ich petnej wartoSci.

Ryzyko, o ktorym mowa w lit. a) obcigza Wykonawce réwniez w przypadku demontazu
Urzadzenia NASK z Lokalizacji od momentu zdemontowania urzadzenia z Lokalizacji (co
potwierdza podpisany pomiedzy Szkotg a Wykonawcg Protokét wymiany urzadzen) do
momentu przekazania do NASK zdeinstalowanego Urzadzenia NASK (co potwierdza
podpisany Protokdt przekazania-zwrotu urzadzen) lub do momentu przekazania dostawcy
zdeinstalowanego Urzadzenia NASK (co potwierdza podpisany stosowny protokét lub wpis
w systemie dostawcy, przeznaczonym do obstugi awarii urzadzen) lub do momentu
ponownego ich wykorzystania przy realizacji kolejnych Zaméwien Szczego6towych lub na
potrzeby Usuwania Awarii (co potwierdza podpisany odpowiednio: Protokét zdawczo-
odbiorczy instalacji i urzadzen lub Protokot wymiany urzadzen).

Warto$¢ Urzadzenia NASK zostanie kazdorazowo okreslona na podstawie dokumentu
zakupu Urzadzenia NASK przez NASK.

1.5 Postepowanie z Urzadzeniami NASK, dla ktorych Wykonawca stwierdzit awarie

1.5.1

1.5.2

Zepsute Urzadzenia NASK Wykonawca odsyta na swoj koszt do dostawcy na terenie Polski
zgodnie z procedurg i na adres wynikajacy z procedury dostawcy Urzadzen lub w inne miejsce
wskazane przez NASK. Procedury dostawcy Urzadzen zostang przekazane przez NASK w
trybie roboczym.

O kazdym odestaniu Urzadzenia NASK do dostawcy Wykonawca informuje NASK w Systemie
TT lub pocztg elektroniczng na adres magazyn@nask.pl, podajac dane indentyfikacyjne
Urzadzenia NASK, numer zgtoszenia nadany przez dostawce i termin odestania Urzadzenia
NASK.
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