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Do wszystkich Oferentów

Dotyczy: Konkurs na wybór brokera ubezpieczeniowego

WYJAŚNIENIA TREŚCI DOKUMENTACJI DOT. KONKURSU NA WYBÓR BROKERA 
UBEZPIECZENIOWEGO

I. Naukowa i Akademicka Sieć Komputerowa – Państwowy Instytut Badawczy działając jako 
Zamawiający w związku z pytaniami, które wpłynęły do Zamawiającego od uczestników postępowania 
dot. konkursu na wybór brokera ubezpieczeniowego, poniżej zamieszcza treść skierowanych do 
Zamawiającego pytań wraz z odpowiedziami:

Pytanie 1:
§ 3 ust. 1 pkt 5 – warunek dotyczący braku wypłat z polisy OC 

Czy Zamawiający dopuszcza modyfikację zapisu: 
„w okresie ostatnich 5 lat nie wypłacili odszkodowań z polisy od odpowiedzialności cywilnej 
wynikających z prowadzonej działalności gospodarczej” 
na następujący: 
„w okresie ostatnich 5 lat działalności nie zaistniały szkody ani roszczenia skutkujące wypłatą 
odszkodowania z polisy OC z tytułu prowadzenia działalności brokerskiej”? 
Uzasadnienie: 
Obecny zapis oparty na kryterium momentu wypłaty odszkodowania może nie odzwierciedlać w pełni 
rzeczywistego przebiegu szkodowego, ponieważ wypłata odszkodowania może nastąpić znacznie 
później niż moment zaistnienia szkody, np. w wyniku długotrwałych postępowań likwidacyjnych lub 
sądowych. 
Proponowane brzmienie odnosi się do momentu powstania szkody lub roszczenia, co stanowi kryterium 
bardziej obiektywne i porównywalne dla wszystkich oferentów.

Odpowiedź na pytanie nr 1:
Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację zapisu w powyższym zakresie. Postawiony warunek jest 
czytelny i odzwierciedla wymagania Zamawiającego w sposób adekwatny do jego potrzeb. 

Pytanie 2:
§ 4 pkt 21 – zakres doradztwa 

Wskazany zapis obejmuje m.in. doradztwo w zakresie prawa ubezpieczeniowego oraz prawa 
podatkowego. 
Zwracamy uwagę, że działalność brokerska – zgodnie z obowiązującymi przepisami – nie obejmuje 
świadczenia usług doradztwa prawnego ani podatkowego w rozumieniu właściwych regulacji. 
W związku z powyższym prosimy o: 
• doprecyzowanie zapisu poprzez ograniczenie go do doradztwa w zakresie ubezpieczeń i 
zarządzania ryzykiem, 
lub  
• wskazanie, że doradztwo prawne i podatkowe ma charakter ogólny / wspierający i nie stanowi 
świadczenia usług w rozumieniu odrębnych regulacji zawodowych.  
Równocześnie potwierdzamy, że wszystkie nasze usługi świadczone są w oparciu o najlepszą wiedzę 
w zakresie prawa, szczególnie ubezpieczeniowego oraz w zakresie przepisów podatkowych.
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Odpowiedź na pytanie nr 2:
Zamawiający informuje, że nie wprowadza w powyższym zakresie zmian. Jednocześnie Zamawiający 
informuje, że w § 4 pkt 21 ograniczenie jest wprowadzone w obecnym Regulaminie:

„(…) doradztwo w zakresie ubezpieczeń oraz prawa ubezpieczeniowego, prawa podatkowego o ile ma 
związek z zagadnieniami ubezpieczeniowymi, zarządzania ryzykiem (…)”

Pytanie 3:
Kryterium 5 – lista podmiotów posiadających aktywne umowy 
W związku z wymogiem przedstawienia listy podmiotów posiadających z Oferentem aktywne umowy, 
uprzejmie prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający dopuszcza możliwość zanonimizowania 
wybranych klientów. 
Nasza prośba wynika z obowiązujących nas przepisów dotyczących ochrony tajemnicy handlowej oraz 
w szczególności zapisów umownych (w tym umów o zachowaniu poufności podpisanych z klientami), 
które uniemożliwiają ujawnienie danych identyfikujących klientów. 
Jednocześnie zapewniamy, że przekazane przez nas informacje – pomimo anonimizacji – będą w pełni 
wystarczające do oceny spełnienia warunków udziału w postępowaniu, zgodne ze stanem rzeczywistym 
oraz z pozostałymi wymaganiami Regulaminu. 
Uprzejmie prosimy o potwierdzenie akceptacji powyższego rozwiązania.

Odpowiedź na pytanie nr 3:
Zamawiający informuje, że nie wyraża zgody na dopuszczenie do sumy aktywnych umów podmiotów, 
których nie można wykazać bez anonimizacji.

Pytanie 4:
Zakres programu ubezpieczeniowego – doprecyzowanie informacji 
Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie informacji dotyczących aktualnego programu 
ubezpieczeniowego, w szczególności: 
• jakich konkretnie rodzajów ubezpieczeń (polis) dotyczy zapytanie,  
• do kiedy obowiązują aktualne umowy ubezpieczenia, kiedy linie te będą odnawiane 
• jakie są szacunkowe roczne wartości składek dla poszczególnych linii ubezpieczeniowych (lub 
łącznie).  
Wskazane informacje są niezbędne do przeprowadzenia rzetelnej, wstępnej oceny zakresu obsługi oraz 
oszacowania nakładu pracy i budżetu po stronie Oferenta, zwłaszcza że wynagrodzeniem brokera ma 
być kurtaż, co z kolei będzie miało szczególne znaczenie w kontekście np. już odnowionych przez 
Państwa ubezpieczeń. 

Odpowiedź na pytanie nr 4:
Zamawiający informuje, że powyższe dane zostaną przekazane Oferentowi, z którym podpisana 
zostanie umowa na świadczenie usług brokerskich.

II. Zamawiający informuje, że termin składania ofert nie ulega zmianie.
III. Zamawiający informuje, że treść dokumentacji nie ulega zmianie.
IV. Zamawiający informuje, że wszystkie powyższe informacje stanowią integralną część ogłoszenia 

o konkursie na wybór brokera ubezpieczeniowego. Oferenci są zobowiązani do wzięcia pod 
uwagę wszystkich wyjaśnień treści oraz zmian w ogłoszeniu o konkursie na wybór brokera, 
regulaminie i umowie.

Dokument podpisany
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