Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego - IPU

Istotne postanowienia umowy

Umowa

ZaWarta W .occoveveveeeceeeene wdniu ... pomiedzy:
Naukowg i Akademicka Siecig Komputerowg - Panstwowym Instytutem Badawczym z siedzibg w Warszawie,
dziatajagcym pod adresem 01-045 Warszawa, ul. Kolska 12, ktdrego akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000012938,
REGON: 010464542, NIP: 521-04-17-157, zwany dalej ,,Zamawiajacym” lub ,,NASK”, w imieniu i na rzecz ktérego
dziata:

1. (imie, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Zamawiajgcego),

2. (imie, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Zamawiajacego),

........................................................................................... (nazwa Wykonawcy) z siedzibg W .o
(siedziba WYKONAWCEY),...coeoeeeececieeee ettt et st st e ra et et e (adres wykonawcy), wpisanym/wpisang
do Krajowego Rejestru Sgdowego (lub, odpowiednio, do innego rejestru lub ewidencji) pod numerem:
......................... PIZEZ woueeververeeeerrecreesesieeresiesssensenns REEON: cvicvevcveevenens, NIP: ... (OdpOWiednio), zwanym
dalej ,,Wykonawcg”,
reprezentowanym/reprezentowang (na podstawie odpisu z KRS / petnomocnictwa innego dokumentu,
z ktérego wynika umocowanie do reprezentowania - stanowigcego zatgcznik do niniejszej umowy) przez:

1. (imie, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Wykonawcy),

2. (imie, nazwisko i petniona funkcja reprezentanta Wykonawcy),

tacznie zwanymi ,Stronami”, a odrebnie ,,Strong”.

W zwiazku z rozstrzygnieciem postepowania o udzielenie zamdwienia dot. ,Swiadczenia ustug ochrony sieci OSE
przed atakami typu DDoS (Distributed Denial of Service)”, znak: ZZ.2131.84.2020.RST [OSE-S] [OSE2020],
w stosunku do ktérego nie majg zastosowania przepisy okres$lone w ustawie z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2019 poz. 1843 z pdzn. Zm.), w zwigzku z faktem, iz przedmiot zamodwienia
dotyczy zamoéwien, o ktérych mowa w art. 4 pkt 10 lit. ¢ tej ustawy, zostata zawarta umowa (zwana dalej:
,Umowa”) o nastepujgcej tresci:

Ustuga, ktérej dotyczy niniejsze postepowanie jest niezbedna do wykonywania przez Zamawiajgcego zadan
operatora Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej, o ktdrej mowa w ustawie z dnia 27 paZdziernika 2017 roku o
Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej.

§ 1 Definicje
1. Ogodlnopolska Sie¢ Edukacyjna, sie¢ OSE, OSE - oznacza publiczng sie¢ telekomunikacyjng stuzaca
Swiadczeniu publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych szkole w rozumieniu art. 2 pkt 2 ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. - Prawo oswiatowe (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1148 z pdzn. zm.), z wyjgtkiem szkot
dla dorostych, ktéra zostata utworzona na podstawie ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 roku o
Ogodlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (Dz. U. z 2017 r. poz. 2184 z pdin.zm.), ktérej operatorem jest
Zamawiajacy.
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Ustuga — bedgca przedmiotem niniejszej Umowy ustuga ochrony sieci OSE przed atakami typu DDoS
szczegotowo opisana w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamdwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do
Umowy wraz z ustugg instruktazu.

Ustuga ochrony sieci OSE przed atakami DDoS — bedgca czesScig Ustugi, dziatajgca w dwdch uzupetniajgcych
sie trybach Ustuga swiadczona przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego, polegajaca na ochronie
infrastruktury sieci OSE przed wszystkimi rodzajami atakéow typu DDoS, w tym wolumetrycznych i
aplikacyjnych, szczegétowo opisana w zataczniku nr 1 do Umowy.

Ustuga instruktazu — bedgca czescig Ustugi, ustuga polegajgca na udzieleniu przez przedstawicieli
Wykonawcy na rzecz przedstawicieli Zamawiajgcego instruktazu podstawowego oraz zaawansowanego
w zakresie okreslonym szczegétowo w SOPZ stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy.

SOPZ — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamodwienia okreslajacy szczegétowe parametry swiadczonej ustugi
stanowigcy zatgcznik nr 1 do Umowy.

Portal administracyjny — portal Wykonawcy udostepniony Zamawiajgcemu w ramach niniejszej Umowy,
umozliwiajgcy mu korzystanie z portalu w celu wskazanym w SOPZ.

Raporty — raporty miesieczne i raporty z incydentu, ktére Wykonawca jest zobowigzany dostarczaé
Zamawiajgcemu we wskazanych szczegdétowo w SOPZ przypadkach i terminach.

Projekt wykonawczy — dokument wskazujgcy sposdb realizacji Ustugi przez Wykonawce, sporzadzony przez
niego, dostarczony Zamawiajgcemu w terminie i na zasadach szczegdétowo wskazanych w SOPZ i
zaakceptowany przez Zamawiajgcego.

Wdrozenie Ustugi — uruchomienie Ustugi przez Wykonawce w oparciu o Projekt wykonawczy, obejmujgce
wszelkie niezbedne czynnosci, w tym takze rekonfiguracje urzadzen Zamawiajacego, zgodnie z projektem
wykonawczym oraz SOPZ.

Testy akceptacyjne — testy funkcjonalne Ustugi, przeprowadzone wspdlnie przez Zamawiajgcego oraz
Wykonawce po zakonczeniu wdrozenia Ustugi na podstawie Projektu wykonawczego, zgodnie z SOPZ.
Testy sg prowadzone wg scenariusza zaproponowanego przez Wykonawce i w oparciu o urzadzenia
dostarczone przez Wykonawce.

Protokdt odbioru wdrozenia Ustugi — dokument potwierdzajacy poprawne przeprowadzenie etapu
wdrozenia tj. pozytywnego zakoriczenia testow akceptacyjnych, ktdrego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do
Umowy.

Protokdét odbioru Ustugi — dokument potwierdzajgcy poprawne comiesieczne Swiadczenie Ustug
na podstawie Umowy, bedacy podstawa do wystawienia faktury za zrealizowane Ustugi, ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.

Dokumentacja powykonawcza — dokumenty, specyfikacje i instrukcje dotgczane przez Wykonawce,
w szczegblnosci mogg to byc¢ instrukcje/dokumenty w postaci elektronicznej (PDF): instrukcje uzytkownika
i administratora, dokumentacja scenariuszy testow akceptacyjnych, dokumentacja Instruktazu dla
uzytkownika i administratora, dokumentacja opisujgca: sposoby potgczen pomiedzy infrastrukturg
Wykonawcy a siecig Zamawiajgcego, uzytg adresacje, zmiany w konfiguracji urzadzen Zamawiajgcego wraz
z opisem, sposoby wyzwalania mechanizmdéw ochronnych (czyszczenia ruchu).

SLA — gwarantowany przez Wykonawce poziom swiadczonych Ustug, o parametrach szczegétowo
okreslonych w Zafaczniku nr 1 do Umowy.

Komunikacja — komunikacja pomiedzy Stronami w ramach swiadczonej Ustugi, ktérej szczegdtowe zasady
zostaty okreslone w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

Dzien roboczy - dzien tygodnia od poniedziatku do pigtku za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (t.j. 2015 r., poz. 90).

§ 2 Przedmiot Umowy
Przedmiotem niniejszej Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego nastepujgcych
ustug:



1) Ustugi ochrony sieci OSE przed atakami DDoS wraz z Wdrozeniem Ustugi i przeprowadzeniem Testow
akceptacyjnych i sporzgdzeniem Dokumentacji powykonawczej na zasadach przewidzianych w SOPZ,
oraz

2) Ustugi instruktazu na zasadach wskazanych w SOPZ, ktéra rozpocznie sie po zakoniczeniu Wdrozenia
ustugi.

2. Ustuga ochrony sieci OSE przed atakami DDoS bedzie s$wiadczona przez Wykonawce w dwdch,
uzupetniajgcych sie trybach:

1) w trybie ,na zadanie”, tj. Zamawiajgcy po wykryciu ataku typu DDoS przekieruje ruch na Wykonawce
w celu oczyszczenia ruchu lub

2) w trybie ciggtym, kiedy to ataki typu DDoS sg automatycznie wykrywane przez infrastrukture
Wykonawcy i oczyszczania ruchu jest uruchamiane bez dodatkowego udziatu Zamawiajgcego.

3. Szczegoty realizacji Ustugi ochrony sieci przed atakami DDoS w obydwu trybach zostaty opisane w SOPZ.

4. Ustuga ochrony sieci przed atakami DDoS bedzie s$wiadczona przez Wykonawce z okreslong
przepustowoscia, definiujacy ilos¢ czyszczonego ruchu przychodzgcego na punkcie styku z infrastrukturg
Wykonawcy.

5. W momencie rozpoczecia Swiadczenia Ustugi ochrony sieci przed atakami DDoS, Wykonawca bedzie
Swiadczyt Ustuge ochrony sieci przed atakami DDoS z przepustowoscig 30Gb/s.

6. Zamawiajacy jest w kazdej chwili uprawniony do zwiekszenia przepustowosci Ustugi ochrony sieci przed
atakami DDoS w drodze pisemnego zamdwienia sporzagdzonego wedtug wzoru wskazanego w zatgczniku nr 7
do Umowy, ztozonego drogg poczty elektronicznej na adres do kontaktu po stronie Wykonawcy wskazany w
tresci niniejszej Umowy, z wyprzedzeniem 3 Dni roboczych przed zwiekszeniem przepustowosci Swiadczonej
Ustugi.

7. Ustugi instruktazu bedg swiadczone przez Wykonawce w postaci instruktazu podstawowego lub instruktazu
zaawansowanego, zgodnie z zakresem, zasadami i w terminach szczegétowo opisanych w SOPZ.

8. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania Ustugi Instruktazu podstawowego w terminie 14 dni od
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego Projektu wykonawczego, zas instruktazu zaawansowanego w terminie
14 dni od daty Wdrozenia Ustugi.

9. Ustuga ochrony sieci OSE przed atakami DDoS bedzie swiadczona na portach urzadzenia Zamawiajgcego,
w budynku DC Praga, ul. 11 Listopada 23 w Warszawie.

10.Zamawiajacy dedykuje na potrzeby realizacji Ustugi port 100GE w ww. urzadzeniu (port w standardzie
100GBase-LR4).

11.W ramach swiadczonych Ustug Wykonawca zestawi tgcze Swiattowodowe do MMR w ww. lokalizacji.
Koszt zestawienia tgcza i utrzymania facza przez okres trwania Umowy ponosi Wykonawca w ramach
wynagrodzenia z tytutu w Swiadczenia Ustugi.

12.W ramach swiadczonych Ustug, Wykonawca zobowigzuje sie ponadto do udostepnienia Zamawiajgcemu
Portalu administracyjnego w zakresie wskazanym w SOPZ oraz sporzadzania i dostarczania Zamawiajgcemu
Raportow — miesiecznych Raportdw na zasadach wskazanych w SOPZ.

13. Szczegdtowy zakres Ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do
Umowy SOPZ.

14.W ramach zamdwienia podstawowego, Ustuga bedzie realizowana w okresie obowigzywania Umowy
wskazanym w § 5 ust. 1.

15. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji polegajgcego na wydtuzeniu przez
Zamawiajgcego czasu realizacji Ustugi, o dalsze 6 miesiecy, 2 razy po 6 miesiecy lub o 12 miesiecy, ponad
okres objety zamdwieniem podstawowym.

16. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji uzaleznione jest od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego.
Realizowanie opcjonalnej czesci bedzie wykonywane na podstawie o$wiadczenia woli Zamawiajacego,
a Wykonawca bedzie zobligowany podjg¢ sie jej realizacji w ramach Umowy. Realizowanie opcji bedzie
odbywato sie w oparciu o ceny jednostkowe zaproponowane przez Wykonawce w formularzu ofertowym.



Zamowienie w ramach opcji bedzie realizowane na tych samych warunkach co zamoéwienie podstawowe.
Wykonawcy bedzie przystugiwato odrebne wynagrodzenie za Ustugi realizowane w ramach prawa opcji.

17. Skorzystanie z prawa opcji nastgpi poprzez ztozenie Wykonawcy przez Zamawiajacego oswiadczenia o
skorzystaniu z prawa opcji w terminie nie krétszym niz 2 tygodnie przed datg uptywu okresu obowigzywania
Umowy wskazanego w § 5 ust. 1 Umowy lub przed datg uptywu okresu realizacji Ustugi wskazanego w
pierwszym pisemnym oswiadczeniu o skorzystaniu z prawa opcji, w przypadku skorzystania z prawa opcji w
wariancie 2 razy po 6 miesiecy.

18. Zamawiajgcy zastrzega, iz cze$s¢ zamodwienia okreslona jako ,prawo opcji” jest uprawnieniem, a nie
zobowigzaniem Zamawiajgcego. Realizacja opcji moze, ale nie musi nastgpi¢, w zaleznosci od
zapotrzebowania Zamawiajgcego i na skutek jego dyspozycji w tym zakresie. Brak realizacji zamdéwienia
w tym zakresie nie bedzie rodzi¢ zadnych roszczen ze strony Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego.

§ 3 Zobowiazania i oSwiadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, trescig i celem
Umowy, przy zachowaniu najwyzszej starannosci, uwzgledniajagc zawodowy charakter prowadzonej
dziatalnosci, zgodnie z zasadami aktualnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi.

2. Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje, ze:

1) posiada wiedze, doswiadczenie oraz wszelkie urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne, niezbedne
do prawidtowego wykonania Umowy;

2) personel Wykonawcy oraz inne osoby, wykonujgce prace w ramach realizacji Umowy, posiadajg
doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy;

3) $wiadczone Ustugi bedg zgodne z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w Umowie, SOPZ oraz
Ofercie Wykonawcy stanowigcej zatagcznik nr 2 do Umowy;

4) Ustugi beda swiadczone zgodnie z gwarantowanym poziomem s$wiadczenia ustug (Service Level
Agreement — SLA), okreslonym w zatgczniku nr 1 do Umowy;

5) Swiadczenie Ustug na podstawie umowy, wytworzona Dokumentacja ani korzystanie z niej przez
Zamawiajgcego lub inne podmioty zgodnie z Umowag, nie bedzie naruszac praw witasnosci intelektualnej
0s0b trzecich, w tym praw autorskich, patentéw ani praw do baz danych;

6) Posiada wszelkie niezbedne srodki i zasoby niezbedne do $wiadczenia Ustugi i wyraza gotowos¢ do
Swiadczenia Ustugi w ramach zamdwienia podstawowego oraz w ramach prawa opcji, w przypadku
skorzystania z Zamawiajgcego z prawa opcji w wybranym przez niego okresie.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ terminowe i prawidtowe wykonanie Umowy oraz jezeli bedzie to
konieczne do wykonania Umowy - zapewni¢ udziat lub delegowa¢ do prac objetych Umowa osoby
posiadajgce niezbedne uprawnienia i kwalifikacje.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i w ramach wynagrodzenia brutto,
o ktéorym mowa w § 7 ust. 1 Umowy wszystkich ewentualnych pozwolen, zgdd, certyfikatéw wymaganych
przez obowigzujgce przepisy prawa w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

5. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy podwykonawcom,
ktorych wskazat w Ofercie stanowigcej zatgcznik nr 2 do Umowy.

6. Wykonawca zobowigzany jest do s$cistej wspdtpracy z Zamawiajgacym i niezwtocznego informowania
Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach moggcych mie¢ wptyw na prawidtowos¢ lub terminowosé
realizacji Umowy, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia ich zaistnienia na adres e-mail wskazany
w tresci niniejszej Umowy, a takze do umozliwienia Zamawiajgcemu biezgcej kontroli realizacji Umowy
w formach i terminach wyznaczonych przez Zamawiajgcego.

§ 4 Dane kontaktowe
1. Komunikacja pomiedzy Stronami odbywac sie bedzie drogg telefoniczng, sms, poczty elektronicznej lub na
pismie, na adresy wskazane w ust. 2. Korespondencja sporzgdzona na piSmie bedzie dostarczana osobiscie,



pocztg lub kurierem za pokwitowaniem odbioru lub drogg poczty elektronicznej, w tym w formie skanu pism
podpisanych przez umocowane osoby chyba, ze Zamawiajgcy wskaze inny sposdb kontaktu.
. Strony wyznaczajg nastepujgce osoby uprawnione do kontaktu w zwigzku z wykonywaniem niniejszej

Umowy:
1) ze strony Zamawiajacego:
) = 0 =Y | R SRl )
b) L, €-MAIl: s ytel )
2) ze strony Wykonawcy:
A) e L, MaAIl: i, , tel ;
B) L, €-MAIl: s ytel e, ;

. Osoby wskazane w ust. 2 powyzej, s3 w szczegdlnosci upowaznione odpowiednio do, przedstawiania
przedmiotu Umowy do odbioru, potwierdzania prawidtowosci wykonanych Ustug, w tym podpisywania
protokotéw wskazanych w Umowie.

. Zamawiajacy i Wykonawca mogg upowazni¢ do wykonywania obowigzkéw oséb, o ktérych mowa w ust. 2
powyzej, inne osoby. W szczegdlnosci Zamawiajgcy moze upowazni¢ odpowiednig osobe do podpisania
Protokotu odbioru.

. Zmiana o0s6b wskazanych w ust. 2 lub adresu do doreczen wymaga zawiadomienia drugiej Strony
dokonanego na piSmie na adres wskazany w komparycji Umowy lub przestania skanu pisma
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany w ust. 2 pkt 1 powyzej wraz z podaniem
danych kontaktowych wskazywanej osoby, zawierajgcych nr telefonu oraz adres e-mail. Zmiana staje sie
skuteczna z chwilg otrzymania przez drugg Strone pisemnego zawiadomienia, o ktéorym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym. Zmiana wskazanych w Umowie danych oséb, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej nie stanowi
zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia odrebnego aneksu.

. Korespondencja pisemna pomiedzy Stronami bedzie doreczana na adresy wskazane w komparycji Umowy
lub ewentualnie na adres do doreczen zmieniony zgodnie z ust. 5. W przypadku braku powiadomienia drugiej
Strony o zmianie adresu do doreczen lub oséb do kontaktu, pisma doreczone na ostatni znany adres do
doreczen lub na adres e-mail osoby wskazanej do kontaktu tej Strony bedg uznawane za skutecznie
doreczone.

. W przypadku, gdy Umowa przewiduje dokonywanie zatwierdzen, powiadomien, przekazywanie informacji
lub wydawanie polecen lub zgdd, beda one dostarczane zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.

§ 5 Okres obowigzywania Umowy
Niniejsza Umowa obowigzuje przez czas oznaczony, 12 miesiecy od dnia podpisania protokotu odbioru
wdrozenia Ustugi lub do momentu wykorzystania przez Zamawiajgcego kwoty maksymalnego
wynagrodzenia Wykonawcy wskazanejw § 7 ust. 2 pkt 1 Umowy, w zaleznosci od tego ktdre z tych zdarzen
nastgpi wczesniej, z zastrzezeniem ze rozpoczecie Swiadczenia Ustugi ochrony sieci OSE przed atakami
DDoS rozpocznie sie nie wczesniej niz 19.06.2020 roku oraz z uwzglednieniem postanowien dotyczgcych
skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, wskazanych w § 2 ust. 14-17 Umowy.
W terminie 5 dni roboczych od dnia podpisania Umowy, przy wspodtpracy z Zamawiajgcym, Wykonawca
przygotuje i dostarczy Zamawiajgcemu Projekt wykonawczy zgodnie z SOPZ, drogg poczty elektronicznej,
na adresy wskazane w § 4 ust. 2 Umowy.
Zamawiajgcy nie pdiniej niz w terminie 3 (trzech) dni roboczych od dnia dostarczenia dokona jego
akceptacji lub zgtosi do niego uwagi. W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca usunie wskazane przez
Zamawiajgcego braki nie pdzniej niz 3 (trzy) dni robocze i przedtozy Projekt wykonawczy do ponownej
akceptacji Zamawiajgcego. W przypadku dalszych uwag Zamawiajgcego do Projektu Wykonawczego
procedura okreslona powyzej ulega powtdrzeniu maksymalnie jeden raz. Uzgodnienia Stron,
w tym ostateczna akceptacja przez Zamawiajgcego Projektu wykonawczego beda odbywac sie drogg
poczty elektroniczne;.



10.

Zaakceptowany przez Zamawiajgcego Projekt wykonawczy zostanie przestany przez Wykonawce
Zamawiajgcemu w formie skanu pisma podpisanego przez uprawniong osobe i bedzie podstawg do
Wdrozenia ustugi.

Wykonawca przystgpi do Wdrozenia Ustugi niezwtocznie po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
Projektu wykonawczego i ukonczy je nie pdzniej niz w terminie 14 (czternastu) dni od zaakceptowania
Projektu wykonawczego. Wdrozenie Ustugi bedzie sie odbywato na zasadach okreslonych szczegétowo
w SOPZ i obejmie rekonfiguracje urzadzen Zamawiajgcego oraz Wykonawcy pod katem monitorowania
ruchu oraz uruchomienia Ustugi ochrony sieci przed atakami DDoS.

Konfiguracje ww. urzadzen, Zamawiajacy przeprowadzi we wiasnym zakresie, zgodnie z wytycznymi
opisanymi w Projekcie Wykonawczym.

§ 6 Sposab realizacji Umowy
Przedmiot niniejszej Umowy bedzie realizowany, kontrolowany i odbierany zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do
Umowy - SOPZ. Postanowienia Umowy dotyczace swiadczenia Ustugi, stosuje sie odpowiednio do
Swiadczenia Ustugi w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji w wybranym przez niego
wariancie, z zastrzezeniem odmiennych postanowien niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy opisanego w §2 Umowy z zachowaniem
najwyzszej starannosci wynikajgcej z profesjonalnego charakteru swiadczonych ustug, przy wykorzystaniu
catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za rzetelne i terminowe wykonanie
Przedmiotu Umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze rezultat jego prac bedzie przez caty okres obowigzywania Umowy w petni
zgodny z przepisami prawa oraz warunkami opisanymi w Zatgczniku nr 1 do Umowy - SOPZ.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania oséb zaangazowanych w realizacje
Umowy, w szczegdlnosci za dziatanie podwykonawcow — podmiotdw, za posrednictwem ktdrych realizuje
niniejszg Umowe oraz gwarantuje, ze podmioty realizujgce w imieniu Wykonawcy Umowe, bedg posiadaty
umiejetnosci i doswiadczenie odpowiednie do zakresu powierzonych czynnosci.
Strony zobowigzujg sie wspodtdziataé ze sobg w zakresie niezbednym dla petnego i prawidtowego
wykonania Przedmiotu Umowy. W szczegdlnosci Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego
informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach pozostajgcych w zwigzku z realizacjg Przedmiotu
Umowy. Informacje takie bedg przekazywane osobie ze strony Zamawiajgcego wskazanej w § 4
wraz ze wskazaniem dziatan jakie ma podja¢ Zamawiajacy w celu unikniecia badZz zmniejszenia ryzyka
zagrozenia, w przypadku gdy dziatania Zamawiajgcego mogg mie¢ wptyw na wystgpienie badz skale
zagrozenia.
Wykonawca udzieli wszelkich informacji dotyczacych realizacji przedmiotu Umowy na zadanie
Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany do wydania Zamawiajagcemu wszelkich dokumentéw koniecznych do
prawidtowego korzystania przez Zamawiajacego z przedmiotu Umowy.
Wykonawca — na podstawie oswiadczenia zawartego w Zataczniku nr 2 do Umowy — wykona Przedmiot
Umowy:
1) bez udziatu podwykonawcow;
2) przy udziale podwykonawcow, ktérym powierza zakres prac zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 do Umowy.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci dziatan realizowanych w ramach Umowy podwykonawcy,
w zakresie okreslonym w Zatgczniku nr 2 do Umowy oraz podwykonawcom, ktérych firmy okreslono
w Zataczniku nr 2 do Umowy.
Wykonawca nie moze rozszerzyé podwykonawstwa poza zakres wskazany w Zatgczniku nr 2 do Umowy
oraz rozszerzy¢ podwykonawstwa o podwykonawcéw innych niz ci, ktérych firmy wskazano w Zatgczniku
nr 2 do Umowy , bez pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.
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Za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ jak za wtasne
dziatania lub zaniechania.

W razie naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 8-9, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy
ze skutkiem natychmiastowym na podstawie § 10 ust. 4 pkt 4 niezaleznie od prawa odmowy wyptaty
wynagrodzenia za ustugi $wiadczone przez podwykonawcdw w innym zakresie niz wskazany w Zatgczniku
nr 2 do Umowy lub przez innych podwykonawcéw niz wskazane w Zatgczniku nr 2 do Umowy.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazaé Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia.

Powierzenie  wykonania  czesci zamdwienia  podwykonawcom nie zwalnia  Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie zamdwienia w czesci powierzanej.

W przypadku gdy w ramach wykonywania niniejszej Umowy wystgpi koniecznosé przetwarzania danych
osobowych, Strony zawrg umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zasady wynagradzania Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy zostaty okreslone w § 7 Umowy.
Potwierdzeniem prawidtowego wykonania testéw akceptacyjnych jest Protokét odbioru ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy, podpisany bez zastrzezen przez Strony.

Ponadto, Ustuga ochrony sieci OSE przed atakami DDoS bedzie $wiadczona w miesiecznych okresach
rozliczeniowych i jej prawidtowe wykonanie bedzie potwierdzane w okresach miesiecznych poprzez
podpisanie przez Strony bez zastrzezen Protokotu odbioru tej Ustugi, sporzadzonego po zakoriczeniu
miesigca Swiadczenia ustugi zgodnie z wzorem stanowigcym zatacznik nr 4 do Umowy.

Odbidr Ustugi instruktazu zostanie dokonany w protokole odbioru Ustugi ochrony sieci OSE przed atakami
DDosS.

W trakcie trwania Umowy Zamawiajagcy bedzie modgt zwieksza¢ przepustowos$¢ Ustugi, w formie
szczegdtowego zamdwienia sporzadzonego wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 5 do Umowy
sktadanego Wykonawcy zgodnie z § 4 Umowy. Wraz ze wzrostem ruchu wymagajacego czyszczenia,
Zamawiajgcy bedzie zamawiat rozbudowe ilosci stykow, tak aby ich sumaryczna przepustowosc
przekraczata wielkos¢ zamawianej Ustugi. Zamdwienia na zwiekszanie przepustowosci bedg przesytane do
Wykonawcy nie czesciej niz 1 raz na 2 tygodnie.

Zwiekszenie przepustowosci nastgpi w ciggu 3 (trzech) dni roboczych od dnia ztozenia zamodwienia
szczegdtowego zgodnie z ust. 20. Zwiekszenie przepustowosci moze nastgpi¢ w dowolnym momencie
okresu rozliczeniowego. Zamawiajgcy bedzie zwiekszat przepustowos¢ Ustugi o kazde 10Gb/s lub jego
wielokrotnos¢, do maksymalnej przepustowosci 100Gb/s.

§ 7 Wynagrodzenie
Na realizacje catosci Przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2 Umowy, Zamawiajgcy zamierza

przeznaczy¢ maksymalnie kwote: ... ztotych netto (stownie: ......ccccevveevecnecececeeee, ) plus nalezny
podatek VAT w stawce wtasciwej na dzien wystawienia faktury, co stanowi ........cccceeeueeee. ztotych brutto
(stownie: ..c.cceeveveieieieeeee e, ), zwang dalej: maksymalnym catkowitym wynagrodzeniem Wykonawcy.
Wynagrodzenie maksymalne o ktérym mowa w ust. 1 skfada sie z:

1) Wynagrodzenia w ramach zaméwienia podstawowego w wysokosci ................. zt netto (stownie
ztotych netto: .....cccveeeeeeeceeeceeeene, 00/100) i zostanie powiekszone o podatek VAT (...%), co daje
............................................ zt brutto (stownie ztotych brutto: ........cccceeeveevereennreneenee.....00/100).

2)  Wynagrodzenia w ramach prawa opcji W WySOKOSCi .......ccceveverennnenee. zt netto (stownie ztotych netto:
................................. 00/100) i zostanie powiekszone o podatek VAT (..%), co daje .....cceeunen. 2t
brutto (stownie ztotych brutto: ........cccceeeevevveerinenene. 00/100).
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Wynagrodzenie Wykonawcy za prawidtowe wykonanie Ustugi ochrony sieci OSE przed atakami DDoS
bedzie obliczane w zaleznosci od przepustowosci Swiadczonej Ustugi w danym miesigcu, definiujgcej ilos¢
czyszczonego ruchu przychodzgcego na punkcie styku z infrastrukturg Wykonawcy.

Stawka wynagrodzenia Wykonawcy za $wiadczenie Ustug o przepustowosci 10Gb/s i jej wielokrotnosci
bedzie wynosita ..... za kazde 10Gb/s. Wynagrodzenie Wykonawcy jest obliczane jako iloczyn ceny
jednostkowej za kazde 10Gb/s oczyszczonego ruchu, wskazanej w zdaniu poprzedzajgcym oraz aktualnej
w danym okresie rozliczeniowym, ilosci wielokrotnosci przepustowosci 10Gb/s.

W przypadku zwiekszenia przez Zamawiajacego przepustowosci Swiadczenia Ustug w trakcie trwania
danego miesigca bedgcego okresem rozliczeniowym, wynagrodzenie to bedzie obliczane proporcjonalnie
do okresu $wiadczenia Ustug w danym miesigcu, przy zatozeniu srednio 30 dniowego okresu
rozliczeniowego.

Wynagrodzenie Wykonawcy za prawidtowe wykonanie Ustugi instruktazu bedzie wliczone
w wynagrodzenie wskazane w ust. 2 powyzej.

Potwierdzeniem prawidtowego wykonania Ustug, koniecznym do ich rozliczenia oraz bedgcym podstawg
do wystawienia faktury za pierwszy miesieczny okres Swiadczenia ustug sg obustronnie podpisane bez
zastrzezen Protokét odbioru wdrozenia, ktdrego wzdr stanowi Zatgcznik nr 3, potwierdzajgcy skuteczne i
bez uwag przeprowadzenie testow akceptacyjnych oraz Protokdt odbioru Ustug, ktérego wzér stanowi
Zatgcznik nr 3, potwierdzajgcy wykonanie Ustug ochrony sieci OSE przed atakami DDoS w danym miesigcu.
W kolejnych okresach swiadczenia Ustug podstawg wystawienia faktury jest obustronnie podpisany bez
zastrzezen protokdt wykonania Ustug ochrony sieci OSE przed atakami DDoS w danym miesigcu.
Wynagrodzenie za prawidtowe wykonanie Ustug ptatne bedzie z dotu za dany miesieczny okres
rozliczeniowy na podstawie prawidtowo wystawionych faktur, do ktédrych Wykonawca jest zobowigzany
zatgczy¢ odpowiednie Protokoty odbioru przygotowane przez Wykonawce po zakoriczeniu miesiecznego
okresu rozliczeniowego i zaakceptowane przez Zamawiajgcego bez zastrzezen.

Wynagrodzenie pfatne bedzie przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 21
(dwudziestu jeden) dni od daty doreczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.
Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat i
podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy. Wynagrodzenie brutto wskazane
w fakturze wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacja
Umowy.

Wykonawca nie moze dokonaé cesji wierzytelnosci z tytutu naleznego wynagrodzenia na rzecz osoby
trzeciej bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

Kwota wynagrodzenia maksymalnego, o ktérej mowa w ust. 1, stanowi wytacznie catkowita maksymalng
wysokos¢ srodkow finansowych, ktére Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ z tytutu wykonania przedmiotu
Umowy i nie stanowi podstawy jakichkolwiek roszczen ze strony Wykonawcy.

§ 8 Prawa wtasnosci intelektualnej

Jezeli w trakcie realizacji Umowy powstang jakiekolwiek utwory (dalej jako ,Utwory”) w rozumieniu
przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. 22019 r.
poz. z poin. zm.) dalej jako ,Ustawa”, w tym Dokumentacja powykonawcza oraz kody Zrédtowe,
Wykonawca, po ustaleniu Utworu, w ramach wynagrodzenia za wykonanie Ustug wskazanego w § 7 Umowy
przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do takiego Utworu wraz z prawem do
wykonywania praw zaleznych do utworu oraz prawem zezwalania na wykonywanie praw zaleznych do
takiego Utworu.

Przeniesienie na Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w ust. 1 nastgpi w momencie odbioru przez
Zamawiajgcego wykonania Ustugi w zwigzku z ktdrg nastgpito stworzenie Utworu nie wymagajgcego
dodatkowego oswiadczenia badz zaptaty wynagrodzenia.
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Przeniesienie na Zamawiajgcego majatkowych praw autorskich nastgpi na nastepujacych polach

eksploatacji nieograniczonych czasowo ani terytorialnie:

1) utrwalanie we wszelkiej postaci, w tym w formie przestrzennej,

2) zwielokrotnianie za pomocg wszelkich technik w dowolnej ilosci egzemplarzy we wszelkich formatach i
dowolnych nakfadach (w tym w formie przestrzennej), w szczegdélnosci za pomoca wszelkich znanych
technik poligraficznych i filmowych, kopiowanie, drukowanie, zwielokrotnianie wszelkg technika
wizyjng i komputerowsa,

3) wykorzystywanie do celéw reklamowych i promocyjnych,

4) wykorzystywanie w celu udostepniania go podmiotom ubiegajgcym sie o zawarcie umowy z NASK-PIB,

5) wprowadzanie zwielokrotnionych egzemplarzy do obrotu,

6) wprowadzanie do pamieci komputera,

7) wystawianie, niezaleznie od miejsca ekspozycji,

8) wyswietlanie utworu /lub jego czesci/ utrwalonego na wszelkiego rodzaju nosnikach,

9) decydowanie o wszelkich aspektach handlowych i marketingowych wykorzystywania utworu /
elementow utworu wykonanych w ramach Umowy,

10) wykorzystywanie w sieci Internet w dowolnej formie,

11) wprowadzanie do obrotu,

12) wykorzystanie utworach lub jego czesci wykonanych w ramach Umowy w innych utworach,

13) ttumaczenie, przystosowywanie, opracowywanie i zmiany uktadu i wszelkich innych elementéw,

14) publiczne wykonywanie i odtwarzanie, wystawianie, wyswietlanie lub nadanie za pomoca kazdego
$rodka przekazu,

15) rozpowszechnianie wszelkimi $rodkami, w tym uzyczenie, najem, dzierzawe i kazdg forme
udostepniania do korzystania,

16) prawo do dokonywania opracowan i zmian, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej
granicami, udzielanie licencji na korzystanie z Utworu, a takze z prawem do upowazniania do
wykonywania zaleznego prawa autorskiego.

W przypadku gdy Utwor bedzie miat cechy programu komputerowego, przeniesienie na Zamawiajgcego

majgtkowych praw autorskich nastgpi na nastepujacych polach eksploatacji nieograniczonych czasowo ani

terytorialnie:

1) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w ktérym dla wprowadzania, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego niezbedne jest jego
zwielokrotnienie, czynnosci te wymagajg zgody uprawnionego;

2) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata;

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii,

4) prawo do dokonywania opracowan i zmian, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej
granicami, udzielanie licencji na korzystanie z Utworu, a takze prawo do zezwalania na wykonywanie
zaleznych praw autorskich.

Po przeniesieniu na Zamawiajgcego praw do Utworu, wytgczne prawo do wykonywania praw zaleznych do

Utworu przystugiwacé bedzie Zamawiajgcemu.

Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania osobistych praw autorskich do Utwordw, rownoczesnie

upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania tychze praw w jego imieniu.

Odstgpienie od Umowy, jej wygasniecie lub rozwigzanie nie ma wptywu na nabycie przez Zamawiajgcego

majatkowych praw autorskich do Utworéw oraz na wykonywanie osobistych praw autorskich przez

Wykonawce.

Wykonawca z chwilg odbioru Etapu Wdrozenia przenosi na Zamawiajgcego wtasnos$¢ egzemplarzy Utworu

lub jego aktualizacji w ilosci niezbednej do prawidtowego wykonania niniejszej Umowy.
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Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Utwdr, jego aktualizacje oraz inne utwory przekazane w trakcie
realizacji Umowy, ani korzystanie z nich przez Zamawiajgcego i inne podmioty zgodnie z Umowg, nie beda
naruszac praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentdw ani praw do baz
danych.

Wykonawca zobowigzuje sie do ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za wszelkie wady prawne
opracowanego Utworu. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie do zaspokojenia wszelkich roszczen
0s6b trzecich zwigzanych z wadami prawnymi skierowanych wobec Zamawiajacego, jak réwniez do zwrotu
kosztéw, wydatkdw, strat i szkdd poniesionych przez Zamawiajgcego z tytutu naruszenia przez Wykonawce
jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.

W przypadku, gdy brak, ograniczenie lub utrata praw Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego
paragrafu, spowoduje brak, utrate lub ograniczenie praw Zamawiajgcego w catosci lub czesci, Wykonawca
zobowigzuje sie na witasny koszt naby¢ takie prawo na rzecz Zamawiajgcego lub wedtug wyboru
Zamawiajgcego zmodyfikuje lub wymieni elementy naruszajagce prawa oséb trzecich, pod warunkiem,
ze modyfikacja nie zmieni zgodnosci przedmiotu umowy z postanowieniami umowy. W przypadku braku
usuniecia przez Wykonawce zgtoszonych przez Zamawiajgcego naruszen albo ograniczen, w szczegdlnosci
braku dokonania modyfikacji, albo dokonania jej w sposdb naruszajacy umowe lub prawa oséb trzecich,
Zamawiajgcy uprawniony bedzie do nabycia od osdb trzecich odpowiednich praw i obcigzenia kosztami
nabycia Wykonawcy, bez upowaznienia sgdowego.

W przypadku gdy osoba trzecia zwrdci sie do Zamawiajgcego z roszczeniami dotyczgcymi Utworu lub ich
aktualizacjami, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od obowigzku zaspokojenia takich roszczen oraz pokryje
wszelkie uzasadnione, niezbedne i udokumentowane koszty obrony Zamawiajgcego przed roszczeniami
0s0b trzecich. W takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajgcego za to,
ze osoby trzecie nie bedg dochodzity zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajgcego.

§ 9 Odpowiedzialnos¢ i Kary Umowne
W przypadku opdznienia w przekazaniu Projektu wykonawczego przez Wykonawce w terminie okreslonym
w &5 ust. 3, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 0,05% kwoty brutto
okreslonej w §7 ust. 2 pkt 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
W przypadku nie uwzglednienia przez Wykonawce uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego do Projektu
wykonawczego w terminie wskazanym w § 5 ust. 3 Umowy, Wykonaweca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego
kare umowng w wysokosci 0,05% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 2 pkt 1 za kazdy rozpoczety dzien
op6znienia.
W przypadku opdzinienia Wykonawcy w wykonaniu Wdrozenia Ustugi Wykonawca zaptaci na rzecz
Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,1% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 2 pkt 1 za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.
W przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu zwiekszenia przepustowosci Ustugi Wykonawca zaptaci
na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,1% kwoty brutto okreslonejw §7 ust. 2, odpowiednio
w pkt 1 gdy opdinienie wystgpito w zakresie realizacji zamodwienia podstawowego lub pkt 2, gdy
opoznienie wystgpito w zakresie wykonywania Ustugi w ramach prawa opcji, za kazdy rozpoczety dzien
opodznienia.
W przypadku opdznienia Wykonawcy w stosunku do czaséw reakcji i naprawy okreslonych w SOPZ
stanowigcym zatgcznik nr 3 do Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
0,1% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 2, odpowiednio w pkt 1 gdy opdZnienie wystapito w zakresie
realizacji zamdéwienia podstawowego lub pkt 2, gdy opdznienie wystgpito w zakresie wykonywania Ustugi
w ramach prawa opcji, za kazdg godzine roboczg lub dzien roboczy opdznienia, w zaleznosci od wagi alarmu
wskazanego w zatgczniku nr 1 do Umowy SOPZ.
W sytuacji spadku w danym miesiecznym cyklu rozliczeniowym poziomu filtrowania ruchu okreslonego
w Zatgczniku nr 1 do Umowy SOPZ na poziom nizszy niz gwarantowany, Wykonawca zaptaci

10



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 2, odpowiednio

w pkt 1 gdy opdinienie wystgpito w zakresie realizacji zamdwienia podstawowego lub pkt 2,

gdy opdznienie wystgpito w zakresie wykonywania Ustugi w ramach prawa opcji, za kazde rozpoczete 5%

spadku tego poziomu w kazdym dniu, w ktérym poziom SLA nie zostat dochowany.

W przypadku opdZnienia w czasie przywracania normalnego ruchu powyzej 2h w stosunku do czasu

okreslonego Zataczniku nr 1 do Umowy SOPZ, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng

w wysokosci 0,05% kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 2, odpowiednio w pkt 1 gdy opdznienie wystgpito

w zakresie realizacji zamodwienia podstawowego lub pkt 2, gdy opdzinienie wystgpito w zakresie

wykonywania Ustugi w ramach prawa opcji, za kazdg rozpoczetg godzine przekroczenia tego czasu.

W przypadku odmowy lub niepodjecia przez Wykonawce z innej przyczyny lezacej po stronie Wykonawcy

Swiadczenia Ustugi w ramach prawa opcji, w razie skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji

w wybranym przez niego wariancie , Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1%

kwoty brutto okreslonej w §7 ust. 2 pkt 2, za kazdy dzier, w ktéorym Wykonawca nie wykonuje Ustugi,

poczawszy od dnia, od ktérego miata by¢ wykonywana Ustuga w ramach prawa opcji zgodnie

z oswiadczeniem woli Zamawiajgcego.

W przypadku:

1) odstgpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy w trybie okreslonym w § 10 ust. 4 Umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 20% kwoty brutto okreslonej w § 7 ust. 2 Umowy, odpowiednio w pkt 1 gdy
odstgpienie dotyczy realizacji zamowienia podstawowego lub pkt 2, gdy dotyczy wykonywania Ustugi
w ramach prawa opcji.

2) naruszenia przez Wykonawce postanowien Umowy w zakresie poufnosci lub powierzenia
przetwarzania danych osobowych, w wysokosci 4% catkowitego maksymalnego kwoty brutto
okreslonej w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek naruszenia.

tacznie kary umowne nie mogg przekroczyé wynagrodzenia brutto wskazanego w §7 ust. 1 Umowy.

Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania obowigzku, za ktérego niewykonanie lub

nienalezyte wykonanie zostat obcigzony karg umowna.

W przypadku wystgpienia okolicznosci skutkujgcych naliczeniem przez Zamawiajgcego kar umownych,

Zamawiajgcy skieruje do Wykonawcy pisemng informacje o wysokosci naliczonych kar umownych wraz z

wezwaniem do ich zaptaty i notg obcigzeniowg w terminie 7 dni roboczych od otrzymania ww. informacji.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty zastrzezonych kar umownych w tym terminie na rachunek

wskazany przez Zamawiajgcego w nocie obcigzeniowe;j.

W przypadku uptywu terminu wskazanego w ust. 12 powyzej, Zamawiajacy ma prawo do automatycznego

potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego

wykonania Umowy bez sktadania odrebnego oswiadczenia o potraceniu.

Zastrzezone powyzej kary umowne nie wylfaczajg mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego

odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych.

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, w wysokosci 3% wynagrodzenia brutto

Wykonawcy, za realizacje zamdwienia podstawowego, wskazanego w & 7 ust. 2 pkt 1 Umowy,

tj. W WySOKOSCi ....ovevenrernnee, zt (stownie: ...............ztotych 0/00) w formie ................

Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy,

w tym naleznych Zamawiajgcemu kar umownych, jak réwniez roszczen z tytutu uszkodzenia lub utraty

przekazanych Wykonawcy na potrzeby realizacji Umowy Urzadzen NASK.

W przypadku gdy zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy nie bedzie stuzyto pokryciu roszczen

Zamawiajgcego wskazanych w ust. 14, zostanie zwrdcone Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia

wykonania zaméwienia rozumianego jako zakornczenie Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy i uznania

przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane. W przypadku gdy z zabezpieczenia nalezytego wykonania

Umowy zostang pokryte roszczenia Zamawiajgcego wskazane w ust. 14 i kwoty te nie wyczerpig catkowitej
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wartosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy pozostatg kwote
zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia rozumianego jako zakoriczenie
Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy.

§ 10 Rozwigzanie Umowy
Kazda ze stron moze odstgpi¢ od Umowy w catosci albo w czesci w przypadkach okreslonych
w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa i w przypadkach okreslonych w niniejszej Umowie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci w przypadku
nieotrzymania przez Zamawiajgcego finansowania zadan operatora OSE, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej, w terminie do 30 dni od dnia powziecia
przez Zamawiajgcego wiadomosci o takich okolicznosciach.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢c Umowe w przypadku wskazanym w ust. 5 ponizej.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym z waznych

powoddw, za ktdére Strony uznajg w szczegdlnosci sytuacje w ktorych:

1) Warto$¢ naliczonych kar umownych osiggneta poziom 15% kwoty brutto wskazanej w § 7 ust. 1 Umowy;

2) obnizenia gwarantowanego poziomu swiadczenia ustug, o ktérym mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy
Swiadczonych przez Wykonawce w danym miesiecznym okresie rozliczeniowym ponizej 60%
utrzymujacego sie powyzej 10 dni;

3) w przypadku ujawnienia przez Wykonawce informacji poufnych o ktérych mowa w §11 Umowy;

4) Wykonawca rozszerzy zakres podwykonawstwa poza wskazany w Zatgczniku nr 2 do Umowy lub bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego realizuje zamodwienie wykorzystujgc innych podwykonawcow niz
okresleni w Zatgczniku nr 2 do Umowy i nie zmieni sposobu realizacji Umowy, mimo wezwania przez
Zamawiajgcego do usuniecia uchybien w terminie okreslonym w wezwaniu — w terminie do 30 dni
(kalendarzowych) od dnia, w ktérym Zamawiajagcy powzigt wiadomos¢ o okolicznosciach
uzasadniajgcych odstgpienie od Umowy z tych przyczyn.

W przypadku zmian organizacyjnych Zamawiajgcego, przeprowadzonych na podstawie przepiséw prawa,

ktorym podlega Zamawiajgcy, Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 30 dniowego okresu
wypowiedzenia lub przenie$é catos¢ praw i obowigzkdw Zamawiajgcego wynikajgcych z Umowy.

Wykonawca zgadza sie na przeniesienie catosci praw i obowigzkéw Zamawiajgcego wynikajgcych

z Umowy, bedace wynikiem zmian organizacyjnych Zamawiajgcego, przeprowadzonych na podstawie
przepisdw prawa, ktédrym podlega Zamawiajgcy. Przeniesienie nastepuje z chwilg dokonania czynnosci
prawnych, o ktérych mowa w tych przepisach.

Odstgpienie lub wypowiedzenie nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Odstgpienie lub wypowiedzenie od Umowy nie pozbawia Zamawiajacego mozliwosci dochodzenia kar
umownych.

§ 11 Poufnosc
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w szczegdlnosci informacji:
technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych, prawnych i organizacyjnych,
ktore zostaty przekazane przez drugg ze Stron podczas obowigzywania niniejszej umowy (zwanych dalej
tacznie: , Informacjami Poufnymi”). W przypadku watpliwosci co do zakwalifikowania danej informacji jako
poufnej Strony przyjmujg, iz Informacjami Poufnymi sg w szczegdlnosci: cenniki, analizy, dane osobowe,
dane dotyczace przedsiebiorstwa Stron, informacje dotyczace stosowanych rozwigzan systemow
informacyjnych, w tym systemdw bezpieczenistwa, dokumenty - w szczegdlnosci utrwalone na pismie,
mikrofilmach, negatywach i fotografiach, nosnikach do zapiséw informacji w postaci cyfrowej i na tasmach
elektromagnetycznych, takze mapy, wykresy, rysunki, obrazy, grafiki, broszury, ksigzki, kopie, odpisy,
wypisy, wyciagi i ttumaczenia dokumentéw, zbedne lub wadliwe wydruki, odbitki, klisze, matryce i dyski

12



optyczne, kalki, tasmy atramentowe oraz inne dane i informacje, w ktérych posiadanie Strony mogg wejs¢

podczas realizacji niniejszej umowy.

Obowigzkiem zachowania Informacji Poufnych w tajemnicy objeci sg takze pracownicy kazdej ze Stron,

przedstawiciele Stron, ich wspétpracownicy i doradcy, przy czym kazda ze Stron ograniczy obieg Informacji

Poufnych w ramach dziatalnosci swej wtasnej organizacji, z wyjatkiem tego, co nalezy ujawnic¢ w niezbednym

stopniu dla realizacji obowigzkdw wynikajgcych z Umowy. Kazda ze Stron poinformuje takich pracownikéw,

przedstawicieli, wspdtpracownikéw oraz doradcéw o obowigzkach wynikajgcych z Porozumienia i bedzie

odpowiedzialna za ich przestrzeganie przez takie osoby.

Uzyskane przez Strone Informacje Poufne nie mogg by¢ wykorzystane do innego celu, niz do realizacji

niniejszej umowy.

Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy nie dotyczy informacji, ktére:

1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia przez Strone postanowien niniejszej umowy;

2) byly znane przed otrzymaniem ich od Strony i nie byly objete zobowigzaniem do zachowania w
tajemnicy wobec jakiegokolwiek podmiotu;

3) podlegajg ujawnieniu na mocy przepiséw prawa.

W terminie 5 dni roboczych od rozwigzania lub wygasniecia umowy Strona zobowigzana jest do zwrotu

drugiej Stronie lub zniszczenia wszelkich materiatéw zawierajgcych Informacje Poufne. Potwierdzenie

zwrotu lub zniszczenia ww. materiatéw dokumentuje sie w protokole, ktéry podpisujg obie Strony.

Strona zapewni Informacjom Poufnym drugiej Strony ochrone w stopniu co najmniej rGwnym poziomowi

ochrony, na jakim chroni wtasne informacje.

Wszelkie osoby wykonujgce w imieniu lub na rzecz Strony zadania w zwigzku z realizacjg zobowigzan

wynikajgcych z niniejszej umowy na terenie nieruchomosci, w tym budynkdéw, pomieszczen lub czesci

pomieszczen wykorzystywanych przez drugg Strone sg zobowigzane do przestrzegania obowigzujacych

uregulowan wewnetrznych takiej Strony dotyczgcych bezpieczenstwa informacji. Osoby, o ktérych mowa

w zdaniu poprzedzajgcym, zostang poinformowane o tresci takich uregulowan w zakresie niezbednym dla

zrealizowania obowigzku, o ktérym mowa w niniejszym ustepie.

Zobowigzania okreslone w tresci niniejszego paragrafu obowigzujg takze w stosunku do podwykonawcow

kazdej ze Stron w trakcie obowigzywania Umowy oraz po rozwigzaniu, wypowiedzeniu lub innym

zakonczeniu realizacji niniejszej umowy przez okres 10 lat od takiego rozwigzania, wypowiedzenia lub

zakonczenia.

§ 12 Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien niniejszej Umowy w nastepujgcych przypadkach:

1) Gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy — w zakresie dostosowania postanowieht Umowy do zmiany przepiséw
prawa;

2) opodzinien w realizacji Umowy - w zakresie zmian terminéw realizacji Umowy, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiajgcego lub jest konieczna w celu prawidtowej realizacji Umowy. Powyzsza zmiana
nie wytgcza mozliwosci naliczenia kar umownych zgodnie z postanowieniami Umowy;

3) niezbedna bedzie zmiana sposobu wykonania zobowigzania, albo o ile zmiana taka jest konieczna
w celu prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy z wyjgtkiem sytuacji, gdy zmiana ta w sposdb
istotny modyfikuje tres¢ oferty;

4) niezbedna bedzie zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci lub zdarzen
uniemozliwiajacych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktdre Strony nie miaty wptywu;

5) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia.
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§ 13 Postanowienia koricowe
W sprawach nieuregulowanych Umowag zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, a w szczegélnosci
Kodeksu cywilnego.
Wszystkie tytuty paragraféw w Umowie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie maja wptywu na
interpretacje postanowienn Umowy.
Wszelkie spory powstate pomiedzy Stronami, ktére wyniklty w zwigzku z realizacja Umowy, Strony
zobowigzujg sie rozstrzygaé polubownie. W przypadku nieosiggniecia porozumienia w terminie 30 dni,
Strony poddajg powstaty spér pod rozstrzygniecie sgdu powszechnego wtasciwego dla siedziby
Zamawiajgcego.
Umowa zostaje zawarta i wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajacego, jeden dla
Wykonawcy.
Nastepujace zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:
a. Zatacznik nr 1 — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamowienia;
b. Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy (w tym Formularz Cenowy);
c. Zatacznik nr 3 —wzdr Protokotu odbioru Wdrozenia Ustugi;
d. Zatacznik nr 4 — wzér Protokotu odbioru Ustug;
e. Zatgcznik nr 5 —wzdr Zamédwienia szczegdtowego;

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr.. ............... zdnia ....ceeeeeeeeees

PROTOKOt ODBIORU WDROZENIA UStUGI

dot. Umowy nr ... 2dNnig ..,

Zamawiajacy
Naukowa i Akademicka Sie¢c Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Kolska 12
01-045 Warszawa

Wykonawca

Data zgtoszenia do odbioru: .............c.........

Dokonano odbioru wdrozenia Ustugi w nastepujgcym zakresie:

Stwierdzono:

1. Brakilub niezgodnosci z umowg — TAK / NIE
Wdrozenie Ustugi zgodnie z Projektem wykonawczym- TAK / NIE
Do Protokotu odbioru Wdrozenia Ustugi dotgczono wyniki testéw akceptacyjnych potwierdzajgcych
Wdrozenie Ustugi zgodnie z Umowag- TAK / NIE

A, UWAGI/INNE: ottt et ettt sn bbb et s et e sens

Data podpisania Protokotu odbioru Wdrozenia Ustugi .........cccccveuveuenennee.

Wykonawca Zamawiajacy
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr.. ............... zdnia ....ceeeeeeeeees

PROTOKOt ODBIORU UStUGI ZA MIESIAC: ......

dot. Umowy nr ... 2dnia ...,

Zamawiajacy
Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Kolska 12
01-045 Warszawa

Wykonawca

Data zgtoszenia do odbioru: ......................

1. Dokonano odbioru przedmiotu Umowy w nastepujgcym zakresie:

2. Do protokotu Wykonawca dotgczyt miesieczny raport z incydentéw TAK / NIE

3. Wysokos¢ kar umownych naleznych Zamawiajgcemu z tytutu niedotrzymania parametrow SLA okreslonych
w Umowie wynosi:

Q) ZEYEUIU s s PLN
D) ZEYTUNU e e PLN
C) ZAYEUIU o e PLN
Uwagi
Data podpisania:.......ccceeeeuennans
Wykonawca Zamawiajacy
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Zatacznik nr 5 do Umowy nr.. ............... zdnia ...cceeeeeeeeees

WZOR ZAMOWIENIA SZCZEGOtOWEGO

na podstawie Umowy z dnia Zamawiajacy -

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa - Pafistwowy Instytut Badawczy ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa
zleca Wykonawcy:

Zwiekszenie przepustowosci Ustugi :
o

od dnia

Dodatkowe parametry Ustugi:

Przedstawiciel Zamawiajgcego odpowiedzialny za realizacje Zamdwienia:

Dodatkowe uwagi:

Wykonawca Zamawiajacy
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