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Zatgcznik nr 1 do Ogloszenia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie ustugi polegajacej na organizacji Forum promujgcego

program Ogdlnopolskiej Sieci Edukacyjnej (dalej: OSE), bedacego wydarzeniem pt.: ,,Forum OSERegio”,
zwanego dalej ,Forum”. Przedmiotowa ustuga obejmuje: przygotowanie oprawy techniczno-
realizacyjnej Forum, zapewnienie ustugi cateringowej, ustuge transmisji na zywo, przygotowanie
akcesoriéw konferencyjnych wraz z ich transportem, wyposazenie i organizacje przestrzeni
wystawienniczej, oraz ustuge techniczng w postaci zapewnienia dodatkowego Internetu -
w miejscu: £édz. Ustuga wynajmu Sali nie stanowi przedmiotu tejze ustugi i nie nalezy do zakresu zadan
Wykonawcy.

Termin realizacji zaméwienia: 29 listopada 2019 r.

Lokalizacja zamdwienia: Forum odbedzie sie na terenie todzi, w Hotelu: Ambasador Premium,

mieszczgcym sie przy ul. Kilinskiego 145 (kod pocztowy: 90-315) w todzi.

Wykonawca zorganizuje w swojej siedzibie lub w siedzibie Zamawiajgcego przynajmniej jedno
spotkanie, podczas ktdrego/ktdrych zostanie oméwiona koncepcja organizacji Forum, obejmujaca
realizacje poszczegdlnych zadan wchodzacych w sktad zamdwienia. Pierwsze spotkanie odbedzie sie
niezwtocznie po zawarciu umowy. W razie potrzeby Wykonawca zorganizuje wiecej niz jedno spotkanie
z Zamawiajgcym. Podczas spotkania Strony uzgodnig sposéb i forme komunikacji oraz przekazywania
dokumentdéw/materiatéw podlegajgcych akceptacji Zamawiajgcego.

Terminy okreslone w niniejszym dokumencie dotyczg dni roboczych. Przez dzien roboczy uwaza sie dni
od poniedziatku do piatku, o ile ktorys z tych dni nie jest dniem wolnym od pracy w rozumieniu ustawy
z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 90). W odniesieniu do
korespondencji — co do zasady, termin uwaza sie za dotrzymany, jezeli wiadomos$¢ dotrze do drugiej
strony w godzinach pracy. Godziny pracy Zamawiajgcego to 8:00-16:00.

Liczba uczestnikdw Forum — 150 osdb, z zastrzezeniem, Ze ostateczna liczba uczestnikow Forum

zostanie podana Wykonawcy w terminie nie pdzniejszym niz 5 dni przed organizacjg Forum.
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Zatozenia Forum

Zamawiajgcy jest organizatorem Forum. Forum trwa jeden dzien. Forum sktada sie z nastepujacych
elementéw:

Czesci oficjalnej, ktdra potrwa okoto 1 godziny. Poprzedzi jg rejestracja uczestnikéw przez okoto 2
godziny przed rozpoczeciem Forum oraz przerwa kawowa. Sala konferencyjna dla 150 oséb,

Czes¢ merytoryczna, ktdra potrwa okoto 1 godziny, po Czesci oficjalnej . Podczas czesSci merytorycznej
odbedzie sie panel dyskusyjny. Cze$¢ oficjalna i czes¢ merytoryczna odbedg sie na jednej sali, o ktérej
mowa powyzej. Rdwnoczesnie w wybranej szkole znajdujgcej sie w todzi lub w okolicach todzi odbedg
sie zajecia, ktére beda transmitowane online przez 5 do 10 minut podczas trwania Forum,
Pétgodzinnej przerwy kawowej wraz z przekgskami,

Czesci warsztatowej, ktdra potrwa okoto 2 godzin. Warsztaty odbywaé sie bedg rownolegle w 3 salach
konferencyjnych po min. 30 oséb w kazdej Sali,

Spotkania z ekspertami Zamawiajgcego, ktdre potrwajg max. 1 godzine. Spotkania odbedg sie na Sali
konferencyjnej,

W trakcie catego Forum réwnolegle mozliwy bedzie dostep do 5 stoisk informacyjnych,

Doktadne godziny oraz scenariusz Forum zostang okre$lone pomiedzy stronami w ramach spotkan
roboczych, o ktérych mowa w Rozdziale | ust. 4 SOPZ.

Za sale konferencyjng, sale warsztatowe, recepcje i przestrzen wystawienniczg, na potrzeby organizacji
Forum, Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci. Zapewnienie dostepnosci tych pomieszczen nie
nalezy do zakresu zadan Wykonawcy.

Zadania Wykonawcy:

W ramach zamoéwienia Wykonawca bedzie odpowiedzialny za zapewnienie:

przygotowania oprawy techniczno-realizacyjnej Forum - zgodnie z opisem, o ktérym mowa
w Rozdziale IV SOPZ pt.: ,,Wymagania dotyczace oprawy techniczno-realizacyjnej Forum”;
wyposazenia i organizacji przestrzeni wystawienniczej - zgodnie z opisem, o ktérym mowa
w Rozdziale V SOPZ pt.: ,Wymagania dotyczace wyposazenia i organizacji przestrzeni
wystawienniczej”;

przygotowania pieciu rodzajow akcesoriéw konferencyjnych wraz z ich wizualizacja,
konfekcjonowaniem i transportem (dostawg). Opis wymagan znajduje sie w Rozdziale VI SOPZ pt.:

»,Wymagania dotyczgce akcesoriow konferencyjnych”;
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ustugi transmisji na zywo ze szkoty z todzi lub z okolic todzi, ktéra bedzie transmitowana na Forum.
Opis wymagan znajduje sie w Rozdziale VIIl SOPZ pt.: ,,Wymagania dotyczgce ustugi transmisji na
2ywo”;

wyposazenie recepcji Forum, w ktérej odbywad sie bedzie obstuga uczestnikdéw przez caty czas trwania
Forum, opis wymagan znajduje sie w Rozdziale VIl SOPZ pt.: ,Dodatkowe wymagania lokalowe”;
ustugi cateringowej dla min. 130 a max. 150 osdb uczestniczgcych w Forum, zgodnie z opisem, o ktérym
mowa w Rozdziale X SOPZ pt.: ,, Obstuga cateringowa ”;

ustugi technicznej, ktérej szczegdtowy zapis znajduje sie w Rozdziale IX SOPZ pt.: ,Dodatkowe
wymagania techniczne (szczegétowe wymagania dotyczace zapewnienia tacznosci z siecig internet)”.

Wymagania dotyczgce oprawy techniczno-realizacyjnej Forum

1.Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu odpowiednig oprawe techniczno-realizacyjng Forum, na ktérg
bedg sie sktadac ponizsze elementy spetniajgce kryteria uwzglednione w opisie:

scena o szerokosci min. 4 metry i gtebokosci min. 3 metry, ktéra bedzie obita suknem w kolorze biatym
lub czarnym;

podglad oraz dioda min. 3 mm o wielkosci min. 4 metry na min. 2,5 metra z odpowiednim
okablowaniem i swiattowodami oraz innym niezbednym do jej prawidtowego dziatania sprzetem;
komplet mebli na scene koniecznych do organizacji panelu dyskusyjnego. Komplet powinien sktadac
sie z 6 biatych foteli i biatego stolika;

mownice do zainstalowania w sali konferencyjnej, w ktérej odbedzie sie czes¢ oficjalna Forum,;
nagtosnienie, trzech mikrofonéw bezprzewodowych wraz z odpowiednim sprzetem koniecznym do
obstugi i prawidtowego dziatania;

oswietlenia niezbednego do aranzacji i przygotowania odpowiedniej oprawy catego Forum.

2.W ramach niniejszego zadania Wykonawca zapewnia transport, montaz oraz obstuge poszczegdlnych
elementéw.

3. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji, na 5 dni kalendarzowych przed Forum,
wizualizacje przedstawiajgcg planowang oprawe techniczno — realizacyjna.

4.Sala konferencyjna musi by¢ dostepna i w petni gotowa zgodnie z ww. wymogami co najmniej na 2
godziny przed rozpoczeciem Forum. Bezawaryjno$¢ dziatania wszystkich ww. urzadzen musi zostac

zademonstrowana Zamawiajgcemu na 1 godzine przed rozpoczeciem Forum.
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Wymagania dotyczgce wyposazenia i organizacji przestrzeni wystawienniczej

Wykonawca zapewni wyposazenie i organizacje powierzchni wystawienniczej zgodnie z wytycznymi
Zamawiajgcego w tym zakresie.

W szczegdblnosci Wykonawca zapewni 5 kompletéw systemdéw wystawienniczych. Kazdy komplet
powinien sktadad sie ze Scianki wraz z telewizorem, 2 hokeréw i wysokiego stolika koktajlowego.

W ramach niniejszego zadania Wykonawca zapewnia transport, montaz oraz obstuge poszczegélnych
elementow.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji, na 5 dni kalendarzowych przed Forum,
wizualizacje przedstawiajgcg planowang przestrzen wystawiennicza.

Przestrzen wystawiennicza musi by¢ dostepna i w petni gotowa zgodnie z ww. wymogami co najmniej
na 2 godziny przed rozpoczeciem Forum. Bezawaryjno$¢ dziatania wszystkich ww. urzadzen musi
zostaé¢ zademonstrowana Zamawiajgcemu na 1 godzine przed rozpoczeciem Forum.

Zamawiajgcy bedzie miat mozliwosé ustawienia niestandardowego stoiska lub obiektu stuzgcego do
dziatan marketingowych majgc na uwadze mozliwosci techniczne przestrzeni wystawienniczej,

wytgcznie po uzgodnieniu z Wykonawca.

Wymagania dotyczgce akcesoriow konferencyjnych

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu 5 rodzajow akcesoriow konferencyjnych tj. notesy, diugopisy,
karty blokujgce RFID i NFC, torby konferencyjne bawetniane oraz identyfikatory ze smyczg po 170 sztuk
kazdy, spetniajgce nastepujace wymagania:
1) Notesy: Format: ok. A5; klejony od gory; na dole rogi zaokraglone. Front oktadki: kreda 150 g.
Tyt oktadki: tektura dwustronnie kredowana 200 g. Przdd i tyt oktadki - folia matowa, tyt oktadki
kolor niebieski. Liczba kartek: min. 80. Papier wew.: papier offset 80g; kolor: biaty. Nadruk
kartek wewnetrznych: jednostronny, w linie bardzo mato widoczne w odcieniu szarosci.
Pakowanie: zbiorczo w karton opisany nazwg produktu i liczbg sztuk. tacznie produkcja 170
szt. Logotypy umieszczone na oprawie;
2) Dtugopisy: wysokiej jakosci ekologiczny dtugopis, drewniany, z wktadem dobrze piszgcym, z
niebieskim tuszem. Kolor: do uzgodnienia z Zamawiajgcym, Rodzaj nadruku: tampodruk lub
inny zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Pakowanie: zbiorczo w opisane kartony. tacznie

produkcja 170 szt. Logotypy umieszczone na korpusie;
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Karta blokujgca RFID i NFC: o wymiarach min. 5,4 x min. 8,6 cm z rekawem, ktéra nie wymaga
baterii i chroni otaczajgce karty w promieniu min. 5 cm. Kompatybilna ze wszystkimi
technologiami pfatnosci zblizeniowej w Polsce tj. PayPass, PayWave, Wave, BLINK oraz z
innymi systemami RFID tj. legitymacje Studenckie, zblizeniowe karty komunikacji miejskiej i
inne karty dziatajgce na czestotliwosci 13,56 MHz. Logotypy na karcie; tgcznie produkcja 170
szt.

Torba konferencyjna bawetniana: torba ekologiczna wykonana z bawetny (105g/m2) z krétkimi
rgczkami. Loga nadrukowane metodg sitodruku na powierzchni torby. tgcznie produkcja 170
szt. Pakowanie: zbiorczo w opisane kartony. Logotypy umieszczone na torbie.

Identyfikator ze smyczg z folii przezroczystej. Dolna i gérna folia pottwarda z otworem na
zawieszke. Z bezbarwnym gérnym paskiem. Dla formatu A6 lub wiekszego. Miesci kartke o
wymiarze: 117x155 mm na ktdrej zostanie wydrukowany program Forum oraz logotypy
dostarczone przez Zamawiajgcego. Folia dwustronna: Super Clear - gruba, miesista .
Orientacja: Pionowa. Smycze konferencyjne z logo zakoriczone karabificzykiem o minimalnej

szerokosci 10mm. tacznie produkcja 170 szt.

Kazde z pojedynczych akcesoriéw konferencyjnych bedzie posiadato min. 3 a max. 4 logotypy wskazane

przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy logotypy konieczne do umieszczenia na

akcesorium konferencyjnym podczas spotkania, o ktorym mowa w Rozdziale | pkt 4 SOPZ.

Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania, do uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego, wizualizacji

artykutow konferencyjnych.

W ramach niniejszego zadania Wykonawca zapewnia konfekcjonowanie oraz transport (dostawe)

artykutow konferencyjnych na miejsce Forum.

Dodatkowe wymagania lokalowe

Wykonawca zapewni:

1) Oznakowanie sal konferencyjnych oraz drogi do sal, w ktérych odbywad sie bedzie Forum;

2) Wyposazenie recepcji w stoly recepcyjne nakryte suknem w celu zorganizowania recepcji Forum.

W recepcji odbywac sie bedzie obstuga uczestnikow przez caty czas trwania Forum w tym: udzielanie

uczestnikom wszelkich informacji dotyczacych organizacji Forum, rejestracja uczestnikdw i rozdawanie

identyfikatoréow, dystrybucja akcesoriéw konferencyjnych wsréd uczestnikdéw Forum, prowadzenie

listy obecnosci uczestnikdéw Forum. Recepcja bedzie obstugiwane przez pracownikéw Zamawiajgcego.
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Wymagania dotyczgce ustugi transmisji na zywo
1.Wykonawca zapewni sprzet niezbedny do realizacji transmisji na zywo, trwajgcej od min. 5 minut do
max. 10 minut, polegajacej na potaczeniu w czasie panelu dyskusyjnego podczas Forum z wybrang
przez Zamawiajgcego szkotg z todzi lub okolic todzi, w ktérej réwnolegle odbedg sie zajecia lekcyjne.
2. Ustuga transmisji na zywo musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

a) minimalna jako$¢ ustugi musi wynosi¢ 720p;

b) opdzinienie w transmisji sygnatu nie moze by¢ wieksze niz 3 sekundy;

c¢) minimum 2 kamery z 1 operatorem kazda stuzgcych do przeprowadzenia transmisji na zywo;

d) pozostaty sprzet niezbedny do przeprowadzenia transmisji;

e) odpowiednia liczba oséb odpowiedzialnych za realizacje ustugi w 2 lokalizacjach tj. szkole

i miejscu, w ktéorym odbywac sie bedzie Forum.

3. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o wszelkich mozliwych problemach mogacych zaktécic
tacznos¢ w czasie trwania Forum, bezposrednio po uzyskaniu informacji w tym zakresie.
4. Wykonawca zapewni obstuge techniczng w zakresie zapewnienia bezprzerwowe] transmisji przez
caty czas jej trwania w czasie potgczenia z Forum i gotowg do natychmiastowego przystgpienia do
naprawy w przypadku awarii w trakcie trwania Forum.
5. Wykonawca zapewni natychmiastowg obstuge serwisowo-techniczng przed i w trakcie trwania

Forum.

Dodatkowe wymagania techniczne (szczegétowe wymagania dotyczace zapewnienia t3cznosci
z siecig Internet)

Wykonawca zapewni dostep do dodatkowej sieci Internet, niezaleznej od sieci Internet dostepnej
w budynku, w ktérym organizowane jest Forum, Zamawiajgcemu oraz uczestnikom Forum we
wszystkich wynajetych salach oraz w przylegtych korytarzach i catego obszaru Forum, w tym
przestrzeni udostepnionej na $wiadczenie ustugi cateringowej.

Dostep do sieci Internet bedzie mozliwy za posrednictwem bezposredniego dotgczenia do istniejgcego
okablowania Wykonawcy lub za posrednictwem bezprzewodowej sieci Wi-Fi pracujgcej w standardzie
802.11a,b,g rozgtaszanej poprzez minimum 4 punkty dostepowe Access Point, w wydzielonym na

potrzeby Forum SSID: OSEREGIO2019 dostepnym w zakresach czestotliwosci 5GHz i 2,4 GHz
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i zabezpieczonym poprzez protokét WPA2 z uzgodnionym hastem — w nastepujacych salach
i terminach:

W sali konferencyjnej dostep do Internetu za pomoca bezprzewodowej sieci Wi-Fi z minimum 4
urzadzeniami Access Point, a dodatkowo dostep za pomocg kabla UTP dla prelegentéw. Czas
dostepnosci od godziny 09:00 do godziny 16:00 w dniu Forum;

W 3 salach na potrzeby przeprowadzenia warsztatow rownolegtych - dostep do sieci Internet za
posrednictwem sieci bezprzewodowej Wi-Fi dla prowadzacego warsztaty - od godziny 11:00 do
godziny 16:00 w czasie trwania Forum. Dodatkowo Wykonawca umozliwi uczestnikom warsztatow
dostep do Internetu za posrednictwem sieci bezprzewodowej Wi-Fi;

Dostep do sieci Wi-Fi na pozostatym terenie Forum - dostep do Internetu za pomocg bezprzewodowej
sieci Wi-Fi od godziny 8:00 do godziny 16:00 w dniu Forum.

Wykonawca zapewni ustuge dostepu do Internetu o tgcznej przeptywnosci 100 Mbps w czasie
organizacji i trwania Forum.

Wykonawca ograniczy maksymalng przeptywnos¢ ruchu dla pojedynczego uzytkownika sieci
bezprzewodowej Wi-Fi do 10 Mbps. Wszelkie dodatkowe ograniczenia w dostepie, filtrowanie
i ksztattowanie ruchu beda miaty zastosowanie wytgcznie po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.
Wykonawca umozliwi przeprowadzenie wizji oraz testow tgcznosci w dniu poprzedzajgcym Forum przy
udziale technicznego pracownika Wykonawcy. Prace te zostang zakoriczone podpisaniem stosownego
protokotu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie w zakresie wtasciwego przygotowania infrastruktury
sieciowej Wykonawcy.

Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o wszelkich mozliwych problemach mogacych zaktécic¢
tacznos¢ w czasie trwania Forum, bezposrednio po uzyskaniu informacji w tym zakresie.

Wykonawca zapewni obstuge techniczng w zakresie zapewnienia bezprzerwowego dostepu do sieci
Internet przez caty czas trwania Forum i gotowa do natychmiastowego przystgpienia do naprawy
w przypadku awarii — w trakcie trwania Forum oraz z mozliwoscig dojechania poza godzinami trwania
Forum w czasie nie przekraczajagcym 1 godziny.

Wykonawca zapewni natychmiastowg obstuge serwisowo-techniczng przed i w trakcie trwania Forum.

Obstuga cateringowa
Wykonawca zapewni $wiadczenie ustugi obstugi cateringowej dla min. 130 oséb a max. 150 w czasie

trwania Forum.
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Wykonawca zapewnia miejsca na przerwy kawowe i poczestunek, dostosowane do liczby uczestnikéw
Forum zlokalizowane poza salg konferencyjna.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu min. 2. propozycje menu, zgodne z warunkami opisanymi
w dalszej czesci szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia, w terminie 5 dni przed datg rozpoczecia
Forum. Zamawiajgcy w terminie 1 dnia roboczego od otrzymania propozycji, dokona wyboru
i akceptacji menu zaproponowanego przez Wykonawce.

Wykonawca zapewni:

Ustuge cateringowg sktadajgca sie z: catodziennej przerwy kawowej: Swiezo parzona, gorgca kawa
i herbata — min. trzy rodzaje herbat w torebkach, do napojow gorgcych podane bedg dodatki: mleko,
Swieza cytryna, cukier biaty, brgzowy trzcinowy, stodzik, butelkowana woda mineralna gazowana
i niegazowana (ilo$¢ wody niegazowanej bedzie dwukrotnie wieksza niz gazowanej), ciastka — min. 5
rodzaje kruchych ciastek, ciasto — min. 4 rodzaje ciasta, min. 2 rodzaje sokdéw owocowych;

W czasie potgodzinnej przerwy kawowej, o ktérej mowa w Rozdziale Il pkt 1 ppkt 3 SOPZ, — kanapki
bankietowe — min. 4 rodzaje na réznych rodzajach pieczywa, w tym kanapki wegetarianskie dla min.
130 a max. 150 o0sdb;

statg obstuge serwisu kawowego, przy czym serwis kawowy i poétgodzinna przerwa kawowa, o ktérej
mowa w Rozdziale Il pkt 1 ppkt 3 SOPZ, powinny by¢ serwowane w przestrzeni zarezerwowanej
wyltgcznie dla uczestnikbw Forum lub w przestrzeni z wyraznie wyodrebnionym obszarem dla
uczestnikdbw Forum, w tym samym obiekcie, w ktdrym Swiadczona jest ustuga wynajmu sali
konferencyjnej;

aby wszystkie dania oraz napoje gorace zostaly podawane w naczyniach ceramicznych lub
porcelanowych;

aby napoje zimne byty serwowane w naczyniach szklanych;

aby uzywana podczas Forum a zastawa byta czysta i nieuszkodzona. Uzywana w trakcie konsumpcji
zastawa bedzie na biezgco sprzatana i uzupetniana;

aby uzywane obrusy oraz skirtingi byty bezwzglednie czyste, wyprasowane i nieuszkodzone;

aby wszystkie positki zapewniane przez Wykonawce byty bezwzglednie swieze, przyrzadzone w dniu
Swiadczenia ustugi. Uzyte sktadniki muszg by¢ wysokiej jakosci. Positki muszg by¢ serwowane
estetycznie. Produkty przetworzone (np. soki) bedg posiadaty odpowiednig date przydatnosci do

spozycia;
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O ostatecznej liczbie uczestnikéw Forum Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w terminie nie
krétszym niz na 5 dni przez terminem Forum. Ostateczna cena ustugi cateringowe] bedzie uzalezniona

od liczby faktycznie zgtoszonych uczestnikéw Forum.
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