NASK

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Warszawa, dnia 28 sierpnia 2019 roku
Do wszystkich Wykonawcéw

Dotyczy: ,,Rozbudowa i aktualizacja posiadanego przez Zamawiajgcego oprogramowania TETA, w podziale na
dwie czesci.”

znak postepowania: 2Z.2110.338.2019.MWI
PYTANIA DO TRESCI SIWZ WRAZ Z WYJASNIENIAMI

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 - 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (t. j. Dz.
U. z 2018 r. poz. 1986 z p6in. zm.), zwanej dalej ,ustawa Pzp” w zwigzku z pytaniami, ktére wptynely do
Zamawiajacego od uczestnikéw postepowania dot. tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (zwanej
dalej ,,SIWZ”), ponizej zamieszczamy tres¢ skierowanych do Zamawiajgcego pytan wraz z odpowiedzia:

Pytanie nr 47:

W par. 3 ust. 11 wzoru umowy na czes$¢ pierwszg zamowienia (,Wzér umowy 1”) wskazano, ze po

zakoriczeniu procedury odbioru wdrozenia Strony podpiszg Protokét odbioru koricowego, ktérego

wzdr stanowi Zatgcznik nr 4 do umowy.

W ocenie Wykonawcy w postanowieniu tym nalezatoby dodac zdanie, ktdre przesgdzatoby, ze odbidr uwaza sie za
dokonany réwniez z momentem rozpoczecia produkcyjnego korzystania przez Zamawiajgcego z oprogramowania,
bedgcego przedmiotem wdrozenia. Tego rodzaju postanowienie

chronic¢ bedzie Wykonawce przed sytuacja, w ktdrej prace zostaty wykonane, oprogramowanie jest juz uzytkowane
przez Zamawiajgcego, a mimo to Zamawiajacy odmawia podpisania protokotu odbioru oraz nie reguluje ptatnosci
z tytutu wykonania prac. '

W odpowiedzi na powyzsze Zamawiajacy uznat jednak, ze nie ma potrzeby zmiany par. 3 ust. 11 Wzoru umowy 1,
poniewaz Wykonawca jest nalezycie chroniony przez przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
a wykorzystanie produkcyjne oprogramowania przed dniem wejscia w zycie umowy licencyjnej stanowié bedzie
naruszenie praw autorskich Wykonawcy.

Niemniej jednak Wykonawca zwraca uwage, iz w przypadku, w ktérym Zamawiajacy rozpocznie produkcyjne
wykorzystywanie oprogramowania przed podpisaniem przez strony protokotu odbioru, Zamawiajgcy bedzie
korzystat z niego bez stosownego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania prac objetych umowa,
co stanowi istotne ryzyko dla Wykonawcy, biorgc przede wszystkim pod uwage mozliwo$¢ odmowy podpisania
przez Zamawiajgcego protokotu odbioru.

Wykonawca zwraca uwagg, ze dopiero podpisanie protokotu odbioru przez strony (dokumentujace odbiér prac)
stanowi podstawe do wyptaty wynagrodzenie na rzecz Wykonawcy. Biorgc pod uwage powyzsze start produkcyjny
oprogramowania powinien by¢ tozsamy z odbiorem prac przez strony. Z uwagi na powyzsze kierujemy pytanie do
Zamawiajgcego, czy dopuszcza zmiane par. 3 ust. 11 Wzoru umowy 1 w nastepujacy sposob:

»,Po zakoriczeniu procedury odbioru wdrozenia Strony podpiszq Protokdt odbioru koricowego, ktérego wzdr stanowi
Zatqcznik nr 4 do Umowy. Odbiér moze by¢ dokonany takze poprzez potwierdzenie przez Zamawiajgcego odbioru
w formie elektronicznej (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej). Odbiér uwaza sie za dokonany, takze jezeli
Zamawiajgcy rozpoczqt korzystanie produkcyjnie z Oprogramowania.”

Odpowiedz 47:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ Tomu Il SIWZ — wzér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 25.

Pytanie nr 48:

W ocenie Zamawiajacego przyznanie Wykonawcy prawa do jednostronnego odbioru stanowi zaburzenie
réwnowagi stron umowy.

W odpowiedzi na powyzsze Wykonawca zwraca uwage, ze dopiero odbidr oprogramowania stanowi podstawe do
wyptaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia z tytutu wykonanych prac. Zatem w sytuacji, w ktdrej Zamawiajgcy
bezzasadnie odmawia odbioru wykonanych prac, Wykonawca pozbawiony jest wynagrodzenia z tytutu ich
wykonania. Tego rodzaju postanowienie ma zatem na celu ochrone Wykonawcy przed prdoba unikniecia przez
Zamawiajgcego obowigzku zaptaty na rzecz Wykonawcy naleznego mu wynagrodzenia.
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Z uwagi na powyzsze zwracamy sie do Zamawiajgcego, czy akceptuje wprowadzenie po ust. 13 par. 3 Wzoru
umowy 1 ust. 14 o nastepujacej tresci: , W przypadku niedokonania przez Zamawiajgcego odbioru w wymaganym
terminie lub nieuzasadnionej odmowy odbioru przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo dokonac odbioru
wykonanych prac jednostronnie. Jednostronny odbidr przez Wykonawce moze by¢ dokonany takze poprzez
przestanie Zamawiajgcemu informacji w tym zakresie drogq elektroniczng (w tym za posrednictwem poczty
elektronicznej). Wykonawca nie jest uprawniony do dokonania takiego odbioru w wypadku zgtoszenia przez
Zamawiajgcego wady istotnej.”.

Odpowiedz 48:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ Tomu Ill SIWZ — wzér umowy dla Czeéci nr 1 zamdéwienia — patrz Zmiana nr 26.

Pytanie nr 49:
W ocenie Wykonawcy w par. 3 Wzoru umowy 1 nalezatoby réwniez uregulowa¢ kwestie wspoétpracy

Zamawiajgcego z Wykonawce.

Wykonawca bierze jednak pod uwage wyjasnienia Zamawiajacego w tym zakresie, w zwigzku z czym zwracamy sig
do Zamawiajacego, czy dopuszcza wprowadzenie w par. 3 Wzoru umowy 1 ust. 16 o nastepujacej tresci:

,Strony majg obowiqzek nalezycie wspdtdziatac ze sobq w wykonaniu ustug objetych Umowq. Brak nalezytego
wspdtdziatania jednej ze Strona wytqcza wszelkq odpowiedzialnos¢ drugiej Strony za niezrealizowanie lub
nienalezyte zrealizowanie Umowy.”

Odpowiedz 49:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Tomu Il SIWZ — wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 27.

Pytanie nr 50:
W par. 8 ust. 2 Wzoru umowy 1 uregulowano podstawe wystawienia faktury VAT. Wykonawca podtrzymuje w tym

zakresie swoje dotychczasowe stanowisko, zwigzane z mozliwoscig dokonania przez Wykonawce jednostronnego
odbioru wykonanych prac przez Wykonawce, w zwigzku z czym zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza
zmiane par. 8 ust. 2 Wzoru umowy 1 w nastepujacy sposéb:

~Podstawqg wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez Strony protokdt odbioru, z zastrzezeniem sytuacji, w
ktérej odbiér moze by¢ dokonany jednostronnie przez Wykonawce.”

Odpowiedz 50:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Tomu Il SIWZ — wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdéwienia — patrz Zmiana nr 28.

Pytanie nr 51:

W ocenie Wykonawcy, w par. 8 Wzoru umowy 1 nalezatoby uregulowaé kwestie zwigzane z kosztami dojazdu
personelu Wykonawcy do siedziby Wykonawcy. Co prawda, wiekszo$¢ prac Wykonawcy powinna zosta¢ wykonana
w ramach zdalnego dostepu, to jednak moze zdarzy¢ sie sytuacja, w ktérej pracownicy Wykonawcy bedg zmuszeni
do wykonania okreslonych prac w siedzibie Zamawiajacego. Wykonawca nie widzi powodu, dla ktérego nie miatby
uzyska¢ zwrotu tych kosztéw od Zamawiajgcego. Co wiecej, Wykonawca zwraca uwage, ze w chwili zawarcia
umowy nie jest mozliwe obliczenie, chociazby szacunkowe, kosztéw dojazddéw i noclegéw jego personelu
zwigzanych z wykonaniem prac w siedzibie Zamawiajacego.

Majac na uwadze powyzsze, zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza wprowadzenie w par. 8 Wzoru
umowy 1 ust. 12 o nastepujgcym brzmieniu:

»W zwigzku z tym, ze realizacja obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy moze wigzaé z dojazdem personelu
Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego, Zamawiajacy pokryje udokumentowane koszty Wykonawcy zwigzane z
dojazdem jego personelu samochodem do siedziby Zamawiajacego celem wykonania takich obowiazkéw, jezeli
siedziba Zamawiajacego znajduje sie poza granicami administracyjnymi aktualnej w danym momencie siedziby
Wykonawcy, zgodnie z aktualng stawka za 1 km, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 25 marca
2002 r. w sprawie warunkdéw ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztéw uzywania do celéw stuzbowych
samochodéw osobowych, motocykli i motoroweréw niebedacych wtasnoscia pracodawcy (Dz.U. z 2002 r. nr 27,
poz. 271 z poiniejszymi zmianami) lub innym rozporzadzeniem w tym zakresie w przypadku utraty mocy
obowigzujacej wyzej wskazanego rozporzadzenia oraz niezbedne koszty noclegu w kwocie nieprzekraczajacej 200
zfotych brutto za jeden nocleg kazdego cztonka personelu Wykonawcy, jednak nie wiecej niz dwdéch takich
cztonkéw. W zadnym wypadku koszty takie nie mogg jednak przekroczy¢ ... zt w odniesieniu do ww. kosztéw
dojazdu, ani ... zt w doniesieniu do ww. kosztéw noclegu. Ponoszenie kosztéw dojazdu powyzej wskazanego limitu
jest uzaleznione od zamdwienia przez Zamawiajacego dojazdu cztonka personelu Wykonawcy do siedziby
Zamawiajacego i poniesienia kosztéw z tego tytutu, uzgodnionych w dodatkowym pisemnym zamdwieniu.
Nieuzgodnienie poniesienia takich dodatkowych kosztow przez Zamawiajacego zwalnia Wykonawce z obowigzku
dojazdu do siedziby Zamawiajacego i uprawnia do podjecia prac z wykorzystaniem dostepu zdalnego. Zamawiajacy
zobowigzany jest do pokrycia kosztéw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie w terminie czternastu (14) dni od
dnia wystawienia przez Wykonawce faktury VAT obejmujacej te koszty.”



Odpowiedz 51:

Zamawiajacy nie przewiduje pokrywania kosztéw dojazddw personelu Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego w
ramach wynagrodzenia innego, niz wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 wzoru Umowy stanowigcego Tom
[l SIWZ. Wynagrodzenie to jest catkowitym maksymalnym wynagrodzeniem za wykonanie przedmiotu Umowy,
zgodnie z Ofertg Wykonawcy.

Zgodnie z trescig formularza Oferta, pkt 5, Wykonawca powinien wliczy¢ w ceny jednostkowe zaoferowane w
Formularzu cenowy wszystkie koszty niezbedne do petnej i kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 52:

W par. 9 Wzoru umowy 1 zawarto regulacje odnoszace sie do kar umownych naktadanych na Wykonawce.
Wykonawca nie akceptuje obcigzenia go karami umownymi, o ktérych mowa w par. 9 ust. 4) - 10) Wzoru umowy
1.

W ocenie Wykonawcy zaproponowane kary umowne sg razgco wygdrowane, a przede wszystkim obejmujg one
zdarzenia, ktére powinny byé regulowane na zasadach ogdlnych prawa cywilnego (z wytaczenie zastosowania kar
umownych).

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwos¢ usuniecia par. 9 ust. 4) - 10)
Wzoru umowy 1.

Odpowiedz 52:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Tomu Il SIWZ —wzdr umowy dla Cze$ci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 29.

Pytanie nr 53:

Wykonawca nie moze zgodzic sig, aby wysokos¢ naliczonych kar umownych mogta osiggngé 100% wynagrodzenia
Wykonawcy. Podobnie Wykonawca nie zgadza sie, aby jego odpowiedzialno$¢ wykraczata poza 100%
wynagrodzenia przyznanego mu na podstawie umowy.

Majac to na uwadze, zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwos¢ zmiany par. 9 ust. 6 Wzoru umowy
1 w nastepujacy sposdb:

»~Kary umowne mogq by¢ naliczane przez Zamawiajgcego do kwoty stanowigcej 20% wyhagrodzenia Wykonawcy
brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy. Jakakolwiek odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wynikajgca lub zwigzana z
niniejszqg Umowq jest ograniczona do kwoty stanowigcej rownowartos¢ 100% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy. Powyzsze ograniczenie nie znajdzie zastosowania w przypadku, gdy przepisy
szczegdine wyfqczajq takie ograniczenie, zwtaszcza wobec wyrzqdzenia szkody z winy umysinej.”

Odpowiedz 53:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Tomu Ill SIWZ — wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 30.

Pytanie nr 54:

Wykonawca nie moze zgodzi¢ sie na niewylaczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu szkéd posrednich.
Wykonawca zwraca uwage, ze w chwili zawarcia umowy nie sposdb przewidzieé, zaréwno rodzaju szkdd
posrednich, jak i ich wysokosci. Wykonawca nie moze zatem przyjac na siebie odpowiedzialnosci za szkody, ktérych
w chwili zawarcia umowy nie jest w stanie przewidzie¢, biorgc przy tym pod uwage, ze odpowiedzialny jest on
jedynie za wdrozenie oprogramowania oraz sprawowanie gwarancji (opieki) nad tym oprogramowaniem.
Wykonawca nie moze réwniez przyja¢ odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie oprogramowania
powstate na skutek niepoprawnosci tresci, informacji i danych uzyskanych od Zamawiajgcego.

Majac to na uwadze, zwracamy sie do Zamawiajgcego, czy dopuszcza wprowadzenie po ust. 6 par. 9 Wzoru umowy
1 ust. 7 o nastepujgcym brzmieniu:

»Strony uzgadniajq, ze odpowiedzialnos¢ Stron za utracone korzysci oraz szkody posrednie zostaje niniejszym
wytqczona. Strony wytgczajg rekojmie za wady. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe
funkcjonowanie Oprogramowania powstate na skutek niepoprawnosci tresci, informacji i danych uzyskanych od
Zamawiajgcego.”

Odpowiedz 54:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Tomu Il SIWZ —wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 31.

Pytanie nr 55:

W ocenie Wykonawcy regulacja zawarta w par. 11 Wzoru umowy 1 odnoszgca sie do Swiadczenia przez
Wykonawce ustug w ramach gwarancji zawiera istotne braki w zakresie regulacji tego typu postanowien
umownych.

Majac na uwadze powyisze, oraz biorgc pod uwage to, iz Zamawiajacy nie zgadza sie na uregulowanie kwestii
zwigzanych ze $wiadczeniem ustug opieki na standardowym wzorze Wykonawcy, zwracamy sie do Zamawiajgcego,
czy akceptuje zmiane par. 11 ust. 3 Wzoru umowy 1 w nastepujacy sposéb:



,Wykonawca zobowiqzuje sie realizowa¢ gwarancje, zgodnie z priorytetami i terminami odpowiedniego zgtoszenia
serwisowego, okreslonymi przez pracownika Wykonawcy we wspdtpracy z Zamawiajgcym.”

a takze wprowadzenie w par. 11 Wzoru umowy 1 nastepujacych ustepow:

,12. W celu sprawnej realizacji gwarancji objetej niniejszym paragrafem, Zamawiajqcy zobowigzuje sie do:

1) powiadomienia Wykonawcy o zaistnieniu Btedu niezwtocznie po jego wykryciu w formie okreslonej w niniejszym
paragrdfie,

2) zapewnienia na serwerach takiej ilosci pamieci dyskowej, aby byto mozliwe utrzymanie dwdch instalacji
Oprogramowania i jego baz danych (konto produkcyjne i konto testowe),

3) wyznaczenia o0séb odpowiedzialnych za strone merytorycznqg funkcjonowania Oprogramowania, ktdrzy
wczesniej zostali przeszkoleni przez Wykonawce oraz poinformowania Wykonawcy o wyznaczonych osobach,

4) dopuszczenia do uZytkowania Oprogramowania 0s6b posiadajqcych niezbednq wiedze merytoryczng i
przeszkolonych w zakresie obstugi Oprogramowania,

5) wyznaczenia administratora IT,

6) wyznaczenia Administratora Oprogramowania (przeszkolonego przez Wykonawce),

7) niezwtocznego udzielania i udostepniania Wykonawcy wszystkich niezbednych informacji do zdiagnozowania
zgtoszenia Btedu, w szczegdlnosci niezwtocznego ustosunkowywania sie do zapytari zgtaszanych przez Wykonawce
a zwigzanych z prawidtowgq i terminowq realizacjq obowigzkéw Wykonawcy, wynikajgcych z niniejszego paragrafu,
8) zapewnienia statej dostepnosci oséb technicznych i merytorycznych w godzinach obstugi zgtoszen Btedéw. Brak
dostepnosci powyzszych 0séb moze wplynqgé na wydtuzenie czasu reakcji / zainstalowania obejscia / dokonania
naprawy,

9) Scistej wspdtpracy z Wykonawcq zgodnie z zasadami | w zakresie wskazanym w niniejszej Umowie oraz
zapewnienia Wykonawcy wymaganej i uzasadnionej pomocy w zakresie niezbednym do wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszego paragrafu,

10) zapewnienia dostarczenia Wykonawcy poprawnych i kompletnych danych i informacji niezbednych do
prawidfowego i terminowego wykonania obowiqzkéw objetych niniejszym paragrafem, w szczegdlnosci
potrzebnych do zdiagnozowania zgtoszenia Bfedu. Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe
dostarczenie Wykonawcy poprawnych i kompletnych danych i informacji. Zamawiajqcy ponosi odpowiedzialnos¢
za tres¢ i zawartos¢ merytorycznq wszelkich dokumentow i informacji przekazywanych Wykonawcy, a takZe za
nieterminowe i nierzetelne wykonanie przydzielonych pracownikom lub wspétpracownikom Zamawiajgcego zadar
zwiqzanych z wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego paragrafu. W przypadku sytuacji
stwierdzenia nierzetelnego lub nieterminowego wykonania przydzielonych pracownikom lub wspétpracownikom
Zamawiajgcego zadan, Zamawiajgcy bedzie zobowiqzany do ich niezwtocznego poprawienia i dostarczenia
Wykonawcy.

13. Zamawiajqcy oswiadcza, zZe jest Swiadomy, iz prawidfowa i terminowa realizacja gwarancji objetej niniejszym
paragrafem wymaga jego Scistej wspotpracy z Wykonawcg.

14. Zamawiajqcy oswiadcza, Ze nie odmdéwi bezpodstawnie udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, ktdre sq
niezbedne dla prawidfowego i terminowego wykonania gwarancji objetej niniejszym paragrafem.

15. W przypadku niekompletnosci lub niepoprawnosci dokonanego przez Zamawiajgcego zgtoszenia, pracownicy
Wykonawcy w celu prawidtowej kwalifikacji zgtoszenia wystgpig do Zamawiajgcego z zgdaniem udzielenia dalszych
informacji lub wyjasnien.

16. Zamawiajqcy zobowiqzuje sie wspétdziataé z Wykonawce w celu kwalifikacji zgtoszenia i niezwtocznie
ustosunkowywac sie do zapytan zgtaszanych przez Wykonawce, zwigzanych z weryfikacjq zgtoszenia. Zamawiajqcy
przyjmuje do wiadomosci i godzi sig, iz brak wspdtdziatania z pracownikami Wykonawcy na etapie weryfikacji
zgfoszenia lub nieudzielenie Wykonawcy zqdanych informacji i wyjasnieri przez Zamawiajgcego lub udzielanie
Wykonawcy informacji i wyjasnien niekompletnych lub uniemozliwiajgcych kwalifikacje zgtoszenia jest traktowane
Jako wycofanie zgtoszenia przez Zamawiajgcego i traktowanie go za niebyte.

18. Zamawiajqcy przyjmuje do wiadomosci i gouzi sie, iz brak Scistego i niezwfocznego wspdtdziatania z
pracownikami Wykonawcy ze strony Zamawiajgcejo na etapie weryfikacji zgtoszenia lub brak niezwtocznego
udzielenia Wykonawcy zqdanych informacji i wyjasnie'ri przez Zamawiajgcego lub udzielanie Wykonawcy informacji
i wyjasnieri niekompletnych lub uniemozliwiajgcych kwalifikacje zgtoszenia powoduje przesuniecie terminéw
reakcji i wykonania dokonanego zgtoszenia.

19. Za Btqd nie sq uwazane uszkodzenia spowodowan e dziataniem sity wyzszej.

20. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustug tylko w zakresie wspieranej wersji Oprogramowania oraz
w zakresie uzgodnionych w Umowie indywidualnych funkcjonalnosci, co w szczegélnosci oznacza, ze wykonywane
dla Zamawiajgcego modyfikacje nie objete wyraznie zakresem gwarancji (formularze, raporty, funkcje, pakiety itd.)
nie podlegajq obstudze przez Wykonawce.

21. W uzasadnionych przypadkach czas rozwiqzania zgtoszonych Bfedéw moze odbiegac od ustalonych w Umowie
termindw (Zamawiajqcy zostanie niezwfocznie poinformowany o tym fakcie):



1) jezeli nastqpi opdznienie ze strony Zamawiajgcego w udostepnieniu lub udzieleniu informacji niezbednych do
zdiagnozowania Bfedu lub brak odpowiedniego wspdtdziatania ze strony Zamawiajgcego, czas rozwigzania Btedu
zostanie przedtuzony,

2) jesli przy zgtoszeniach wymagajqcych analizy na rzeczywistych danych Zamawiajgcego nastgpi brak zdalnego
dostepu, to rozwigzanie Bfedu moze zostac odroczone do momentu udostepnienia zdalnego dostepu.

3) Wykonaweca zapftaci na rzecz Zamawiajgcego kare umownq w wysokosci 0,01% wynagrodzenia netto naleznego
Wykonawcy z tytutu swiadczenia ustug gwarancji w danym roku kalendarzowym, za kazdq godzine zwtoki
Wykonawcy w dostarczeniu na rzecz Zamawiajgcego obejscia w przypadku wystgpienia Awarii.

22. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate czy uszkodzenie danych bedqgce skutkiem braku
mechanizmdéw archiwizujgcych po stronie Zamawiajgcego. Obowigzkiem Zamawiajgcego jest posiadanie
odpowiednich procedur, majgcych na celu unikniecie takich strat czy uszkodzen.

23. Wykonawca nie odpowiada za wady Oprogramowania wynikajgce z dokonania przez Zamawiajgcego
modyfikacji danych bezposrednio w bazie danych wykorzystywanej przez Oprogramowanie, w szczegdlnosci takie
wady Oprogramowana nie sq objete zakresem gwarancji.

24. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wady Oprogramowania spowodowane zmianami w programach
komputerowych podmiotdw trzecich zostaje wytqczong. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
problemy lub wady w programach komputerowych podmiotéw trzecich.

25, Wykonawca przyjmuje odpowiedzialnos¢ z tytutu szkod wyrzqdzonych na skutek czynéw niedozwolonych
popetnionych przez personel Wykonawcy, z zastrzezeniem, iz catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z
powyzszego tytutu wobec Zamawiajgcego jest ograniczona do réwnowartosci 1.250.000,00 EUR (stownie: jeden
milion dwiescie piecdziesigt tysiecy Euro).”

Odpowiedz 55: _
Zamawiajacy zmienia tres¢ Tomu Il SIWZ — wzdér umowy dla Cze$ci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 32 i 33.

Pytanie nr 56:

W par. 6 ust. 7 zatagcznika numer 5 do Wzoru umowy 1 - umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych
(,Wzdr umowy przetwarzania”) uregulowano kwestie kosztéw audytu. Wykonawca nie widzi jakichkolwiek
podstaw do obcigzenia go kosztami audytu, skoro inicjatorem przeprowadzenia audytu jest wytgcznie
Zamawiajgcy.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie do Zamawiajgcego, czy dopuszcza zmiane par. 6 ust. 7 Wzoru umowy
przetwarzania w nastepujacy sposob:

,Koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi w catosci Administrator.”

Odpowiedz 56:

Zamawiajacy zmienia tres¢ Tomu Il SIWZ — wzér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 34.

Pytanie nr 57:

W par. 8 ust. 2 Wzoru umowy przetwarzania wskazano na termin, w jakim Wykonawca ma przekazac
Zamawiajacemu informacje o naruszeniu ochrony danych osobowych.

Wykonawca wskazuje, ze termin ten zbyt krétki i proponuje jego rozszerzenie do 48 godzin.

Uzupetniajac tylko dotychczasowg argumentacja Wykonawca wskazuje, ze wszelkie informacje, w ktérych
posiadaniu bedzie Wykonawca beda przekazywane Zamawiajgcemu ,bez zbednej zwtoki”, tzn. wezesniej niz przed
uptywem terminu wskazanego w tym postanowieniu (o ile jest to mozliwe). Niemniej jednak termin 24 godzin jest
zbyt krétki i Wykonawca nie moze zgodzic sie na jego wprowadzenie.

Majac na uwadze powyzsze, zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwosé zmiany par. 8 ust. 2 Wzoru
umowy przetwarzania w nastepujacy sposob: '

»Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora danych osobowych Podmiot
przetwarzajqgcy, bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od stwierdzenia naruszenia, zgtasza
je Administratorowi. Zgfoszenie powinno zawierac co najmniej informacje o: (...)”.

Odpowiedz 57:

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy Tomu Il SIWZ — wzér Umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia w
przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 58:

W ocenie Wykonawcy, w par. 3 ust. 8 wzoru umowy na cze$¢ drugg zamdwienia (, Wzér umowy 2”) nalezy dodaé
regulacje dotyczacy dokonania odbioru przez start produkcyjny oprogramowania.

W odpowiedzi na powyzsze Zamawiajgcy uznat jednak, ze nie ma potrzeby zmiany par. 3 ust. 8 Wzoru umowy 2,
poniewaz Wykonawca jest nalezycie chroniony przez przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
a wykorzystanie produkcyjne oprogramowania przed dniem wejscia w zycie umowy licencyjnej stanowié bedzie
naruszenie praw autorskich Wykonawcy.



Niemniej jednak Wykonawca zwraca uwage, iz w przypadku, w ktérym Zamawiajacy rozpocznie produkcyjne
wykorzystywanie oprogramowania przed podpisaniem przez strony protokotu odbioru, Zamawiajacy bedzie
korzystat z niego bez stosownego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania prac objetych umows,
co stanowi istotne ryzyko dla Wykonawcy, biorac przy tym pod uwage mozliwos¢ odmowy podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru. Wykonawca zwraca uwage, ze dopiero podpisanie protokotu odbioru przez
strony (dokumentujgce odbidr prac) stanowi podstawe do wyptaty wynagrodzenie na rzecz Wykonawcy. Biorac
pod uwage powyzsze start produkcyjny oprogramowania (aktualizacji) powmlen by¢ tozsamy z odbiorem prac
przez strony.

Z uwagi na powyzsze kierujemy pytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza zmiang par. 3 ust. 8 Wzoru umowy 2 w
nastepujacy sposob:

,Po zakoriczeniu procedury odbioru Strony podpiszq Protokét odbioru, ktérego wzor stanowi Zatqcznik nr 3 do
Umowy. Odbiér moze by¢ dokonany takze poprzez potwierdzenie przez Zamawiajgcego odbioru w formie
elektronicznej (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej). Odbiér uwaza sie za dokonany, takze jezeli
Zamawiajgcy rozpoczqt korzystanie produkcyjnie z Oprogramowania, po wykonaniu przez Wykonawce
Aktualizacji.”

Odpowiedz 58:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ Tomu Ill SIWZ — wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamdéwienia — patrz Zmiana nr 35.

Pytanie nr 59:
W ocenie Zamawiajgcego przyznanie Wykonawcy prawa do jednostronnego odbioru stanowi zaburzenie

réwnowagi stron umowy.

W odpowiedzi na powyzsze Wykonawca zwraca uwage, ze dopiero odbidr oprogramowania stanowi podstawe do
wypfaty na rzecz Wykonawcy wynagrodzenia z tytutu wykonanych prac. Zatem w sytuacji, w ktérej Zamawiajacy
bezzasadnie odmawia odbioru wykonanych prac, Wykonawca pozbawiony jest wynagrodzenia z tytutu ich
wykonania. Tego rodzaju postanowienie ma zatem na celu ochrone Wykonawcy przed prébg unikniecia przez
Zamawiajgcego obowigzku zaptaty na rzecz Wykonawcy naleznego mu wynagrodzenia.

Z uwagi na powyzsze, zwracamy sie do Zamawiajacego, czy akceptuje wprowadzenie po ust. 10 par. 3 Wzoru
umowy 2 ust. 11 o nastepujgcej tresci:

»W przypadku niedokonania przez Zamawiajqgcego odbioru w wymaganym terminie lub nieuzasadnionej odmowy
odbioru przez Zamawiajgcego, Wykonawca ma prawo dokonaé odbioru wykonanych prac jednostronnie.
Jednostronny odbidr przez Wykonawce moze by¢ dokonany takze poprzez przestanie Zamawiajgcemu informacji w
tym zakresie drogq elektronicznq (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej). Wykonawca nie jest uprawniony
do dokonania takiego odbioru w wypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady istotnej.”.

Odpowiedz 59:

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ Tomu Ill SIWZ — wzér umowy dla Czeéci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 36.

Pytanie nr 60:

W ocenie Wykonawcy w par. 3 Wzoru umowy 2 nalezatoby réwniez uregulowaé kwestie wspdtpracy
Zamawiajacego z Wykonawce.

Wykonawca bierze jednak pod uwage wyjasnienia Zamawiajacego w tym zakresie, w zwigzku z czym zwracamy sie
do Zamawiajacego, czy dopuszcza wprowadzenie w par. 3 Wzoru umowy 2 ust. 12 o nastepujacej tresci:

»Strony majq obowiqzek nalezycie wspdtdziata¢ ze sobg w wykonaniu ustug objetych Umowq. Brak nalezytego

w.spéfdz.iafania Jednej ze Strona wylgcza wiszelkq odpowiedzialnos¢ drugiej Strony za niezrealizowanie lub
nienalezyte zrealizowanie Umowy.”.
Odpowiedz 60:

Zamawiajgcy zmienia tre$¢ Tomu 11l SIWZ — wz dr umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 37.

Pytanie nr 61:

W par. 8 ust. 2 Wzoru umowy 2 uregulowano podstawe wystawienia faktury VAT. Wykonawca podtrzymuje w tym
zakresie swoje dotychczasowe stanowisko, zwigzane z m ozliwoscig dokonania przez Wykonawce jednostronnego
odbioru wykonanych prac przez Wykonawce, w 2wigzku z czym zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza
zmiang par. 8 ust. 2 Wzoru umowy 2 w nastepujacy sposé b:

,,Pclyds'tawq. ,wysta.wienia faktury VAT bedzie podpisany prz ez Strony protokét odbioru, z zastrzezeniem sytuacji, w
ktdrej odbiér moze by¢ dokonany jednostronnie przez Wykonawee.”

Odpowiedz 61:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Tomu Il SIWZ — wzér umowy dla Czes ci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 38.



Pytanie nr 62:

W ocenie Wykonawcy, w par. 8 Wzoru umowy 2 nalezatoby uregulowaé kwestie zwigzane z kosztami dojazdu
personelu Wykonawcy do siedziby Wykonawcy. Co prawda, wigkszo$¢ prac Wykonawcy powinna zostaé wykonana
w ramach zdalnego dostepu, to jednak moze zdarzy¢ sie sytuacja, w ktdrej pracownicy Wykonawcy bedg zmuszeni
do wykonania okredlonych prac w siedzibie Zamawiajacego. Wykonawca nie widzi powodu, dla ktérego nie miatby
uzyska¢ zwrotu tych kosztéw od Zamawiajacego. Co wiecej, Wykonawca zwraca uwage, ze w chwili zawarcia
umowy nie jest mozliwe obliczenie, chociazby szacunkowe, kosztéw dojazdéw i noclegéw jego personelu
zwigzanych z wykonaniem prac w siedzibie Zamawiajacego.

Majac na uwadze powyzsze, zwracamy sig do Zamawiajacego, czy dopuszcza wprowadzenie w par. 8 Wzoru
umowy 2 ust. 12 o nastepujacym brzmieniu:

»W zwiqzku z tym, Ze realizacja obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy moze wiqza¢ z dojazdem personelu
Wykonawcy do siedziby Zamawiajqcego, Zamawiajqcy pokryje udokumentowane koszty Wykonawcy zwigzane z
dojazdem jego personelu samochodem do siedziby Zamawiajgcego celem wykonania takich obowigzkdw, jezeli
siedziba Zamawiajqcego znajduje sie poza granicami administracyjnymi aktualnej w danym momencie siedziby
Wykonawcy, zgodnie z aktualng stawkq za 1 km, zgodnie z rozporzqdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 25
marca 2002 r. w sprawie warunkdw ustalania oraz sposobu dokonywania zwrotu kosztéw uzywania do celéw
stuzbowych samochoddw osobowych, motocykli i motorowerdw niebedqcych wtasnosciq pracodawcy (Dz.U. z 2002
r.nr 27, poz. 271 z pdzniejszymi zmianami) lub innym rozporzqdzeniem w tym zakresie w przypadku utraty mocy
obowigzujqcej wyzej wskazanego rozporzqdzenia oraz niezbedne koszty noclegu w kwocie nieprzekraczajgcej 200
ztotych brutto za jeden nocleg kaidego czfonka personelu Wykonawcy, jednak nie wiecej niz dwdch takich
cztonkow. W zadnym wypadku koszty takie nie mogq jednak przekroczyé ... zt w odniesieniu do ww. kosztéw
dojazdu, ani ... zt w doniesieniu do ww. kosztéw noclegu. Ponoszenie kosztéw dojazdu powyzej wskazanego limitu
jest uzaleznione od zamdwienia przez Zamawiajqcego dojazdu cztonka personelu Wykonawcy do siedziby
Zamawiajqcego i poniesienia kosztow z tego tytufu, uzgodnionych w dodatkowym pisemnym zamdwieniu.
Nieuzgodnienie poniesienia takich dodatkowych kosztow przez Zamawiajgcego zwalnia Wykonawce z obowigzku
dojazdu do siedziby Zamawiajqcego i uprawnia do podjecia prac z wykorzystaniem dostepu zdalnego. Zamawiajgcy
zobowiqzany jest do pokrycia kosztdw, o ktérych mowa w niniejszym ustepie w terminie czternastu (14) dni od dnia
wystawienia przez Wykonawce faktury VAT obejmujqcej te koszty.”

OdpowiedzZ 62:

Zamawiajacy nhie przewiduje pokrywania kosztéw dojazdéw personelu Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego w
ramach wynagrodzenia innego, niz wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 wzoru Umowy stanowigcego Tom
[l SIWZ. Wynagrodzenie to jest catkowitym maksymalnym wynagrodzeniem za wykonanie przedmiotu Umowy,
zgodnie z Ofertg Wykonawcy.

Zgodnie z trescig formularza Oferta, pkt 5, Wykonawca powinien wliczy¢ w ceny jednostkowe zaoferowane w
Formularzu cenowy wszystkie koszty niezbedne do petnej i kompleksowej realizacji przedmiotu zamdéwienia.

Pytanie nr 63:

Wykonawca nie moze zgodzic sig, aby wysokos¢ naliczonych kar umownych mogta osiggnaé 100% wynagrodzenia
Wykonawcy. Podobnie Wykonawca nie zgadza sig, aby jego odpowiedzialno$¢ wykraczata poza 100%
wynagrodzenia przyznanego mu na podstawie umowy.

Majac to na uwadze, zwracamy sie do Zamawiajgcego, czy dopuszcza mozliwosé zmiany par. 11 ust. 6 Wzoru
umowy 2 w nastepujacy sposob: :
»Kary umowne mogq by¢ naliczane przez Zamawiajqcego do kwoty stanowiqcej 20% wynagrodzenia Wykonawcy
brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy. Jakakolwiek odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wynikajgca lub zwigzana z
niniejszqg Umowgq jest ograniczona do kwoty stanowigcej rownowartos¢ 100% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy.”

Odpowiedz 63:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Tomu Il SIWZ — wzér umowy dla Czesci nr 1 zamdéwienia — patrz Zmiana nr 39.

Pytanie nr 64:

Wykonawca nie moze zgodzi¢ si¢ na niewytaczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu szkéd posrednich.
Wykonawca zwraca uwage, ze w chwili zawarcia umowy nie sposéb przewidzieé, zaréwno rodzaju szkéd
posrednich, jak i ich wysokosci. Wykonawca nie moze zatem przyjaé na siebie odpowiedzialnosci za szkody, ktérych
w chwili zawarcia umowy nie jest w stanie przewidzie¢, biorac przy tym pod uwage, ze odpowiedzialny jest jedynie
za wdrozenie oprogramowania oraz sprawowanie gwarancji (opieki) nad tym oprogramowaniem. Wykonawca nie
moze réwniez przyja¢ odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie oprogramowania powstate na skutek
niepoprawnosci tresci, informacji i danych uzyskanych od Zamawiajgcego.

Majac to na uwadze, zwracamy sie do Zamawiajacego, czy dopuszcza wprowadzenie po ust. 6 par. 11 Wzoru
umowy 2 ust. 7 o nastepujacym brzmieniu:



,Strony uzgadniajq, ze odpowiedzialnos¢ Stron za utracone korzysci oraz szkody posrednie zostaje niniejszym
wyltgczona. Strony wytqczajq rekojmie za wady. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidfowe
funkcjonowanie Oprogramowania powstate na skutek niepoprawnosci tresci, informacji i danych uzyskanych od
Zamawiajgcego.”

Odpowiedz 64:

Zamawiajgcy zmienia tre$é Tomu Ill SIWZ — wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 40.

Pytanie nr 65:
Wykonawca nie jest w stanie wykonaé¢ zamodwienia w czedci Aktualizacja oprogramowania do wersji 27.5 w

terminie nie pdzniejszym niz do 20.09 od podpisania umowy.

Czy Zamawiajgcy widzi mozliwos¢é przesunigcia wykonania zadania do 30 dni roboczych od podpisania umowy.
Odpowiedz 65:

Zamawiajacy zmienia tre$¢ Tomu | SIWZ — IDW, Tomu Il SIWZ — Szczeg6towego opisu zaméwienia dla Czesci nr 2
zamowienia oraz Tomu Ill SIWZ - wzér Umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia — patrz Zmiana nr 41.

Pytanie nr 66:
Wykonawca nie jest w stanie wykona¢ zaméwienia w czesci TETA ME - wykonanie wdrozenia we wskazanym

terminie do 20.11.2019. Asysty, ktére sg fragmentem zamdéwienia Wykonawca przeprowadzi przy pracach na bazie
produkcyjnej.

Czy Zamawiajgcy widzi mozliwos$é przesuniecia wykonania tej czesci zadania w terminie nie pézniejszym niz do
30.12.2019 roku.

Odpowiedz 66:

Zamawiajgcy zmienia tresé Tomu | SIWZ — IDW, Tomu Il SIWZ — Szczegbtowego opisu zamowienia dla Czesci nr 1
zamoOwienia oraz Tomu Il SIWZ - wzér Umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia — patrz Zmiana nr 42.

ZMIANA TRESCI SIWZ

Jednoczesnie, na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajgcy dokonuje nastepujacych zmian tresci SIWZ:

Zmiana nr 25
Tom Il SIWZ — wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 3 ust. 11

BYLO:

»P0 zakoriczeniu procedury odbioru wdrozenia Strony podpiszg Protokét odbioru koricowego, ktérego wzér
stanowi Zafacznik nr 4 do Umowy. Odbiér moze by¢ dokonany takze poprzez potwierdzenie przez Zamawiajgcego
odbioru w formie elektronicznej (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej).”

PO ZMIANIE JEST:

»Po zakoriczeniu procedury odbioru wdrozenia Strony podpisza Protokét odbioru koricowego, ktérego wzér
stan'OW| Zatacznik nr 4 do Umowy. Odbidér moze by¢ dokonany takze poprzez potwierdzenie przez Zamawiajacego
odtflo'ru'w formie elektronicznej (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej). Odbidér uwaza sie za dokonany,
takze jezeli Zamawiajacy rozpoczat korzystanie produkeyjnie z Oprogramowania.”

Zmiana nr 26
Tom Il SIWZ — wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 3, dodanie ust. 15

Zamawiajacy dodaje ust. 15 w brzmieniu:

»W przypadku niedokonania prze: Zamawiajacego odbioru w wymaganym terminie lub nieuzasadnionej odmowy
odbioru przez Zamawiajacego, ‘Wykonawca ma prawo dokonaé odbioru wykonanych prac jednostronnie.
Jednostronny odbiér przez Wykoriawce moze by¢ dokonany takze poprzez przestanie Zamawiajacemu informacji
w tym zakresie drogq elektroniczng (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej). Wykonawca nie jest
uprawniony do dokonania takiego odbioru w wypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego wady istotne;j.”

Zmiana nr 27
Tom Il SIWZ — wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 3, dodanie ust. 16



Zamawiajacy dodaje ust. 16 w brzmieniu:
,Strony majg obowigzek nalezycie wspdtdziata¢ ze sobg w wykonaniu ustug objetych Umowa. Brak nalezytego

wspotdziatania jednej ze Strona wytgcza wszelka odpowiedzialnos¢ drugiej Strony za niezrealizowanie lub
nienalezyte zrealizowanie Umowy.”

Zmiana nr 28
Tom Il SIWZ —wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 8 ust. 2

BYLO:
,Podstawg wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez Strony protokét odbioru.”

PO ZMIANIE JEST:

»Podstawa wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez Strony protokét odbioru, z zastrzezeniem sytuacji, w
ktérej odbidr moze by¢ dokonany jednostronnie przez Wykonawce.”

Zmiana nr 29
Tom Il SIWZ —wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamoéwienia, § 9 ust. 1

BYLO:

»Poza innymi przypadkami okreslonymi w Umowie, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w

przypadku zaistnienia co najmniej jednego z ponizszych zdarzen:

1) zwtoka w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt. 1 Umowy — w wysokosci 0,01%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 1) Umowy za kazdy dzien roboczy zwtoki;

2) zwtoka w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w & 1 ust. 1 pkt 2) Umowy — w wysokosci 0,01%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 4 Umowy za kazdy dzien roboczy zwtoki,

3) zwtoka w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt. 3) Umowy — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 1) Umowy za kazdy dzien roboczy zwtoki,

4) odstgpienie od catosci Umowy przez Zamawiajgcego wskutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi
Wykonawca — w wysokosci 15% maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 1
Umowy;

5) odstgpienie od Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt. 1) Umowy przez Zamawiajacego wskutek
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca — w wysokosci 15% wynagrodzenia Wykonawcy
brutto okreslonego w § 8 ust. 1pkt 1) Umowy,

6) odstgpienie od Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt. 2) Umowy przez Zamawiajacego wskutek
okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca — w wysokosci 15% wynagrodzenia Wykonawcy
brutto okreslonego w § 8 ust. 1 pkt. 2) Umowy,

7) odstgpienie od Umowy w zakresie okreslonym w § 1 ust. 1 pkt. 3 przez Zamawiajgcego wskutek okolicznosci,
za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca — w wysokosci 15% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okres$lonego w § 8 ust. 1 pkt 3) Umowy,

8) zwtoka w usunieciu Awarii —w 100 zt, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien roboczy
zwtoki, 4

9) zwtoka w usunieciu Btedu niekrytycznego — w wysokosci 70 zt, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy
rozpoczety dzier roboczy zwtoki,

10) zwtoka w usunieciu Usterki —w wysokosci 50 zt, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzier
roboczy zwtoki.”

PO ZMIANIE JEST:

»Poza innymi przypadkami okreslonymi w Umowie, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w

przypadku zaistnienia co najmniej jednego z ponizszych zdarzen:

1) zwtoka w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt. 1 Umowy — w wysokosci 0,01%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 1) Umowy za kazdy dzier roboczy zwioki;

2) zwtoka w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 2) Umowy — w wysokosci 0,01%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 4 Umowy za kazdy dzien roboczy zwtoki,

3) zwtoka w wykonaniu przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt. 3) Umowy — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 1 pkt 1) Umowy za kazdy dzier roboczy zwtoki,

4) zwtoka w usunieciu Awarii —w 100 zt, za kazdy rozpoczety dzier roboczy zwtoki,

5) zwtoka w usunigciu Bfedu niekrytycznego —w wysokosci 70 zt, za kazdy rozpoczety dzieti roboczy zwtoki,

6) zwtoka w usunieciu Usterki — w wysokosci 50 zt, za kazdy rozpoczety dzier roboczy zwtoki.”



Zmiana nr 30
Tom Ill SIWZ —wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 9 ust. 6

BYLO:

»Kary umowne moga by¢ naliczane przez Zamawiajgcego do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ 100%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okre$lonego w § 8 ust. 1 Umowy. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy jest
ograniczona do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ 100% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust.
1 Umowy. Powyzsze ograniczenie nie znajdzie zastosowania w przypadku, gdy przepisy szczegdlne wytaczajq takie
ograniczenia zwtaszcza wobec wyrzadzenia szkody z winy umysinej.”

PO ZMIANIE JEST:

,Kary umowne moga by¢ naliczane przez Zamawiajacego do kwoty stanowigcej 20% wynagrodzenia Wykonawcy
brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy. Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wynikajaca lub zwigzana z
niniejsza Umowa jest ograniczona do kwoty stanowiacej réwnowartos¢ 100% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okreélonego w § 8 ust. 1 Umowy. Powyzsze ograniczenie nie znajdzie zastosowania w przypadku, gdy przepisy
szczegdlne wytaczaja takie ograniczenie, zwtaszcza wobec wyrzadzenia szkody z winy umysinej.”

Zmiana nr 31
Tom Il SIWZ — wzdér umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 9 ust. 7

BYtO:
,Strony wytaczaja odpowiedzialno$é z tytutu utraconych korzysci oraz odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady.”

PO ZMIANIE JEST:
,Strony uzgadniajg, ze odpowiedzialno$¢ Stron za utracone korzysci oraz szkody posrednie zostaje niniejszym
wytgczona. Strony wytgczaja rekojmie za wady. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidfowe
funkcjonowanie Oprogramowania powstate na skutek niepoprawnosci tresci, informacji i danych uzyskanych od
Zamawiajgcego.”

Zmiana nr 32
Tom Il SIWZ —wzdr umowy dla Czesci nr 1 zamdwienia, § 11 ust. 3

BYLO:
»Wykonawca zobowigzuje sie realizowaé gwarancje, zgodnie z priorytetami i terminami realizacji odpowiedniego
zgtoszenia serwisowego, okreslonymi przez Zamawiajacego w systemie Service Desk.”

PO ZMIANIE JEST:
,,Wylfonawca zobowigzuje sie realizowac gwarancje, zgodnie z priorytetami i terminami odpowiedniego zgtoszenia
serwisowego, okreslonymi przez pracownika Wykonawcy we wspétpracy z Zamawiajacym.”

Zmiana nr 33
Tom Il SIWZ — wzdr umowy dla Czedci nr 1 zaméwienia, § 11 dodanie ust. 12-24

Zamawiajacy dodaje ust. 12 — 24 w brzniieniu:
»12. W celu sprawnej realizacji gwarancji objetej niniejszym paragrafem, Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) powiadomienia Wykonawcy o zaistiieniu Btedu niezwfocznie po jego wykryciu w formie odpowiedniego
zgtoszenia serwisowego w systemie Service Desk,

2) zapewnienia na serwerach takiej ilo$ci pamieci dyskowej, aby byto mozliwe utrzymanie dwdch instalacji
Oprogramowania i jego baz danych (konto produkcyjne i konto testowe),

3) wyznaczenia oséb odpowiedzialnych za strone merytoryczng funkcjonowania Oprogramowania, ktérzy
wczesdniej zostali przeszkoleni przez Wykonawce oraz poinformowania Wykonawcy o wyznaczonych osobach,

4) dopuszczenia do uzytkowania Oprogramowania oséb posiadajacych niezbedng wiedze merytoryczng i
przeszkolonych w zakresie obstugi Oprogramowania,

5) wyznaczenia administratora IT,

6) wyznaczenia Administratora Oprogramowania (przeszkolonego przez Wykonawce),

7) niezwtocznego udzielania i udostepnia nia Wykonawcy wszystkich niezbednych informacji do zdiagnozowania
zgtoszenia Bfedu, w szczegdlnosci niezwtocznego ustosunkowywania sie do zapytan zgtaszanych przez
Wykonawce a zwigzanych z prawidfowa i terminowa realizacja obowigzkéw Wykonawcy, wynikajacych z
niniejszego paragrafu,
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8) zapewnienia statej dostepnosci osob technicznych i merytorycznych w godzinach obstugi zgtoszen Btedow.
Brak dostepnosci powyzszych os6b moze wptyngc na wydtuzenie czasu reakcji / zainstalowania obejscia /
dokonania naprawy,

9) Scistej wspdtpracy z Wykonawca zgodnie z zasadami i w zakresie wskazanym w niniejszej Umowie oraz
zapewnienia Wykonawcy wymaganej i uzasadnionej pomocy w zakresie niezbednym do wykonania
obowigzkdéw wynikajgcych z niniejszego paragrafu,

10) zapewnienia dostarczenia Wykonawcy poprawnych i kompletnych danych i informacji niezbednych do
prawidtowego i terminowego wykonania obowigzkéw objetych niniejszym paragrafem, w szczegdlnosci
potrzebnych do zdiagnozowania zgtoszenia Btedu. Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe
dostarczenie Wykonawcy poprawnych i kompletnych danych i informacji. Zamawiajgcy ponosi
odpowiedzialnos¢ za tres¢ i zawartos¢ merytoryczng wszelkich dokumentéw i informacji przekazywanych
Wykonawcy, a takze za nieterminowe i nierzetelne wykonanie przydzielonych pracownikom lub
wspotpracownikom Zamawiajgcego zadan zwigzanych z wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z
niniejszego paragrafu. W przypadku sytuacji stwierdzenia nierzetelnego lub nieterminowego wykonania
przydzielonych pracownikom lub wspétpracownikom Zamawiajgcego zadan, Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do ich niezwtocznego poprawienia i dostarczenia Wykonawcy.

13. Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest Swiadomy, iz prawidtowa i terminowa realizacja gwarancji objetej niniejszym
paragrafem wymaga jego Scistej wspotpracy z Wykonawca.

14. Zamawiajacy oswiadcza, ze nie odmowi bezpodstawnie udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji, ktére sg
niezbedne dla prawidtowego i terminowego wykonania gwarancji objetej niniejszym paragrafem.

15. W przypadku niekompletnosci lub niepoprawnosci dokonanego przez Zamawiajacego zgtoszenia, pracownicy
Wykonawcy w celu prawidtowej kwalifikacji zgtoszenia wystapia do Zamawiajacego z zadaniem udzielenia dalszych
informacji lub wyjasnien.

16. Zamawiajacy zobowigzuje sie wspdtdziata¢ z Wykonawce w celu kwalifikacji zgtoszenia i niezwtocznie
ustosunkowywac sie do zapytan zgtaszanych przez Wykonawce, zwigzanych z weryfikacjg zgtoszenia. Zamawiajgcy
przyjmuje do wiadomosci i godzi sig, iz brak wspotdziatania z pracownikami Wykonawcy na etapie weryfikacji
zgtoszenia lub nieudzielenie Wykonawcy zadanych informacji i wyjasniert przez Zamawiajacego lub udzielanie
Wykonawcy informacji i wyjasnien niekompletnych lub uniemozliwiajacych kwalifikacje zgtoszenia jest traktowane
jako wycofanie zgtoszenia przez Zamawiajacego i traktowanie go za niebyte.

17. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci i godzi sie, iz brak Scistego i niezwtocznego wspoétdziatania z
pracownikami Wykonawcy ze strony Zamawiajacego na etapie weryfikacji zgtoszenia lub brak niezwtocznego
udzielenia Wykonawcy zgdanych informacji i wyjasnien przez Zamawiajacego lub udzielanie Wykonawcy informacji
i wyjasnien niekompletnych lub uniemozliwiajacych kwalifikacje zgtoszenia powoduje przesuniecie termindw
reakcji i wykonania dokonanego zgtoszenia.

18. Za Btad nie sg uwazane uszkodzenia spowodowane dziataniem sity wyzszej.

19. Wykonawca zobowigzany jest do swiadczenia ustug tylko w zakresie wspieranej wersji Oprogramowania oraz
w zakresie uzgodnionych w Umowie indywidualnych funkcjonalnosci, co w szczegélnosci oznacza, ze wykonywane
dla Zamawiajacego modyfikacje nie objete wyraznie zakresem gwarancji (formularze, raporty, funkcje, pakiety itd.)
nie podlegaja obstudze przez Wykonawce.

20. W uzasadnionych przypadkach czas rozwigzania zgtoszonych Bteddw moze odbiegac od ustalonych w Umowie
terminéw (Zamawiajacy zostanie niezwtocznie poinformowany o tym fakcie):

1) jezeli nastgpi opdznienie ze strony Zamawiajgcego w udostepnieniu lub udzieleniu informacji niezbednych do
zdiagnozowania Btedu lub brak odpowiedniego wspdétdziatania ze strony Zamawiajgcego, czas rozwigzania
Btedu zostanie przedtuzony,

2) jesli przy zgtoszeniach wymagajacych analizy na rzeczywistych danych Zamawiajgcego nastapi brak zdalnego
dostepu, to rozwigzanie Btedu moze zosta¢ odroczone do momentu udostepnienia zdalnego dostepu.

3) Wykonawca zapfaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 0,01% wynagrodzenia netto
naleznego Wykonawcy z tytutu Swiadczenia ustug gwarancji w danym roku kalendarzowym, za kazdg godzine
zwtoki Wykonawcy w dostarczeniu na rzecz Zamawiajacego obejscia w przypadku wystapienia Awarii.

21. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate czy uszkodzenie danych bedace skutkiem braku
mechanizméw archiwizujagcych po stronie Zamawiajgcego. Obowigzkiem Zamawiajacego jest posiadanie
odpowiednich procedur, majacych na celu unikniecie takich strat czy uszkodzen.

22. Wykonawca nie odpowiada za wady Oprogramowania wynikajace z dokonania przez Zamawiajgcego
modyfikacji danych bezposrednio w bazie danych wykorzystywanej przez Oprogramowanie, w szczegdlnosci takie
wady Oprogramowana nie sg objete zakresem gwarancji.

23. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za wady Oprogramowania spowodowane zmianami w programach
komputerowych podmiotéw trzecich zostaje wytaczong. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
problemy lub wady w programach komputerowych podmiotdw trzecich.
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24. Wykonawca przyjmuje odpowiedzialno$¢ z tytutu szkod wyrzadzonych na skutek czynéw niedozwolonych
popetnionych przez personel Wykonawcy, z zastrzezeniem, iz catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z
powyzszego tytutu wobec Zamawiajacego jest ograniczona do réwnowartosci 1.250.000,00 EUR (stownie: jeden
milion dwiescie pieédziesiat tysiecy Euro).”

Zmiana nr 34
Tom Il SIWZ —wzdr umowy dla Czeséci nr 1 zamdwienia, Zatacznik nr 5, § 6 ust. 7

BYLO:

LKoszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi kazda ze Stron we wtasnym zakresie, przy czym Podmiot
przetwarzajacy nie ma prawa do zadania zwrotu takich kosztéw ani zaptfaty jakiegokolwiek dodatkowego
wynagrodzenia z tytutu poniesienia takich kosztéw.”

PO ZMIANIE JEST:
,Koszty zwiazane z przeprowadzeniem audytu ponosi w catosci Administrator.”

Zmiana nr 35
Tom Ill SIWZ —wzdér umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia, § 3 ust. 8

BYLO:

,Po zakofczeniu procedury odbioru Strony podpisza Protokét odbioru, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do
Umowy. Odbiér moze by¢ dokonany takze poprzez potwierdzenie przez Zamawiajacego odbioru w formie
elektronicznej (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej).”

PO ZMIANIE JEST:

,Po zakoriczeniu procedury odbioru Strony podpisza Protokét odbioru, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 3 do

Umowy. Odbiér moze byé dokonany takze poprzez potwierdzenie przez Zamawiajgcego odbioru w formie

elektronicznej (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej). Odbiér uwaza sie za dokonany, takze jezeli

i’clz(ma\;viajacy rozpoczat korzystanie produkcyjnie z Oprogramowania, po wykonaniu przez Wykonawce
tualizacji.”

Zmiana nr 36
Tom Il SIWZ —wzdr umowy dla Czesci nr 2 zamdwi enia, § 3 dodanie ust. 11

Zamawiajacy dodaje ust. 11 w brzmieniu:

»W przypadku niedokonania przez Zamawiajgcego o dbioru w wymaganym terminie lub nieuzasadnionej odmowy
odbioru przez Zamawiajacego, Wykonawca ma prawo dokonaé¢ odbioru wykonanych prac jednostronnie.
Jednostronny odbidr przez Wykonawce moze by¢ dok‘onany takze poprzez przestanie Zamawiajacemu informacji
W tym zakresie drogg elektroniczng (w tym za pogrednictwem poczty elektronicznej). Wykonawca nie jest
uprawniony do dokonania takiego odbioru w wypadku zg'toszenia przez Zamawiajacego wady istotnej.”.

Zmiana nr 37
Tom IIl SIWZ — wzér umowy dla Czesci nr 2 zaméwienia, § 3 di 2danie ust. 12

Zamawiajacy dodaje ust. 12 w brzmieniu:
»Strony majq obowigzek nalezycie wspétdziataé ze sobg w wyk <onaniu ustug objetych Umowa. Brak nalezytego

M{spofdgla{anla jednej ze Strona wytacza wszelkg odpowiedzi ‘alno$* drugiej Strony za niezrealizowanie lub
nienalezyte zrealizowanie Umowy.”

Zmiana nr 38
Tom IIl SIWZ — wzér umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia, § 8 ust. 2

BYLO:
»Podstawa wystawienia faktury VAT bedzie podpisany przez Strony p rotokdt' odbioru.”

PO ZMIANIE JEST:

,,Pf)dsftawq' )A/ysta)A/ieni'z:l faktury VAT bedzie podpisany przez Strony p rotokét odbioru, z zastrzezeniem sytuacji, w
ktdrej odbior moze by¢ dokonany jednostronnie przez Wykonawce.”

12



Zmiana nr 39
Tom Il SIWZ —wzér umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia, § 11 ust. 6

BYLO:

»Kary umowne moga by¢ naliczane przez Zamawiajgcego do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ 100%
wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jest
ograniczona do kwoty stanowigcej réwnowartos¢ 100% wynagrodzenia Wykonawcy brutto okreslonego w § 8 ust.
1 Umowy.”

PO ZMIANIE JEST:

»Kary umowne moga by¢ naliczane przez Zamawiajgcego do kwoty stanowigcej 20% wynagrodzenia Wykonawcy
brutto okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy. Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wynikajaca lub zwigzana z
niniejsza Umowa jest ograniczona do kwoty stanowigcej rownowarto$¢ 100% wynagrodzenia Wykonawcy brutto
okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy.”

Zmiana nr 40
Tom Il SIWZ — wzdér umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia, § 11 ust. 7

BYLO:
»Strony wytaczajg odpowiedzialnos¢ z tytutu utraconych korzysci oraz odpowiedzialno$é z tytutu rekojmi za wady.”

PO ZMIANIE JEST:

»Strony uzgadniaja, ze odpowiedzialnos¢ Stron za utracone korzysci oraz szkody posrednie zostaje niniejszym
wytaczona. Strony wytgczajg rekojmie za wady. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe
funkcjonowanie Oprogramowania powstate na skutek niepoprawnosci tresci, informacji i danych uzyskanych od
Zamawiajgcego.” '

Zmiana nr 41 .
1) Tom Il SIWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia dla Czesci nr 2 zamdwienia, pkt 1.3

BYLO:
,Zamawiajgcy wymaga, aby zamowienie zrealizowane zostato w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 20.09.2019

rll

PO ZMIANIE JEST:
,Zamawiajgcy wymaga, aby zamdwienie zrealizowane zostato w terminie do dnia 08.10.2019 r.”

2) Tom 1l SIWZ —wzdér Umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia, § 2 ust. 1

BYLO:
»Wykonawca wykona Przedmiot Umowy, w terminie nie pézniejszym niz do dnia 20.09.2019 r.”

PO ZMIANIE JEST:
»Wykonawca wykona Przedmiot Umowy, w terminie do dnia 08.10.2019 r.”

3) Tom | SIWZ — IDW, Rozdziat IV, Cze$¢ nr 2 zamdwienia
BYLO:
,Zamawiajgcy wymaga, aby zamdwienie zrealizowane zostato w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 20.09.2019

rll

PO ZMIANIE JEST:
»,Zamawiajgcy wymaga, aby zamdwienie zrealizowane zostato w terminie do dnia 08.10.2019 r.”

Zmiana nr 42:
1) Tom Il SIWZ — Szczegdétowy opis przedmiotu zamdwienia dla Czesci nr 1 zamdwienia, pkt 1.3
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BYLO:

,Zamawiajgcy wymaga, aby zamdwienie zrealizowane zostato zgodnie z ponizszymi terminami:

a. Dostawa licencji dostepowych Oprogramowania lub licencji dostepowych oprogramowania réwnowaznego,
spetniajgcego wymagania opisane w punkcie 4: 150 Licencji dostepowych typu manager, 1000 Licencji
dostepowych typu pracownik — w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019r.

b. Dostawa licencji serwerowych dla Oprogramowania zgodnego ze specyfikacjg opisang w punkcie 3 lub licencji
serwerowych dla oprogramowania réwnowaznego, spetniajgcego wymagania opisane w punkcie 4 —w terminie
nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

c. Wykonanie prac wdrozeniowych w zakresie wdrazanego Oprogramowania lub oprogramowania
réwnowaznego zgodnie ze specyfikacja, w szczegélnosci w zakresie analizy przedwdrozeniowej, parametryzacji
systemu, szkolenia oraz asysty uruchomieniowej — w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 20.11.2019 r.”

PO ZMIANIE JEST:
,Zamawiajgcy wymaga, aby zamdwienie zrealizowane zostato zgodnie z ponizszymi terminami:

a. Dostawa licencji dostepowych Oprogramowania lub licencji dostepowych oprogramowania réwnowaznego,
spetniajgcego wymagania opisane w punkcie 4: 150 Licencji dostepowych typu manager, 1000 Licencji
dostepowych typu pracownik —w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

b. Dostawa licencji serwerowych dla Oprogramowania zgodnego ze specyfikacja opisang w punkcie 3 lub licencji
serwerowych dla oprogramowania réwnowaznego, spetniajgcego wymagania opisane w punkcie 4 —w terminie
nie pdézniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

c. Wykonanie prac wdrozeniowych w zakresie wdrazanego Oprogramowania lub oprogramowania
réwnowaznego zgodnie ze specyfikacja, w szczegdlnosci w zakresie analizy przedwdrozeniowej, parametryzacji
systemu, szkolenia oraz asysty uruchomieniowej — w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 20.11.2019 r. w
zakresie Oprogramowania TETA PPK lub réwnowazne oraz nie pdzniej niz do dnia 31.12.2019 r. w zakresie
Oprogramowania TETA ME lub réwnowazne.”

2) Tom Il SIWZ — wzdr Umowy dla Cze$ci nr 1 zamdwienia, § 2

BYtO:

»1. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 oraz pkt 2 Umowy w terminie nie
pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

2. Wykonawca przeprowadzi prace wdrozeniowe w zakresie Oprogramowania lub oprogramowania
réwnowaznego w szczegdlnosci w zakresie Analizy Wdrozenia, parametryzacji Oprogramowania, szkolenia oraz
asysty uruchomieniowej — w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 20.11.2019 r.”

PO ZMIANIE JEST:

»1. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 oraz pkt 2 Umowy w terminie do

dnia 30.09.2019 r.

2. Wykonawca przeprowadzi prace wdrozeniowe w zakresie Oprogramowania lub oprogramowania
rownowaznego w szczegdlnosci w zakresie Analizy Wdrozenia, parametryzacji Oprogramowania, szkolenia oraz
asysty uruchomieniowej — nie pézniej niz do dnia 20.11.2019 r. w zakresie Oprogramowania TETA PPK lub
réwnowazne oraz nie pézniej niz do dnia 31.12.2019 r. w zakresie Oprogramowania TETA ME lub réwnowazne.”

3) Tom I SIWZ — IDW, Rozdziat IV, Cze$¢ nr 1 zamdwienia

BYLO:

»Zamawiajacy wymaga, aby zamdwienie zrealizowane zostato zgodnie z ponizszymi terminami:

a. Dostawa licencji dostgpowych Oprogramowania lub licencji dostepowych oprogramowania réwnowaznego,
spefniajgcego wymagania opisane w punkcie 4: 150 Licencji dostgpowych typu manager, 1000 Licencji
dostepowych typu pracownik —w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

b. Dostawa licencji serwerowych dla Oprogramowania zgodnego ze specyfikacjg opisang w punkcie 3 lub licencji
serwerowych dla oprogramowania réwnowaznego, spetniajacego wymagania opisane w punkcie 4 —w terminie
nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

c. Wykonanie prac wdrozeniowych w zakresie wdrazanego Oprogramowania lub oprogramowania
réwnowaznego zgodnie ze specyfikacja, w szczegblnosci w zakresie analizy przedwdrozeniowej, parametryzacji
systemu, szkolenia oraz asysty uruchomieniowej — w terminie nie pézniejszym niz do dnia 20.11.2019 r.”

PO ZMIANIE JEST:
»Zamawiajacy wymaga, aby zamowienie zrealizowane zostato zgodnie z ponizszymi terminami:
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a. Dostawa licencji dostgpowych Oprogramowania lub licencji dostegpowych oprogramowania réwnowaznego,
spefniajgcego wymagania opisane w punkcie 4: 150 Licencji dostepowych typu manager, 1000 Licencji
dostepowych typu pracownik —w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

b. Dostawa licencji serwerowych dla Oprogramowania zgodnego ze specyfikacja opisang w punkcie 3 lub licencji
serwerowych dla oprogramowania réwnowaznego, spetniajgcego wymagania opisane w punkcie 4 —w terminie
nie pdzniejszym niz do dnia 30.09.2019 r.

c. Wykonanie prac wdrozeniowych w zakresie wdrazanego Oprogramowania lub oprogramowania
réwnowaznego zgodnie ze specyfikacja, w szczegélInosci w zakresie analizy przedwdrozeniowej, parametryzacji
systemu, szkolenia oraz asysty uruchomieniowej — w terminie nie pdzniejszym niz do dnia 20.11.2019 r. w
zakresie Oprogramowania TETA PPK lub réwnowazne oraz nie pozniej niz do dnia 31.12.2019 r. w zakresie
Oprogramowania TETA ME lub réwnowazne.”

Zmiana nr 43
Tom Il SIWZ — wzdr umowy dla Czesci nr 2 zamdwienia, Zatgcznik nr 5, § 6 ust. 7

BYLO:

LKoszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi kazda ze Stron we wtasnym zakresie, przy czym Podmiot
przetwarzajacy nie ma prawa do zadania zwrotu takich kosztéw ani zapfaty jakiegokolwiek dodatkowego
wynagrodzenia z tytutu poniesienia takich kosztow.”

PO ZMIANIE JEST:
,Koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi w catosci Administrator.”

Zamawiajacy informuje, iz przedtuza termin sktadania ofert tj. oferte nalezy ztozy¢ do dnia 02.09.2019 r., godz.
11.00.

Powyizsze informacje nalezy traktowac jako integralng czgs¢ SIWZ.

DYREKTOR

. ASK
Paristwo {;Zzt/)yt t Badawczy
E L& /
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