
 

 
 

Załącznik 4b do Zapytania ofertowego 
 

UMOWA Nr …………………. 
  
 
zawarta w dniu ………………………………… 2019 r. w Warszawie (dalej: „Umowa”) 
pomiędzy: 

 
Naukową i Akademicką Siecią Komputerową – Państwowym Instytutem Badawczym z siedzibą 
w Warszawie, ul. Kolska 12, (01-045 Warszawa), NIP 5210417157, REGON: 010464542, wpisanym do 
rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000012938, zwanym w dalszej treści 
Umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:  
Pana Jacka Leśkowa, Dyrektora NASK Państwowego Instytutu Badawczego,  

a  
 
…….. z siedzibą w  …….  , zarejestrowaną w m. st. Warszawy, nr KRS: 0000079405, NIP:, REGON:, zwaną 
w dalszej treści Umowy „Wykonawcą”, reprezentowaną przez następujące osoby: 
1. … 
2.  …  
 
W związku z rozstrzygnięciem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego dot.: „Dostawa 
urządzeń biurowych”, znak postępowania: ZZ.2131.328.2019.PKO[EZD RP], na podstawie zasady 
konkurencyjności, o której mowa w sekcji 6.5.2 Wytycznych, w zakresie kwalifikowalności wydatków 
w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz 
Funduszu Spójności na lata 2014-2020 z dnia 19 lipca 2017 r. i w stosunku do którego nie mają 
zastosowania przepisy określone w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz.U. z 2018 poz. 1986 z późn. zm.) – dalej ustawy Pzp, w związku z faktem, iż przedmiot niniejszego 
zamówienia dotyczy zamówień, o których mowa w art. 4 pkt 8 ustawy PZP, Strony zawierają umowę 
(zwaną dalej: „Umową”) o następującej treści: 
 

§ 1 
Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest sprzedaż i dostarczenie fabrycznie nowego sprzętu, o którym mowa  
w ust. 2 pkt 1) lit. a)-d) (zwanego dalej łącznie: „Urządzeniami”) i materiałów eksploatacyjnych,  
o których mowa w ust. 2 pkt 1) lit. f)-i) (zwanych dalej „Materiałami”), które zwane są dalej łącznie: 
„Sprzętem” oraz oprogramowania ……………..(typ oprogramowania zostanie wskazany w ofercie) 
do skanera dokumentów biurkowego, o którym mowa w ust. 2 pkt 1) lit. d) wraz z odpowiednią 
licencją i wsparciem producenckim (zwanego dalej: „Oprogramowaniem”), a także udzielenie lub 
zapewnienie gwarancji i dostarczenie dokumentacji, o których mowa w ust. 2 pkt 2-3, określonych 
szczegółowo w niniejszej Umowie i ofercie Wykonawcy stanowiącej Załącznik nr 2 do Umowy, na 
zasadach zawartych w Umowie i SOPZ, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. Przedmiot Umowy 
zwany jest dalej także Zamówieniem. 

2. Przedmiot Umowy obejmuje: 
1) sprzedaż i dostarczenie fabrycznie nowego Sprzętu i Oprogramowania, tj.: 

a) Drukarka kodów kreskowych typu 1 ( termotransferowa) – 3 sztuki; 
b) Drukarka kodów kreskowych typu 2 (termiczna) – 5 sztuk; 
c) Skaner kodów kreskowych (Czytnik) – 3 sztuki; 
d) Skaner dokumentów (biurkowy A4 z automatycznym podajnikiem dokumentów) – 2 sztuki; 



 

 
 

e) Oprogramowanie do skanera dokumentów…….1 – 5 sztuk, wraz z odpowiednimi licencjami, bez 
ograniczenia czasowego jego używania  (tzw. licencje wieczyste) i z co najmniej 3-letnim 
standardowym wsparciem producenckim (na warunkach stosowanych przez producenta 
Oprogramowania); 

f) Etykieta typu 1 (termotransferowa) – 25 sztuk; 
g) Etykieta typu 2 (termiczna) – 50 sztuk; 
h) Taśma termotransferowa – 7 sztuk; 
i) Etykieta typu 3 (termotransferowa) – 2 sztuki 

zgodnie ze specyfikacją zawartą w załączniku nr 2 oraz wymaganiami i szczegółowym opisem zawartym 
w Załączniku nr 1 do Umowy; 
2) udzielenie lub zapewnienie przez Wykonawcę gwarancji i zapewnienie w jej ramach serwisu 

gwarancyjnego, zgodnie z zapisami Umowy oraz odpowiednich dokumentów gwarancyjnych; 
3) dostarczenie przez Wykonawcę Dokumentacji (w rozumieniu Załącznika nr 1) Sprzętu  

i Oprogramowania. 
 

§ 2 
Termin wykonania dostawy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Zamówienie w terminie 3 dni roboczych (tj. dni inne niż 
soboty i dni ustawowo wolne od pracy) od dnia zawarcia Umowy, z wyłączeniem obowiązków 
dotyczących realizacji gwarancji i serwisu gwarancyjnego oraz wsparcia producenckiego dla 
Oprogramowania.  

2. Wykonawca oświadcza oraz gwarantuje, iż:  
a. posiada wiedzę, zasoby, możliwość zapewnienia personelu oraz dostęp do odpowiednich 

źródeł zaopatrzenia oraz doświadczenie, niezbędne do prawidłowego wykonania 
Umowy;  

b. Sprzęt będzie stanowić jego wyłączną własność lub dysponuje on niczym 
nieograniczonym prawem przeniesienia własności Sprzętu na Zamawiającego, 

c. Sprzęt będzie fabrycznie nowy, nieużywany, wolny od jakichkolwiek wad fizycznych  
i prawnych;  

d. Oprogramowanie będzie wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych,  
a Wykonawca dysponuje niczym nieograniczonym prawem udzielenia lub przekazania 
Zamawiającemu licencji na Oprogramowanie, w zakresie nie węższym niż wymagany 
zapisami Umowy i Załączników; 

e. dokumentacja Sprzętu (o ile taką załącza producent Sprzętu), Oprogramowanie ani 
korzystanie z nich przez Zamawiającego nie będzie naruszać praw własności intelektualnej 
osób trzecich, w tym praw autorskich, patentów.  
 

§ 3 
Wynagrodzenie 

1. Za wykonanie Zamówienia, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości ….. netto 
(słownie: …../100 groszy), powiększone o należny podatek VAT, co stanowi kwotę …. brutto 
(słownie: …./100 groszy) (zwane dalej: Wynagrodzeniem). 

2. Wykonawca oświadcza, że Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie jego roszczenia wobec 
Zamawiającego z tytułu wykonania niniejszej Umowy i obejmuje ono także wszelkie koszty 
związane z realizacją Zamówienia, z uwzględnieniem wszelkich opłat i podatków, ceł, kosztów i 
opłat związanych z wydaniem Sprzętu, w tym kosztów i ryzyka wynikającego z transportu, 
załadunku, wyładunku, wniesienia do miejsca wskazanego przez Zamawiającego i opakowania, 
zapewnienia licencji i wsparcia producenckiego dla Oprogramowania. 

                                                
1 Wykonawca wskaże typ oprogramowania w złożonej ofercie. 



 

 
 

3. Zapłata Wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę na 
fakturze w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 
wystawionej faktury. Podstawą do wystawienia faktury  jest podpisanie przez Zamawiającego 
protokołu odbioru Zamówienia, o którym mowa w § 4, bez zastrzeżeń. 

4. Jako dzień zapłaty Wynagrodzenia Strony ustalają dzień  obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego.  

 
§ 4 

       Odbiór Przedmiotu Umowy 
1. W dniu wykonania Zamówienia zgodnie z § 2 ust. 1, Strony sporządzą protokół odbioru 

Zamówienia, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy (zwany dalej: Protokołem).  
2. Protokół powinien zawierać w szczególności:  

1) datę i miejsce jego sporządzenia;  
2) oświadczenie Zamawiającego o braku albo o istnieniu zastrzeżeń do wykonania Zamówienia, 

w tym o stwierdzonym braku albo o stwierdzeniu wad Sprzętu;  
3) podpisy: Wykonawcy i Zamawiającego lub osób przez nich wyznaczonych. 

3. Zastrzeżenia, o których mowa w ust. 2 pkt 2, Zamawiający zgłosi w protokole, jeżeli stwierdzi, że 
Zamówienie nie odpowiada warunkom uzgodnionym przez Strony, wskazanym w szczególności  
w Załącznikach nr 1 i 2 do Umowy. 

4. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w Protokole Zamawiający pisemnie wyznaczy Wykonawcy stosowny 
termin w celu usunięcia stwierdzonych protokołem wad. W takim przypadku Wykonawca 
zobowiązuje się usunąć wady w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, bez osobnego 
wynagrodzenia z tego tytułu. 

5. Wraz z bezskutecznym upływem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 4, Zamawiający może 
od Umowy odstąpić i żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w § 7 ust. 3. 
Odstąpienie od Umowy może ograniczać się do części niewykonanego Zamówienia. 

6. Wykonawcy zobowiązuje się dochować najwyższej staranności w celu wykonania Zamówienia w 
ustalonym przez Strony terminie, jednak w przypadku pojawienia się problemu w dochowaniu 
terminu dostawy z przyczyn za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, Strony ustalą 
nowy termin dostawy, jednak nie przekraczający 7 dni roboczych od dnia terminu dostawy 
wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy.  

 
§ 5 

Współpraca Wykonawcy z Zamawiającym 
1. Wykonawca zobowiązuje się do współpracy z Zamawiającym na każdym etapie wykonania 

Umowy, w tym świadczeń gwarancyjnych. 
2. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązuje się do udzielenia każdorazowo pełnej 

informacji na temat stanu realizacji Umowy. 
 

§ 6 
Gwarancja, wsparcie i licencja 

1. Wykonawca zapewnia objęcie Urządzeń gwarancją producenta na okres 24 miesięcy  
z naprawą Urządzeń na miejscu w siedzibie Zamawiającego w lokalu przez niego wskazanym lub 
poza siedzibą Zamawiającego w sytuacjach, w których naprawa taka będzie możliwa tylko poza 
lokalem Zamawiającego. 

2. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji wad w Urządzeniach Wykonawca w ramach 
gwarancji zobowiązuje się w terminie nie dłuższym niż 9 dni roboczych od dnia zgłoszenia e-
mailem na adres Wykonawcy podany w złożonej ofercie przez Zamawiającego tego faktu 
(reklamacja) do usunięcia wad Urządzeń w siedzibie Zamawiającego lub, jeżeli usunięcie wady 
Urządzeń w siedzibie nie jest możliwe, usunięcia wady poza siedzibą Zamawiającego. W wypadku 
przekroczenia ww. terminu Zamawiający uprawniony jest do żądania bez kosztowej wymiany 



 

 
 

naprawianych Urządzeń na nowe Urządzenia bez wad. Strony ustalają, że zgłoszenia będą 
zgłaszane i przyjmowane w godzinach od 8.00 do 17.00, wyłącznie w dni robocze (tj. dni inne niż 
soboty i dni ustawowo wolne od pracy). 

3. W przypadku, gdy Wykonawca wykonuje naprawę poza siedzibą Zamawiającego, jest on 
zobowiązany na czas naprawy udostępnić Zamawiającemu i dostarczyć na własny koszt sprzęt 
zastępczy o parametrach nie gorszych od Urządzeń naprawianych. Koszty związane z 
dostarczeniem sprzętu zastępczego ponosi Wykonawca.  

4. Licencja na Oprogramowanie udzielana jest zgodnie z zasadami jego producenta, przy czym w 
zakresie w jakim nie spełniałaby ona wymagań określonych w Załączniku nr 1 do Umowy, 
Wykonawca gwarantuje zapewnienie spełnienia takich wymagań. Zapis zdania poprzedniego 
stosuje się odpowiednio do wsparcia producenckiego Oprogramowania, o którym mowa w § 1 
ust. 2 pkt 1) lit. e).  

5. Licencja na Oprogramowanie udzielana jest bezterminowo na najdłuższy przewidziany przepisami 
prawa, możliwy do ustalenia okres jej udzielenia. Wykonawca zapewnia także co najmniej 3-letnie 
wsparcie producenckie Oprogramowania w zakresie jego prawidłowego funkcjonowania oraz 
ewentualnych jego nowych wersji, uzupełnień, łat itp. 

6. Wykonawca zapewnia, że możliwość korzystania przez Zamawiającego ze wszystkich świadczeń i 
licencji, o których mowa w niniejszym paragrafie, zostanie zapewniona od dnia podpisania 
Protokołu. 
   

 
§ 7 

Odpowiedzialność, Kary umowne 
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Zamówienia, w inny sposób niż określony  

w § 7 ust. 2, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% kwoty netto 
Wynagrodzenia.  

2. Za każdy dzień opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu Zamówienia Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości  0,5% kwoty netto Wynagrodzenia, licząc od dnia 
upływu terminu, o którym mowa w § 2 Umowy. 

3. Za każdy dzień opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu obowiązków wynikających z § 6 Umowy 
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2 % kwoty netto Wynagrodzenia, 
licząc od dnia upływu terminów wynikających z § 6 Umowy.  

4. W przypadku niewykonania Zamówienia w terminie z przyczyn niedotyczących Zamawiającego, 
lub gdy opóźnienie w jego wykonaniu, po wyznaczeniu dodatkowego terminu dostawy przez 
Zamawiającego, jest dłuższe niż 10 dni roboczych, Zamawiający jest uprawniony od Umowy 
odstąpić w całości lub w części ze skutkiem natychmiastowym oraz jest uprawniony do naliczenia 
kary umownej w wysokości 20% kwoty netto Wynagrodzenia.  

5. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn, o których mowa powyżej 
Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o zwrot jakichkolwiek kosztów związanych z realizacją 
Umowy albo częścią Umowy, w zakresie której nastąpiło odstąpienie od Umowy.  

6. W wypadku naruszenia obowiązków wskazanych w § 9 Umowy Zamawiający uprawniony jest do 
naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 2 000,00 zł (dwa tysiące złotych) za każdy 
przypadek takiego naruszenia.   

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego Wynagrodzenia. 
8. Zapisy powyższe nie wykluczają możliwości dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania 

ponad wysokość kar umownych. 
9. Odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku 

zapłaty kar umownych. 
10. W przypadku nienależytego wykonywania Umowy w zakresie serwisu gwarancyjnego i 

wsparcia producenckiego, o których mowa w § 6, w szczególności niedotrzymania terminu 



 

 
 

naprawy Sprzętu, Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę kosztami zastępczego 
wykonania, niezależnie od kar umownych, o których mowa w niniejszym paragrafie. 

 
§ 8 

Osoby upoważnione do reprezentacji Stron Umowy w toku jej realizacji 
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem Umowy oraz do podpisania protokołu,  

o którym mowa w § 4, upoważnia się: 
1) Ze strony Zamawiającego: ………. 
2) Ze strony Wykonawcy: ……….. 

2. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony 
i nie stanowi zmiany Umowy. 
 

§ 9 
Poufność 

1. Informacje udostępniane Wykonawcy w ramach wykonywania Umowy oraz uzyskane przez 
Wykonawcę w związku z realizacją Umowy (informacje poufne) będą traktowane przez 
Wykonawcę jako poufne i mogą być ujawniane wyłącznie osobom i upoważnionym 
przedstawicielom, których obowiązkiem jest realizacja Umowy.  

2. Wykonawca zobowiązuje się do odpowiedniej ochrony informacji poufnych, w szczególności:  
1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji poufnych  

w jakiejkolwiek formie w całości lub w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej 
zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności;  

2) zapewnienia, że personel oraz inne osoby wykonujące prace w ramach realizacji Umowy, 
którym informacje poufne zostaną udostępnione, nie ujawnią i nie zezwolą na ich 
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w całości lub w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez 
uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności;  

3) zapewnienia prawidłowej ochrony informacji poufnych przed utratą, kradzieżą, 
zniszczeniem, zgubieniem lub dostępem osób trzecich nieupoważnionych do ich uzyskania;  

4) niewykorzystywania informacji poufnych, zarówno przez Wykonawcę, jego personel oraz 
inne osoby wykonujące prace w ramach realizacji Umowy,  do innych celów niż 
wykonywanie czynności wynikających z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiającego 
wyrażonej pisemnie pod rygorem nieważności.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o każdym 
stwierdzonym przypadku ujawnienia informacji poufnych, pozostającym w sprzeczności z 
postanowieniami Umowy.  

4. Zobowiązanie do zachowania poufności nie dotyczy przypadków, gdy informacje:  
1) stały się publicznie dostępne, jednak w inny sposób niż w wyniku naruszenia Umowy;  
2) muszą zostać udostępnione zgodnie z obowiązkiem wynikającym z przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa, orzeczenia sądu lub uprawnionego organu administracji 
państwowej; w takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany zapewnić, by 
udostępnienie informacji poufnych nastąpiło tylko i wyłącznie w zakresie koniecznym dla 
zadośćuczynienia powyższemu obowiązkowi.  

5. Zobowiązania określone w niniejszym paragrafie wiążą Wykonawcę przez okres 10 lat od dnia 
zawarcia Umowy. 

 
§10 

Postanowienia końcowe 
1. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy powszechnie obowiązujące w Polsce, 

a w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach 
pokrewnych. W wypadku jakichkolwiek wątpliwości lub rozbieżności ustala się, że postanowienia 



 

 
 

Umowy posiadają pierwszeństwo przed zapisami załączników do Umowy oraz dokumentów, do 
których się one odwołują. 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem 
nieważności, z zastrzeżeniem § 8 ust. 2. 

3. Spory powstałe w związku z realizacją Umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy 
ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
5. Załączniki stanowią integralną część Umowy. 

 
 

 
 

 …………………..…………………………………. …………………..…………………………………. 
 Zamawiający  Wykonawca 
 
 
 
Załączniki (3): 

1. SOPZ 
2. Oferta Wykonawcy 
3. Wzór protokołu odbioru 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Załącznik nr 3 do umowy 
 

…………………………………………………………… 
Data odbioru 

 
Protokół odbioru  



 

 
 

Dotyczy zamówienia na podstawie umowy nr __________________  
z dnia _________________ 

 
Przekazujący: Odbierający: 
 Naukowa i Akademicka Sieć Komputerowa  - 

Państwowy Instytut Badawczy 
ul. Kolska 12  
01-045 Warszawa 

 
 
Specyfikacja przedmiotu zamówienia: 

Opis pozycji Liczba Numery seryjne 
   
   
   
   
   
   

 
Liczba i typ przekazanego towaru są zgodne z zamówieniem TAK/NIE2. 
Opis niezgodności:  
 
 
 
 

_________________________________ 
Czytelny podpis osoby przekazującej 

________________________________ 
Czytelny podpis osoby odbierającej 

 
 

                                                
2 Niepotrzebne skreślić 


