NASIK

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Warszawa, dnia 29 kwietnia 2019 roku
Do wszystkich Wykonawcéw

Dotyczy: ,Zakup i dostarczenie licencji oraz ustuga wsparcia do oprogramowania Atlassian Confluence,
Jira Software i Jira Service Desk”, nr postepowania: ZZ.2110.112.2019.RST

PYTANIA DO TRESCI SIWZ WRAZ Z WYJASNIENIAMI

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 1 - 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z pdin. zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp, w zwigzku z pytaniami, ktére
wptynety do Zamawiajgcego od uczestnikdw postepowania, dotyczgcym tresci Specyfikaciji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia, ponizej zamieszczamy tre$¢ skierowanych do Zamawiajgcego pytan wraz z
odpowiedziami:

Pytanie nr 2:
Prosze o podanie numerdéw SEN oraz tzw. technical contact (adres e-mail) przypisanych do obecnie
posiadanych licencji. Informacje te sg potrzebne do prawidtowej wyceny odnowien wsparcia.
Odpowiedz nr 2:
Zamawiajacy podaje numery SEN oraz technical contact:

e JIRA Service Desk 3.16.1 SEN-10770484

e Jira Software 7.13.1 SEN-10770483

e Atlassian Confluence 6.15.1 SEN-10770485

¢ Technical contact - jacek.wojtala@nask.pl

Pytanie nr 3:

W SIWZ w punkcie X!l punkt 13 jest zapis, ze oferte nalezy opatrzy¢ opisem ,, nie otwieraé przed dniem
29.04.2019 r., przed godz. 12:00 znak postepowania: Z.2110.112.2019.RST”, a w punkcie XIV termin
skfadania ofert jest: ,,Oferty nalezy ztozy¢ do dnia 29.04.2019 r. do godz. 11:00”, dotyczy to rowniez
terminu otwarcia ofert. Prosze o doprecyzowanie terminu przesytania ofert, poniewaz na stronie
zamawiajgcego widnieje: Termin sktadania ofert: 06/05/2019 11:00.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy potwierdza, ze oferte nalezy ztozy¢ do dnia 06.05.2019 do godz. 11:00.

ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa, tel.: +48 22 380 82 00, fax: +48 22 380 82 01
nask@nask.pl, www.nask.pl

NIP: 521-04-17-157, Regon: 010464542, KRS: 0000012938

Bank: Raiffeisen Bank Polska S.A., Numer konta: 28 1750 0009 0000 0000 0094 9997



Pytanie nr 4:

Z checig weZmiemy udziat i przygotujemy dla Paistwa oferte. Jednak by méc wyszukaé Parstwa
licencje w systemie, a co za tym idzie je wyceni¢, potrzebujemy:
e numerdéw SEN wszystkich posiadanych przez Paristwa licencji
e oraz maila kontaktu technicznego, ktéry jest do nich przypisany.
Odpowiedz nr 4:
Zamawiajgcy odsyta do udzielonej odpowiedzi nr 2.

Pytanie nr 5:

W zakresie licencji posiadanych przez Zamawiajgcego: prosimy o podanie numeréw SEN i email
Technical Contact do kazdej z licenciji.

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy odsyta do udzielonej odpowiedzi nr 2.

Pytanie nr 6:
Jaka powinna by¢ liczba uzytkownikéw dla kazdej z licencji na nowe pluginy oraz, do ktorego produktu
Jira poszczegélne dodatki powinny by¢ przypisane?

Odpowiedz nr 6:

Zamawiajacy w ponizszej tabeli wskazuje, zgodnie z zapisami Formularza cenowego stanowigcego
Zafgcznik nr 2 do SIWZ liczbe uzytkownikéw dla kazdej z licencji na nowe pluginy oraz
przyporzadkowanie poszczegdinych dodatkéw do produktu Jira.
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Pytanie nr 7:

Czy Zamawiajgcy spetnia warunki Academic License dla Atlassian?

Odpowiedz nr 7:

Zamawiajacy informuje, iz nie spetnia warunkéw Academic License dia Atlassian.




Pytanie nr 8:
Prosimy o doszczegétowienie o jakie produkty Atlassian chodzi Zamawiajgcemu w zakresie:

a. Confluence (Tree) - Scroll Office for Confluence,

b. Rich Filters for Service Desk Dashboards.
Odpowiedz nr 8:
W zakresie Confluence (Tree) - Scroll Office for Confluence Zamawiajgcy wskazuje produkt SCROLL
WORD EXPORTER zgodnie z informacjg na stronie https://help.k15t.com/legacy/scroll-office
znajdujgcy sie pod wskazanym linkiem https://marketplace.atlassian.com/apps/24982/scroll-word-
exporter-for-confluence?hosting=server&tab=pricing

W zakresie Rich Filters for Service Desk Dashboards Zamawiajacy wskazuje produkt znajdujacy sie pod
wskazanym  linkiem  https://marketplace.atlassian.com/apps/1218675/rich-filters-service-desk-

dashboards?hosting=server&tab=overview

Pytanie nr 9:

Do wyceny licencji w przedmiotowym postepowaniu s potrzebne numery SEN oraz adresy mailowe
przypisane do posiadanych przez Panstwo licencji, Mam prosbe o ich przekazanie.

Odpowiedz nr 9:

Zamawiajgcy odsyta do udzielonej odpowiedzi nr 2.

Zamawiajgcy informuje, iz nie przedtuza terminu sktadania ofert.

Powyzsze informacje nalezy traktowac jako integralng czesé Specyfikacji Istotnych Warunkéw
Zamoéwienia zgodnie z art. 38 ustawy Pzp.

podpis Zamawiajgcego






