Fundusze _ . N ASK Unia Europejska
Europejskie ngCZpospouta Europejski Fundusz
O

ska P
Folska cyfrows ey " PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY ~ Rozwoju Regionalnego

Warszawa, 28 lutego 2019 roku
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WYJASNIENIE TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO
oraz
ZMIANA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Szanowni Panstwo,

I. Zgodnie z Rozdziatem VII pkt 7 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy przekazuje ponizej pytania
Wykonawcéw dot. tresci Zapytania ofertowego wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcego:

Pytanie nr 1
Umowa § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne pkt 13

W punkcie 13 , W przypadku negatywnego wyniku sprawdzenia f3cza, o ile problemu zwigzanego z
taczem nie udato sie usung¢ podczas wizyty Wykonawcy w Lokalizacji, zostaje zatrzymany termin na
wykonanie Instalacji. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania pozostatych prac objetych
Zamodwieniem Szczegétowym, ktére nie wymagaja prawidtowo dziatajgcego tacza. NASK poinformuje
0 usunieciu problemu dotyczacego facza. Wyznacza sie na nowo Date Startu Instalacji rowng dacie
przekazanie informacji o usunieciu problemu z facze,. Dalsza obstuga Zlecenia Szczeg6towego odbywa
sie zgodnie z zapisami ust. 10 -12 niniejszego paragrafu.”.

Prosimy o informacje czy Zamawiajacy pokrywa koszty kolejnego wyjazdu w celu dokoriczenia prac
instalacyjnych? Prosimy o informacje jak dtugo na miejscu podczas instalacji moze maksymalnie trwac
weryfikacja niesprawnosci fgcza. Ma to znaczacy wptyw na planowanie kolejnych wizyt w innych
lokalizacjach? Prosimy o informacje czy poinformowanie przez NASK o usunieciu problemu gwarantuje
wykonawcy gotowos¢ tacza i umozliwia dokoriczenie prac? Czy w przypadku gdy NASK informuje po
raz kolejny o gotowosci tacza, a na miejscu instalacji okazuje sie ze tacze jest niesprawne, NASK
pokrywa koszty tego wyjazdu i kolejnych?.

Odpowiedz nr 1

Zamawiajacy informuje, ze nie pokrywa kosztéw kolejnych wyjazddw. Zamawiajacy rozlicza sie
z Wykonawcg za zrealizowane Zamdwienie Szczegétowe. Zamawiajacy bedzie doktadat staran aby
ograniczac takie przypadki.

Zamawiajacy zaktada, ze Wykonawca powinien pozosta¢ w Lokalizacji 1 godzine. Po tym czasie, jesli
problem nie zostat rozwigzany Wykonawca moze opusci¢ Lokalizacje i pojecha¢ do kolejnej. Musi o



tym poinformowaé NASK. Czas oczekiwania na rozwigzanie problemu przez NASK powinien by¢
wykorzystany przez Wykonawce na wykonanie prac instalacyjnych w Lokahzacjt.
Poinformowanie przez NASK o usunieciu problemu z faczem umozhwia Wykonawcy dokoriczenie prac.

Pytanie nr 2
Umowa § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne pkt 8

Czy Wykonawca moze odrzuci¢ lub nie przyjmowad do realizacy Zamdwienia Szczegétowego w
przypadku gdy Zamowienie bedzie niekompletne lub bedg do niego uwagi ? (np. brak Koncepcji
Podtgczenia Szkoty)

Odpowiedz nr 2

Kazde odrzucenie lub nieprzyjecie do realizacja Zamodwienia Szczegétowego musi by¢ uzasadnione.
Niekompletne Zaméwienie Szczegdtowe, np. brak Koncepcji podigczenia Szkoty moze stanowié
podstawe nieprzyjecia Zamdwienia Szczegdtowego do realizac)i.

Pytanie nr 3
Umowa § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne pkt 9

W jaki sposéb Wykonawca ma podawac plany instalacyjne w interwale 2-tygodniwym skoro zgodnie
z § 5 ust. 10 Wykonawca musi przeprowadzi¢ instalacje w ciggu maksymainie 8 Dni Roboczych od Daty
Startu Instalacj?

Odpowiedz nr 3

Wykonawca ma obowigzek codziennego przekazywania Zamawiajgcemu plandw instalacyjnych.
Plany te stuzg weryfikacji realizacy planu podtgczen szkot do OSE.

Zamawiajgcy ustali z Wykonawcg sposéb weryfikacy tych plandéw, np. podczas codziennych
telekonferencji lub spotkan.

Zamawilajacy bedzie przekazywat Wykonawcy zamdwienia z réznymi terminami gotowoscl tgczy. Plany
Instalacyjne powinny by¢ konstruowane na podstawie terminéw gotowosci fgczy | termindw realizacji
Zamowien Szczegdtowych,

Pytanie nr 4
Zatgcznik nr 1

»Instalacja Urzadzenia AP WLAN NASK w miejscu wskazanym w Koncepcji podigczenia Szkoly wraz
z doprowadzeniem okablowania UTP od Urzadzenia AP WLAN NASK do sieci lokalne) w Szkole lub
Urzadzenia CPE NASK. Podtaczenie do zasilania 230V za pomocg power-injectora lub dedykowanego
zasilacza.”

Prosimy o potwierdzenie, ze dla zasilania AP stosowny obwdd elektryczny zapewnia szkota. Jakie sg
mozliwe zakonczenia (miejsca styku) tgcza telekomunikacyjnego zapewnianego przez operatora dla
szkoty czyh jakich rodzajéw potgczerr mozna spodziewaé sie pomiedzy CPE_NASK instalowanym w
szkole a miejscem styku facza od operatora? Czy to zawsze jest przetgcznica ODF wymagajgca facza
swiattowodowego do CPE_NASK czy tez moze sie pojawiac jakies inne urzadzenie operatora? Czy w
przypadku gdy pomiedzy ODF od operatora a CPE_NASK zastosowanie majg potaczenia FO to czy
CPE_NASK sg wyposazone w stosowne porty optyczne? Czy Wykonawca Jest odpowiedzialny za zakup
i dostarczenie odpowiednich wkiadek SFP na potrzeby potgczenia CPE_NASK z ODF {lub byé moze z
innym urzadzeniem operatora)? Czy w kazdym przypadku nalezy zatozy¢, ze ODF w szkole jest w petni
przygotowane do podigczenia CPE_NASK 1 instalacja nie wymaga spawania Swiattowodow i instalac)i
zakonczen? ,Wykonawca wykonuje nastepujace trasy kablowe — potgczenie od Urzadzenia CPE POPC



do Urzadzenia przefacznik sieciowy, potaczenie od Urzadzenia przetgcznik sieciowy lub Urzadzenia CPE
POPC do Urzadzenia AP WLAN NASK oraz potgczenie od Urzadzema przetgcznik sieciowy lub
Urzadzenia CPE POPC (lub CPE_NASK) do miejsca wskazanego przez przedstawiciela Szkoty, ale tylko
jesli w Lokalizacji jest wigcej niz Jedna Szkota {(w obu przypadkach w pierwszej Szkole w Lokalizac)i trase
kablowg od Urzadzenia CPE POPC do Urzadzenia AP WLAN POPC realizuje Beneficjent POPC).” Jakiego
rodzaju zakoriczenie ma mie¢ tacze od urzadzenia przefgcznik sieciowy lub CPE POPC {CPE_NASK)?
Ktére z faczy na rysunku tabeli nr 5 obrazuje wyzej opisane (bold) potgczenie?

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy wyjasnia, iz dla zasilania urzgdzen OSE stosowny obwdd elektryczny zapewnia Szkota
Urzadzenia AP zasilane sg za posrednictwem Power over Ethernet (POE).

tacze dostepowe moze by¢ zakoriczone optycznie lub elektrycznie. Wykonaweca instaluje okablowanie
UTP lub $wiattowodowe, w zaleznosci o tego w jaki sposéb operator zakoriczyt tgcze i jaka jest dtugosé
planowane) trasy kablowe] pomiedzy miejscem zakonczenia tgcza a CPE_NASK. Planowane miejsce
zakonczenia fgcza bedzie okreslone w Koncepcji podiaczenia Szkoty, natomiast sposéb zakoriczenia
tgcza w Zamoéwieniu Szczegdtowym.

tacze dostepowe moze by¢ zakofczone na przetacznicy ODF lub na urzadzeniu aktywnym operatora
(np. CPE, ONT).

Urzadzenia CPE_NASK sg wyposazone w slot dla wkiadki SFP, za§ Wykonawca jest odpowiedzialny za
zakup 1 dostarczenie wktadek SFP na potrzeby potgczenta CPE_NASK z ODF lub z innym urzgdzeniem
operatora, odpowiednich dla danego przypadku

Operator zestawiajgc tgcza ma obowigzek zakonczy¢ je standardowymi stykami elektrycznymi lub
optycznymi, zaleznie od zastosowanych technologii Pomijajgc kwestie sposobu instalacji kabla
korespondencyjnego pomiedzy miejscem zakoriczenia tacza przez operatora, a miejscem instalacji
urzgdzenia CPE_NASK, Zamawiajacy nie przewiduje koniecznosci spawania Swiattowodéw.
Zamawiajacy nie Jest w stanie odpowiedzie¢ na ostatnie z podanych pytan. Nie zostato jednoznacznie
okreslone potaczenie, o ktérego rodzaj zakorniczenia pyta Wykonaweca.

Jesli Wykonawca miat na myéli zakoiczenie tacza do miejsca wskazanego przez przedstawiciela Szkoty,
to powinno by¢ one zakoriczone gniazdem nasciennym Ethernet.

Pytanie nr5
Umowa § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne pkt 13

W przypadku negatywnego wyniku sprawdzenia tacza, o ile problemu zwigzanego z tgczem nie udato
sie usung¢ podczas wizyty Wykonawcy w Lokalizacyi, zostaje zatrzymany termin na wykonanie
Instalacji. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania pozostalych prac objetych Zaméwieniem
Szczegbtowym, ktdre nie wymaga)a prawidtowo dziatajgcego tacza. NASK poinformuje o usunieciu
problemu dotyczacego facza Wyznacza sie na nowo Date Startu Instalac) réwng dacie przekazanie
informacji o usunigciu problemu z tacze,. Dalsza obstuga Zlecenia Szczegétowego odbywa sie zgodnie
z zapisami ust. 10 -12 ninieyszego paragrafu.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze wyjazd do Instalacji dla ktérej w czasie jej rozpoczecia
stwierdzono problem z tgczem Jest pewnym ryzykiem Wykonawecy i koszt koniecznosci ponownego
(ych) wyjazdow w celu zakonczenia instalacji jest po stronie Wykonawcy

OdpowiedZ nr5

Zamawiajacy informuje, ze nie pokrywa kosztéw kolejnych wyjazdéw. Zgodnie z odpowiedzig na
pytanie nr 1 Zamawiajacy bedzie podejmowat proby rozwiazania problemu podczas wizyty Wykonawcy
w Lokalizacji tak, aby ograniczy¢ lo$¢ ponownych wyjazddw.




Pytanie nr 6
Umowa § 1 Definicje pkt 13 Koncepcja podigczenia Szkoty

Prosimy o informacje, jaki poziom techniczny reprezentujg Techniczni Reprezentanci Szkét, czy w
kazdym przypadku s3 to osoby z wyksztatceniem technicznym lub do$wiadczeniem w instalacjach
okablowania? Z do$wiadczenia jakie Wykonawca ma na bazie innych projektéw w szkotach wynika, ze
osoby ze strony szkét czesto majg bardzo ograniczong wiedze na temat infrastruktury
teleinformatycznej zlokalizowane) na terenie szkoty lub nie majg jej wcale.

Odpowiedz nr 6

Zamawiajgcy informuje, ze Techniczni Reprezentanci Szkot s3 wskazywani przez szkoty 1 mogg to by¢

osoby reprezentujgce rézny poziom techniczny.

Pytanie nr 7
Umowa & 1 Definicje pkt 34 System TT

Prosimy, o informacje jakiego systemu uzywa obecnie Zamawiajacy, jakie funkcjonalnosci zostang
udostepnione Wykonawcy | w jaki sposéb? Pomoze to Wykonawcy na okreslenie ilosci oséb
zaangazowanych do obstug) zamdwien oraz ich kwalifikacjach.

Odpowiedz nr 7

Zamawiajacy informuje, ze obecnie jako System TT uzywana jest JIRA SD. Dodatkowe funkcjonalnosci
to:

- przesytanie Zamowien Szczegdtowych;

- potwierdzanie Zamowien Szczegétowych;

- okreslanie daty gotowosci facza;

- okreélanie terminu uméwione] wizyty w Szkole;

- potwierdzanie wykonanych prac,

- przekazywanite dokumentac)i powykonawczej z zatgcznikami;

- sortowanie, filtrowanie, eksportowanie.

Pytanie nr 8
Umowy § 1 Definicje pkt 54 Zamodwienia Szczegétowe

Prosimy o Informacje czy w kazdym przypadku Zamowienie Szczegdtowe dotyczace lokalizac
udostepnione przez Zamawlajgcego w Systemie TT zawiera wszystkie niezbedne informacje, ktdre
potrzebne sg Wykonawcy do wykonania ustugi instalacyi w lokalizacji?

Odpowiedz nr 8

Zamawiajgcy Informuje, ze zgodnie z zapisami Umowy §5 ust. 3 z kazdym Zamoéwieniem Szczegétowym
przekazywana jest Koncepcja podigczenia Szkoly. Zakres danych Koncepcyi podigczenia Szkoty
zawierajg Szablony Koncepcji dotgczone do Zapytania Ofertowego. Dane zawarte w Zamoéwieniu
Szczegdtowym oraz w Koncepcji podigczenia Szkoty powinny byé wystarczajgce do wykonania Instalacji
w Lokalizacj.



Pytanie nr 9
Umowa § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne usuniety pkt 22

Whnosimy o przywrocenie pkt 22 usunigtego z tresci umowy w trybie $ledzenia zmian przez Pana
Bogdana Buchata w dniu 31.01.2019 o nastepujgcym brzmieniu: ,, 22. Liczba negatywnych wynikéw
sprawdzenia facza, o ktérych mowa w ust. 9, uniemozliwiajgca wykonanie Instalacji w zaplanowanym
terminie, nie powinna przekroczy¢ poziomu 10% w danym Okresie rozliczeniowym. Parametr ten jest
liczony jako iloraz negatywnych wynikéw sprawdzenia tacza zgtoszonych przez Wykonawce |
potwierdzonych przez NASK w danym Okresie rozliczeniowym do liczby wszystkich sprawdzen facza w
tym okresie W przypadku przekroczenia tego parametru NASK zobowigzuje sie do pokrycia kosztow
przejazdu dla kazdego negatywnego wyniku sprawdzenia tgcza powyze) tego parametru w kwocie 200
zt netto za kazde wystgpienie.”

Jednocze$nie prosimy o zmiane zapisu: ,W przypadku przekroczenia tego parametru NASK
zobowigzuje sie do pokrycia kosztow przejazdu dla kazdego negatywnego wyniku sprawdzenia tacza
powyzej tego parametru w kwocie 200 zf netto za kazde wystapienie.” Na zapis o nastepujgcym
brzmieniu- ,W przypadku przekroczenia tego parametru NASK zobowigzuje sie do pokrycia kosztow
przejazdu dla kazdego negatywnego wyniku sprawdzenia fgcza powyze) tego parametru w wysokosci
1/4 naleznego wynagrodzenia wykonawcy za dang instalacje za kazde wystapienie.”

Odpowiedz nr 9

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapiséw Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 10
Zatgcznik nr 4 do Umowy- Wymagania dotyczgce wykonywania przez Wykonawce ustug Instalacji pkt

1 ppktn

Cytat: ” kontakt z NASK; NASK po uzyskaniu zdalnego dostepu do zainstalowanych Urzadzern NASK
implementuje docelowg konfiguracje ustug,”

Prosimy o informacje jaki jest Sredni czas implementacj docelowej konfiguracji ustug urzadzert NASK
w lokalizacji. Ta informacya potrzebna jest Wykonawcy do oszacowania czasu instalacji a tym samym
poprawnego skalkulowania oferty.

Odpowiedz nr 10

Zamawiajgcy zwraca uwage, ze implementacja docelowej konfiguracji jest Jjednym z elementéw
Instalacyl w Lokalizacji. Sredni czas implementacji docelowe) konfiguracji wynosi ok. 15 minut

Pytanie nr11
Pytanie dot. § 1 pkt 5) Umowy

Prosimy o wykreslenie w definicyy Czasu Usunigcia Awarn pojecia: ,potwierdzonego przez NASK w
systemie TT”

Czas usuniecia Awaril nie moze by¢ przedfuzany czynnosciami potwierdzajgcymi lezacymi po stronie
NASK. Skoro Wykonawca odpowiada za usuniecie Awari w zadeklarowanym czasie 1 ponos! za to
odpowiedzialno$¢ w postaci kar umownych, to moze byé odpowiedzialny tylko za swoje dziatania |
swoich podwykonawcéw a nie za dziatania lub zaniechania Zamawiajgcego.

Ewentualnie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy potwierdzi w Systemie TT usuniecie Awarii w
chwili jej usuniecia przez Wykonawce lub o wprowadzenie do § 1 pkt 5) postanowienia zgodnie z
ktérym: ,do czasu Usuniecia Awarn nie wlicza sie czasu, w jakim Zamawiajgcy potwierdzl usuniecie
Awarn w systemie TT”,



Odpowiedz nr 11

Zamawia)acy wyjasnia, iz zgodnie z definicjg Czas Usunigcia Awarn okreslonej w § 1 pkt 5) liczy sie do
momentu usunigcia Awarii przez Wykonawce. Moment, w ktérym Zamawiajacy potwierdzi w Systemie
TT, ze Awaria zostata usunigta, nie jest rbwnoznaczny z datg | godzing usunigcia Awarii. Przyktadowo,
jesh Awaria zostanie usunieta okreslonego dnia o godzinie 15:00, a Zamawiajagcy wprowadz do
Systemu TT informacje o Usunieciu Awarii o godzinie 16°00 tego samego dnia, wéwczas Zamawiajacy

Jako moment Usunigcia Awarii wskaze w Systemie TT godzing 15:00. Zamawiajgcy zamierza
wprowadza¢ dane do Systemu TT niezwfocznie. Opdznienie we wprowadzaniu danych do Systemu TT
nie bedzie miato wptywu na Czas Usunigcia Awari przez Wykonawce.

Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapiséw Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 12

Pytanie dot §1 pkt 51 Umowy:

Zwracamy sie z wnioskiem o wprowadzenie modyfikacyt punktu c) przedmiotowego postanowienta
poprzez zamteszczenta katalogu zamknietego ,innych prac technicznych’ lub poprzez wykreslenie
owego punktu,

Wskazujemy, iz obecne brzmienie przedmiotowego postanowienia uniemozlwia oferentom
dokonanie wyceny zakresu prac, ktére bedzie nalezato wykonaé w ramach Wizyt Serwisowych.
Odpowied? nr 12

Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisdw Zapytania ofertowego. Zamawiajacy
jednoczesnie pragnie podkredli¢, ze zakres kaidej Wizyty Serwisowe) zostanie ustalony miedzy
ZamawiIajgcym a Wykonawcg. Kazda Wizyta Serwisowa bedzie wymagata Wyceny przygotowanej przez
Wykonawce. Zamoéwienie prac w ramach Wizyty Serwisowej bedzie odbywato sie po zatwierdzeniu
Wyceny przez Zamawiajgcego i1 przestaniu Zamowienia Szczegdtowego.

Pytanie nr 13
Pytanie dot. §2 ust. 3 Umowy*

W umowie okreslono tygodniowy Limit Zlecen Koncepc)l, nie czynigc tego samego w stosunku do
pozostatych zamdwien szczegdtowych, w zwigzku z czym istnieje ryzyko, iz w pozostatym zakresie {poza
wskazanym w §2 ust 3 Umowy) Zamawiajacy bedzie sktada¢ zamoéwienia w sposob nieréwnomierny,
co w znacznym stopniu utrudni Wykonawcy ich realzacje. Majgc to na uwadze zwracamy sie
z wnioskiem o wprowadzenie do umowy modyfikac)i zgodnie z ktérg Limit Zlecer Koncepc)i odnosié
sie bedzie réwniez do pozostatych Zamdwien Szczegdétowych, badz zostanie ustalony w inny — lecz z
goéry znany Wykonawcy - sposéb.

Odpowied? nr 13

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisdw Zapytania ofertowego

Pytanie nr 14
Pytanie dot. §3 ust. 7 Umowy:

Prawidtowa realizacja przedmiotu umowy wymaga wspdtdziatania z podmiotami trzecimi, np.
Szkotami. W zwigzku z tym, czy Zamawiajgcy potwierdza, 1z w razie braku mozliwosci realizacji przez
Wykonawce obowigzkéw okredlonych w umowie spowodowane] zachowaniem oséb trzecich (w
szczegbinoscr w razie braku mozliwosci skontaktowania sie ze Szkotg) Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za op6znienie powstate z tego powodu?



Odpowiedi nr 14
Zgodnie z §3 ust. 13 Wykonawca jest zobowigzany informowac na biezagco NASK o trudnosciach w

realizacji Zamoéwien Szczegdtowych lub Usuwaniu Awarii, co nie wytacza obowigzku wykonania prac w
terminach okres$lonych w Umowie lub w Zamdwieniach Szczegdtowych.

Wykonawca powinien informowaé Zamawiajagcego na biezaco o powtarzajgcych sie trudnosciach
skontaktowania sie ze Szkotg. W takich przypadkach Zamawiajgcy bedzie interweniowat u Szkét lub
organdw prowadzacych szkoly w celu usuniecia problemu.

Pytanie nr 15
Pytanie dot. §5 ust. 1 Umowy:

Zwracamy uwage, iz Zamawiajgcy nie wskazat minimalnego terminu jaki bedzie mégt wyznaczyé na
realizacje Zamoéwien Szczegotowych, co de facto uprawnia go do swobodnego dziatania w tym zakresie
Okolicznos¢ ta stanow istotne ryzyko dla Wykonawcdw, ktorzy nie moga okreslié, czy posiadajg zasoby
pozwalajgce na realizacje przedmiotu umowy. Majgc to na uwadze zwracamy sie z wnioskiem
wprowadzenie modyfikacy do przedmiotowego postanowienia polegajgce) na wskazaniu minimalnego
terminu jJaki Zamawlajacy moze wyznaczy¢ na realizacje Zaméwienia Szczegdtowego.

Odpowied? nr 15

Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapiséw Zapytania ofertowego.

Zamawiajacy okresht maksymalne terminy realizacji Zamdwien Szczegdtowych.

Pytanie nr 16
Pytania dot §5 ust. 4 Umowy:

1) Czy Zamawiajacy potwierdza, 1z w razie przekazania Zamoéwienia Szczegdtowego, ktére jest
niemozliwe do zrealizowania z przyczyn, za ktdre odpowiedzialnosci nie ponosi Wykonawca, np. w
razie niezapewnienia tgcza w lokalizacyi, czas wyznaczony na realizacje danego zaméwienia ulegnie
odpowlednemu przesunieciu? Jednoczesnie zwracamy sie z wnioskiem o przedstawienie
procedury, ktérej Wykonawca powinien przestrzega¢ w sytuac)i, w ktérej realizacja danego
zamowienia nie jest mozliwa z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

2) Niezaleznie od powyiszego pytania, zwracamy uwage, iz co prawda zgodnie z przedmiotowym
postanowieniem to Wykonawca powinien zweryfikowa¢ koncepcje podigczenia Szkoty i w razie
potrzeby zaproponowaé zmiany do tej koncepcjl, bez prawa do otrzymania dodatkowego
wynagrodzenia. Zwracamy jednak uwage, 1z moze doj$¢ do sytuacjl, w ktére) Koncepcja zostanie
sporzadzona w sposéb tak dalece wadhwy, iz zaproponowanie do niej zmian z jednej strony
wymagaé bedzie znacznych nakiadéw czasowych, a z drugiej nakfadow finansowych. W
konsekwencji zwracamy sie z wnioskiem o zmodyfikowanie przedmiotowego postanowienia w ten
sposéb, by w razie razaco nienalezytego sporzadzenia koncepcji, czas przeznaczony na realizacje
danego Zamoéwienia ulegat odpowiedniemu przedtuzeniu, a Wykonawca proponowat zmiany do
niej za dodatkowym wynagrodzeniem.

3) Niezalenie od powyzszych pytan zwracamy sie z wnioskiem o dopisanie do §5 Umowy
postanowienia zgodnie z ktérym Zamawiajacy Jest zobowigzany do biezgcej $cistej wspdtpracy z
Wykonawcg podczas realizacyi Zamowieri Szczegétowych, pod rygorem przedtuzenia czas
przeznaczonego na ich realizacje. Mozliwa jest wszak sytuacja, w ktdrej Wykonawca bedzie
zmuszony skontaktowad sie z pracownikami NASK w celu omdwienia szczegotow realizac)i Zlecenia,



czego nle bedzie mégl uczynic W konsekwenc)i Wykonawca ponositby ryzyko niedotrzymania
terminu, na skutek zdarzen, na ktére nie ma on wplywu.

Odpowiedz nr 16

1) Zamawiajacy Informuje, ze kwestie te regulowane sg zgodnie z zapisami Umowy §5 punkt 13.
Bedzie wyznaczana na nowo Data Startu Instalac)i rowna dacie przekazanie informacji o usunieciu

problemu z fgczem.

2) Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapiséw Zapytania ofertowego.
Dodatkowo Zamawiajgcy zwraca uwage, ze czes¢ Koncepc)t poditgczenia Szkét bedzie
przygotowywana przez Wykonawce w wyniku przekazania Zamoéwienn Szczeg6towych na
Sporzadzenie Koncepc), tak wiec od Wykonawcy bedzie w duzej mierze zalezata jakosé
przygotowanych koncepcji.

3) Zamawia)gcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapiséw Zapytania ofertowego.
Zamawiajacy Scisle wspotpracuje z Wykonawca podczas realizacy Zamoéwiern Szczegdtowych.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy informacje na temat podstawowych i eskalacyjnych kanatow
komunikacyi po podpisaniu Umowy.

Pytanie nr 17

Pytanie dot. §5 ust. 10 Umowy:

Zwracamy sie z wnloskiem o potwierdzenie, 1z w razie uchybienia przez Zamawiajgcego terminowi 5
dni roboczych na akceptacje dokumentacji powykonawcze; termin wyznaczony Wykonawcy na
instalacje ulega zawieszeniu.

OdpowiedZ nr 17

Zamawiajacy informuje, ze procedura odbioru Dokumentac)l Powykonawcze) zostata opisana w §5 ust.
18 1 19. Opdinienia po stronie Zamawiajgcego nie wliczajg sie do terminu wykonania Zamoéwienia
Szczegodtowego.

Pytanie nr 18
Pytanie dot. §13 ust. 4 Umowy:

Czy Zamawiajacy potwierdza, 1z jest on uprawniony do naliczenia kar umownych tylko wtedy, gdy
niedotrzymanie wskazanych termindw nastagpito z winy Wykonawcy?

Odpowiedz nr 18

Zamawiajacy Informuje, ze Jest on uprawniony do naliczenia kar umownych w przypadku opdznien,
za ktdre odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca.

Pytanie nr 19
Pytanie dot. §13 ust. 4 lit. a) — f) Umowy:

W przedmiotowych postanowieniach uregulowano kwestie naliczania kar umownych. Uwage zwraca
Jednak razgce wygdrowanie kar umownych - do$¢ wspomnieé, 1z przekroczenie Czasu Usuniecia Awarii
powoduje naliczenia kary umowne) w wysokosci 1/8 (1) ryczattu za serwis dane lokalizacy za kazda
godzine {!) przekroczenia ustalonego czasu.

Majac to na uwadze zwracamy sie z wnioskiem o wprowadzenie do przedmiotowych postanowien
modyfikacji ustalajgcych wysoko$¢ kar umownych na putapie 25% aktualnego poziomu, co pozwoll
wykonawcom na zalozenie mniejszego ryzyka wigzacego sie z realizacja umowy, a przez to na
przedstawienie korzystniejszych cenowo dla Zamawiajgcego ofert.



Odpowied? nr 19
Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisdéw Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 20
Pytanie dot. §15 ust. 3 Umowy:

Czy zamawiajgcy potwierdza, 1z w przypadku skorzystania z uprawnienia okre$lonego w
przedmiotowym postanowieniu nie zostanie Wykonawcy naliczona jakakolwiek inna kara umowna niz
§13 ust 4 hit.a)ib)?

Odpowied? nr 20
Zamawiajacy, Informuje, ze rezygnacja z Ustugi Serwisu nie wylgcza jego prawa do naliczania kar

umownych.

Pytanie nr 21

Dotyczy wzér umowy § 1 Definicje ust.15 Limit Zlecen Koncepcji

Prosimy o informacje jaki przewidujg Panstwo tygodniowy limit zlecert na wykonanie koncepc dla
Wykonawcy?

Odpowied?Z nr 21

Tygodniowy Limit Zlecert Koncepcji zostanie uzgodnnony przez Strony przed podpisaniem Umowy.
Zamawiajacy zwraca uwage, ze Wykonawcy powinno zaleze¢ na ustaleniu jak najwyzszego limrtu,
poniewaz zwieksza to jego przychody z Umowy

Pytanie nr 22
Dotyczy wzdér umowy § 1 Definicje ust. 55 Zestawienie tgcza do Lokalizacji

Prosimy o informacje, jak czesto zdarzajg sie sytuacje, w ktérych Wykonawca dowiaduje sie dopiero
po przyjezdzie na instalacje, ze Beneficjent POPC, NASK lub inny podmiot nie zestawit tgcza na czas |
Wykonawca nie moze zakonczy¢ instalac)i?

Kto w takim przypadku ponosi ryzyko 1 koszty wyjazdu Wykonawcy?

Nalezy takze zwré6ci¢ uwage na to, ze taka sytuacja wigze sie z zaplanowaniem dnia pracy dla ekipy
instalacyjnej, ktéra bedzie musiata dojecha¢ do miejsca Instalacji, przeprowadzi¢ instalacje,
konfigurowac urzadzenia oraz weryfikowac poprawnos¢ dziatania tacza 1 w tym czasie nie bedzie mogta
zrealizowac instalacji w innej placéwee. Czy w takim przypadku terminy przewidziane na instalacje w
innych placowkach ulegaja przedtuzeniu?

Odpowiedz nr 22

Zamawiajgcy informuje, ze nie pokrywa kosztéw kolejnych wyjazdéw. Zamawiajgcy bedzie doktadat
staran aby ogranicza¢ takie przypadki. Zamawiajacy informuje, ze kwestie wydiuzenia terminéw
Instalacji regulowane sg zgodnie z zapisami Umowy §5 punkt 13,

Pytanie nr 23
Dotyczy wzér umowy § 4 Sporzadzenie Koncepcjl ust. 6

Czy akceptacja Koncepcji Podtgczenia Szkoty przez NASK moze polegaé na niezgloszeniu zastrzezeh w
terminie 3 DR od dnia przekazania Koncepcj Podtgczenia Szkoty do NASK?

Odpowied?Z nr 23

Zamawiajacy informuje, ze z zgodnie z zapisami Umowy §4 punkt 11:




Za date Sporzadzenia Koncepc)i uznaje sie date akceptacji Koncepcji podigczenia Szkoty przez NASK. O
dacie akceptacp Koncepcji podtaczenia Szkoty NASK informuje Wykonawce w Systemie TT NASK
zobowigzany Jest do zaakceptowania Koncepc) podtgczenia Szkoty w terminie 3 DR. Brak wezwania
Wykonawcy do poprawienia koncepcji w ww. terminie traktuje sie jako wyrazenie akceptacy z
uptywem trzeciego (3.) DR od momentu przekazania przez Wykonawce Koncepcy podigczenia Szkoty.
Okresu oczekiwania na wyrazenie akceptacji nie wlicza sig do terminéw opdznienia.

Pytanie nr 24

Dotyczy wzér umowy § 4 Sporzadzenie Koncepc)i

Czy Zamawiajagcy moze zleci¢ Wykonawcy Zamowienie Szczegdtowe na Instalacje w oparciu o

Koncepcje Podigczenia Szkoty, ktéra zostata przygotowana przez Wykonawce 1 nie uzyskata akceptac)i

NASK lub nie zostata poddana ocenie pod katem zgodnosci z postanowieniami Instrukcji Sporzadzenia

Koncepc)l w terminie okreslonym w umowie?

Dotyczy wzér umowy § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne ust.1

Prosimy o informacje, czy zdarzajg sie sytuacje zmian daty zestawtenia tacza w Systemie TT?

Prosimy, takze o informacje czy system TT dysponuje odpowiednimi narzedziami , ktore informuja

Wykonawce (powiadomienia e-mail) o zmianie daty uruchomiena tacza w dane) lokalizacji oraz nowym

Zamowleniu Szczegdtowym oraz Jakiejkolwiek jego modyfikacy 1 czy zostang one udostepnione

Wykonawcy?

Odpowiedzi nr 24

1) Zamawiajgcy informuje, ze zleca Zamodwienia Szczegétowe na Instalacje na podstawie
zaakceptowanych Koncepcji podtgczenia Szkoty. Zasady akceptac) koncepcji przez Szkote 1 NASK
opisane zostaty w Umowie.

2) Zamawiajacy informuje, ze zdarzajg sie sytuacje zmian daty zestawienia tgcza w Systemie TT, System
TT informuje Wykonawce o réinych zdarzeniach, np. o nowym Zamowieniu Szczegdtowym,
modyfikacjach Zamodwienia Szczegétowego. Obecnie trwajg prace nad tym, aby System TT
informowat o zmianie daty zestawienia tgcza.

Pytanie nr 25
Dotyczy wzér umowy § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne ust. 9

Prosimy o wyjasniente, jak czesto nalezy przedstawia¢ Zamawiajgcemu plany instalacyjne, zaréwno 4-
dniowe Jak i 2-tygodniowe? Czeste przesytanie planéw do Zamawajacego i ich przygotowywanie
znaczgco podwyzsza koszty projektu po stronie Wykonawcy, a zwigzane z koniecznoscig
zaangazowania dodatkowych oséb do realizacji projektu.

Czy NASK zamierza ingerowacé w plany Instalacyjne przygotowane przez Wykonawce? Jesh tak to w
jakim zakresie 1 na jakich zasadach?

Odpowiedz nr 25

Wykonawca ma obowigzek codziennego przekazywania Zamawiajgcemu plandw mstalacy)nych.
Plany te stuza weryfikac)i realizacji planu podtaczen szkét do OSE.

Zamawlajgcy ustall z Wykonawca sposéb weryfikacp tych planéw, np. podczas codziennych

telekonferencji lub spotkan.

Zamawlajacy bedzie ingerowat w plany instalacyjne przygotowane przez Wykonawce, jesh nie bedg
one gwarantowaly osiggniecia celu Zamawiajgcego z zakresie ilo$ci podtgczonych szkét do OSE.
Zamawlajgcy moze wymagac zwigkszenia ilosci podtaczanych szkédt dziennie, jedli uzna, ze ilosci
zaproponowane przez Wykonawece sg niewystarczajgce.
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Pytanie nr 26
Dotyczy wzdr umowy § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne ust. 10 tiret a

Prosimy o wydtuzenie terminu na wykonanie prac w lokalizacji przez Wykonawce do 16 DR.

Czas, ktory obecnie podat Zamawiajacy 8 DR na wykonanie prac jest trudny do realizacji oraz
zdecydowante podnosi koszty Wykonawcy, poniewaz nie pozwala na optymalne planowanie logistyki
prac, w szczegdlnosci w przypadkach, w ktorych Zamawiajgcy zleci wykonanie ustug instalacy w duze;
liczbie lokalizacji w krétkim czasie.

Qdpowied? nr 26

Zamaw!ajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapiséw Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 27
Dotyczy wzér umowy § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne ust. 17 ,NASK ma prawo

w trybie roboczym przekazywaé Wykonawcy instrukcje wykonawcze do realizacji prac podstawowych
1 dodatkowych, takze w zakresie doboru stosowanych materiatéw.”

Czy Zamawiajacy moze okresli¢ bhizej jakie instrukcje wykonawcze moga sie pojawic¢ i w jakim zakresie
moga wptywaé na dobdr stosowanych materiatéw? Chodzi tutaj o mozliwosé oszacowania
ewentualnych dodatkowych kosztow zwigzanych z w/w instrukcjami.

QOdpowied? nr 27

Zgodnie z § 12 ust. 1 Umowy:

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezyte) starannosc przy doborze Materiatéw i innych

materiatéw wykorzystywanych do wykonywania ustug okreslonych w Umowie 1 zapewnia, ze bedg one
najwyiszej jakosci 1 zostaly dopuszczone do stosowania na terenie Polski, a takze zobowigzuje sie
dotozy¢ przy wykonywaniu $wiadczen okreslonych w tredci Umowy nalezytej starannosci wynikajgcej
z zawodowego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnoscl.

Zamawiajgcy zaleca, aby Wykonawca po podpisaniu Umowy przekazat Zamawiajgcemu do akceptacji
liste materiatéw, jakie zamierza stosowac podczas Instalacjl.

Zamawiajacy nie zamierza ingerowal bez uzasadnienia w materiaty wykorzystywane przez
Zamawiajgcego. Instrukcje wykonawcze majg na celu zapewnienie, Ze Instalacje beda wykonane
nalezycie. Z dotychczasowej praktyki po akceptacy listy materiatdw, Zamawiajgcy nie zmieniat
materiatow wykorzystywanych przez Wykonawce.

Zamawiajgcy najczeéciej przekazuje Wykonawcy instrukeje dotyczace konfiguracji urzadzen.

Pytanie nr 28
Dotyczy wzér umowy § 5 Instalacje oraz Niestandardowe Prace Instalacyjne ust.18

W ust. 18 ,,NASK nie pdzniej niz w terminie 5 Dni Roboczych od daty przekazania przez Wykonawce do
NASK kompletnej Dokumentacyi Powykonawczej potwierdzi Wykonawcy nalezyte wykonanie Instalacji
okre$lonej w tresci Zamowienia Szczegdtowego lub Zamdwieh Szczegdtowych badi tez wezwie
Wykonawce do poprawienia prac w Lokahzacji lub Dokumentacjt Powykonawcze)”

Prosimy o informacje, niezgloszenie zastrzezerh przez NASK do Dokumentacji Powykonawcze; w
terminie 5 dni roboczych, skutkuje automatyczng akceptaca?

QOdpowiedZ nr 28

Niezgloszenie zastrzezen przez Zamawiajacego do Dokumentac)i Powykonawczej w terminie 5 Dni

Roboczych nie oznacza automatyczne] akceptacjl. Zamawiajacy informuje, ze procedura odbioru
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Dokumentac) Powykonawcze) zostata opisana w §5 ust. 18 119. Opdznienia po stronie Zamawl1ajacego
me wlicza)g sie do terminu wykonanta Zamoéwienia Szczegétowego.

Pytanie nr 29
Dotyczy wzér umowy § 13 Odpowiedzialnosé i kary umowne ust.4 tiret ci f

Prosimy o zmiane zapisu:

c) za niedotrzymanie terminu Wizyty Instalacyjnej - w wysokosci 1/2 naleznosci za dang Instalacje
za kazdy Dziefi Roboczy opdinienia;

na zapis.

c) za niedotrzymanie terminu Wizyty Instalacyjnej - w wysokos$ci 1/4 naleznosci za dang Instalacje
za kazdy Dzieri Roboczy opdznienia;

oraz zapisu.

f) Za bezpodstawne nie przyjecie do realizac)t Zamoéwienia Szczegétowego Wykonawca zaptaci
kare umowa w wysokosci 1/2 naleznosci za dane Zamdwienia Szczegtowego.

na zapis

f) Za bezpodstawne nie przyjecie do realizac) Zamdwienia Szczegétowego Wykonawca zaptaci
kare umowa w wysokosci 1/4 naleznosci za dane Zamdwienia Szczegbétowego.

Czy Zamawiajacy za opdZnienie przyjecia potwierdzenia (np. potwierdzenie w 3 DR w Systemie TT),
naliczy Wykonawcy kare umowng w wysokos$ct okreslonej w § 13 Odpowiedzialno$¢ i kary umowne
ust 4 tiret f?

Odpowied? nr 29

1) Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisdw Zapytania ofertowego.

2) Zamawiajacy informuje, ze § 13 Odpowiedzialno$¢ i kary umowne ust. 4 tiret f dotyczy
bezpodstawnego nie przyjecie do realizacy) Zamdwienia Szczegbtowego. Zgodnie z zapisami
Umowy § 5 ust.7 Wykonawca ma 1 Dziert roboczy na potwierdzenie przyjecia do realizac)
Zamowienie szczegdtowego

Pytanie nr 30

Dotyczy Zatacznik nr 4 do Umowy- Wymagania dotyczace wykonywania przez Wykonawce ustug
Instalacyi ust. 1 tiret d oraz § 5 ust. 9

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca ma obowigzek informowania Zamawiajgcego 1 DR przed
planowang instalacja w lokalizacy przy zatozeniu, ze jednocze$nie Wykonawca ma obowigzek
przesytania plandw 4 dniowych 1 dwutygodniowych.

Odpowiedz nr 30

Wykonawca ma obowigzek niezwiocznego poinformowanie NASK o umdwionym ze Szkotg terminie
rozpoczecia Instalacji, nie pdzniej niz 1 Dzier Roboczy przed t3 datg, a nastepnie informowanie o kazde|
zmianie tego terminu, niezaleznie od obowigzku przekazywania plandw instalacyjnych.

Pytanie nr 31
Dotyczy Cennik Ustug

Prosimy o potwierdzenie, ze wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie ustug instalacyjnych w
Lokahzacyl jest zryczattowane i jest jednakowe zgodnie z Cennikiem Wykonawcy dla Lokalizacy, gdzie
znajdu)g ste przyktadowo: - 1 szkota,- 2 szkoty,- 4 szkoty.

Odpowied? nr 31
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Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zapisami Umowy cena za ustuge Instalacji jest ryczattowa za
Lokalzacje, niezaleznie od ilosci Szkot w Lokalizacji.

Pytanie nr 32

Dotyczy SOPZ:

Czy Zamawiajgcy posiada 1 udostepni Wykonawcy harmonogram instalacy? Czy Zamdwienia
Szczegbtowe beda przesytane do Wykonawcy w sposéb réwnomierny w okresie realizacyi Umowy?
Odpowied? nr 32

Podigczanie Szkét do OSE zalezy od tempa zglaszania sig szkét do OSE, zaakceptowanych Koncepgji
podtaczenia Szkoty oraz gotowosci taczy do Lokalizaci.

Plany 4-dniowe 1 2-tygodniowe beda umozliwialy Wykonawcy planowanie Instalacji.

Pytanie nr 33
Zwracamy sie z pytaniem dotyczgcym postgpowania ofertowego pod tytutem ,,Zakup ustug instalac) 1

serwisu w ramach projektu Budowa szkolnych sieci dostepowych Ogélnopolskiej Sieci Edukacyjnej”
znak ZZ.2131.48.2019 RST [OSE-2019][OSE-D][OSE-S] dotyczacego punku IV podpunkt 1.

Czy dopuszcza Panstwo do postepowania wykonawce ktdry wykonywat projekty RPO 1 POPC
zrealizowane do korica 2015 roku, zgodnie z zamknieciem poprzedniej perspektywy dofinansowania
funduszy Unijnych.

Odpowied? nr 33

ZamawiIajacy Informuje, ze modyfikuje tre$¢ Zapytania ofertowego — patrz zmiana nr 1.

Il.  Zgodnie z rozdziatem VII pkt 9 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy dokonuje nastepujacych
zmian tresci Zapytania ofertowego:

Zmiana nr1:
1) Zamawiajacy modyfikuje zapisy Zapytania Ofertowego, rozdziaf IV pkt 2 ppkt 1):

BYtLO:

2. W celu potwierdzenia spetniania ww. warunkéw udziatu w postepowaniu, nalezy ztozy¢:

1) Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczern okresowych lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krdtszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich zakresu, dat wykonania 1
podmiotéw, na rzecz ktérych ustug) zostaty wykonane wraz z zatgczeniem dowodéw okreslajgcych, czy
ustugi te zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, np. protokét odbioru podpisany przez
przedstawiciela podmiotu, na rzecz ktérego ustugl byly wykonywane), a w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych sg wykonywane, w przypadku $wiadczen okresowych lub cigglych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny
by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadamia ofert — wedtug wzoru
stanowigcego Zafgcznik nr 3 A do Zapytania ofertowego
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PO ZMIANIE JEST:

2. W celu potwierdzenia spetniania ww. warunkéw udziatu w postepowaniu, nalezy ztozy¢:

1) Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku sSwiadczern okresowych lub ciggltych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich zakresu, dat wykonania i
podmiotdw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane wraz z zatgczeniem dowoddw okreslajgcych, czy
ustugi te zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie (referencje badz inne dokumenty wystawione
przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly wykonywane, np. protokét odbioru podpisany przez
przedstawiciela podmiotu, na rzecz ktérego ustugi byty wykonywane), a w przypadku Swiadczen
okresowych lub ciggtych sg wykonywane; w przypadku $wiadczenn okresowych lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny
by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert — wedtug wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 3 A do Zapytania ofertowego.

2) Zamawiajacy modyfikuje zapisy Zapytania Ofertowego, rozdziat IV pkt 1 ppkt 1):

BYLO:

1) wiedzy i doswiadczenia (zdolnosci technicznej lub zawodowej) tj. wykazg sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co najmniej:

a) Czescénri:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajagca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN.

b) Czes$¢nr2:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzgdzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE) lub punkt dostepowy WLAN.

c) Czescnr3:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzagdzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz
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— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmnie] 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE) lub punkt dostepowy WLAN.

d) Czesénr4:

—  Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalhizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetgcznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE)} lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne 1 prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmniej 70 zgloszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzgdzeniami telekomunikacyjnymi typu przetgcznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)iub punkt dostepowy WLAN.,

e) Czeéénrb5:

—  Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacyi w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzgdzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne 1 prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

—  Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmniej 70 zgloszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzemami telekomunikacyjnymi typu przetgcznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)iub punkt dostepowy WLAN.

f) Czes$énré:

—  Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajgcych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzgdzeniami telekomunikacyjnymi typu przefacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)lub punkt dostepowy WLAN,

g) Cze$énr7:

— Mmimum trzech ustug, kazda polegajaca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne | prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

Minimum trzech ustug, kazda polegajagca na obstudze co najmniej 70 zgloszen serwisowych,
wymagajgcych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z urzgdzeniami telekomunikacyjnymi typu
przetgcznik sieciowy lub urzadzenie Customer Premisses Equipmen (CPE)lub punkt dostepowy WLAN.

PO ZMIANIE JEST:
1) wiedzy i doswiadczenia (zdolnosci technicznej lub zawodowej) tj. wykazg sie nalezytym
wykonaniem, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w
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okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co najmniej:
a) Cze$énri: '

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajagca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajagcych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetgcznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN.

b) Czesénr2:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetgcznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE) lub punkt dostepowy WLAN.

c) Czesénr3:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajagca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajgcych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetgcznik sieciowy lub urzgdzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE) lub punkt dostepowy WLAN.

d) Czes$énr4:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajagca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)lub punkt dostepowy WLAN.

e) Czesénrb5: ‘

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
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urzgdzeniami telekomunikacyjnymi typu przetgcznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)lub punkt dostepowy WLAN.
f) Cze$¢nré6:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzadzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujacych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzenr telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajgca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzgdzeniami telekomunikacyjnymi typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)lub punkt dostepowy WLAN.

g) Czescnr7:

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na wykonaniu instalacji w co najmniej 50
lokalizacjach urzgdzen telekomunikacyjnych typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipment (CPE) lub punkt dostepowy WLAN, obejmujgcych
prace instalacyjne i prace konfiguracyjne urzadzen telekomunikacyjnych oraz

— Minimum trzech ustug, kazda polegajaca na obstudze co najmniej 70 zgtoszen
serwisowych, wymagajacych wykonania prac w lokalizacjach, zwigzanych z
urzadzeniami telekomunikacyjnymi typu przetacznik sieciowy lub urzadzenie
Customer Premisses Equipmen (CPE)lub punkt dostepowy WLAN.

Zamawiajacy informuje, ze wraz z niniejszym pismem publikuje tekst jednolity Zapytania
ofertowego.
Zamawiajacy informuje, iz termin sktadania ofert zostaje przesuniety na dzieri 08.03.2019 r. do
godz. 12:00.

Powyisze informacje nalezy traktowac jako integralng czes¢ Zapytania ofertowego.

Lopot]  Stw
1

podpis Zamawiajgcego



