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Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: Wdrozenie Systemoéw OSS/BSS wraz ze zwirtualizowang infrastruktura obliczeniowa w
ramach projektu Budowa Ogoélnopolskiej Sieci Edukacyjnej”

znak postepowania: ZZ.2131. 599.2018.TKI [OSE-S] [OSE-B] [OSE-D] [OSE2019]

WYJASNIENIA TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO
oraz
ZMIANY TRESCI ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Szanowni Panstwo,

I.  Zgodnie z rozdziatem VII pkt 7 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy przekazuje ponizej zapytania
Wykonawcy dot. tresci Zapytania ofertowego wraz z wyjasnieniami Zamawiajacego:

Pytanie nr 70:

Odnosnie Zapytania_ofertowego_v2, Rozdz. IV pkt 1, ppkt 1

O udzielenie zamowienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
dotyczace:

wiedzy i doswiadczenia (zdolnosci technicznej lub zawodowej) tj. wykazg sie nalezytym wykonaniem, a w
przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, co
najmniej

dwéch (2) dostaw, kazda polegajgca na dostarczeniu i wdrozeniu systemow BSS na rzecz operatora
telekomunikacyjnego wraz ze $wiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy, o
wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto.

W przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych, nie zakoriczonych na dzien sktadania ofert, wykazana
przez Wykonawce dostawa musi by¢ zrealizowana, na dzien sktadania ofert, na kwote nie mniejszg niz
okreslona w warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w rozdziale IV pkt 1 ppkt 1) powyze;j.
Pytanie:

Prosimy o potwierdzenie, ze w wypadku dostarczenia i wdrozenia systeméw BSS oraz $wiadczenia ustug
ciggtych dla tych systemow, ktdre rozpoczeto sie wczesniej niz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, nalezy wykaza¢, ze ustuga jest Swiadczona nieprzerwanie od daty jej rozpoczecia,
az do chwili obecnej i warto$é dostawy w catym okresie Swiadczenia ustugi, od momentu rozpoczecia,
wynosi co najmniej 2 000 000 ztotych brutto.

Odpowiedz nr 70:

W dniu 09.01.2019 r. oraz 17.01.2019 r. Zamawiajgcy dokonat zmiany brzmienia zapisu. Zobacz zmiana nr
3 oraz nr 24 (A1). Ponadto Zamawiajgcy dodatkowo wprowadza kolejna zmiane — zobacz zmiana nr 54 do
Zapytania ofertowego.
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Jedoczesnie Zamawiajacy wskazuje, ze zgodnie z zapisami Zapytania ofertowego w przypadku swiadczen
okresowych lub ciggtych, nie zakoriczonych na dzien sktadania ofert, wykazana przez Wykonawce dostawa
musi by¢ zrealizowana, na dzien sktadna ofert, na kwote nie mniejszg niz okreslona w warunku udziatu w
postepowaniu, o ktérym mowa w rozdziale IV pkt 1 ppkt 1) Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 73:

Odnosnie Zapytania_ofertowego_v2, Rozdz. Ill, pkt 10, 11, i 12 / oraz Zapytania_ofertowego_v2, Rozdz.
IV, pkt 9,10, 11 12

10. Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce czesci zamdwienia.
Zamawiajgcy dopuszcza udziat podwykonawcow w realizacji zamodwienia.

11. Status podwykonawcy jest interpretowany zgodnie z definicjag umowy o podwykonawstwo, gdzie jako
umowe o podwykonawstwo nalezy rozumie¢ umowe w formie pisemnej o charakterze odptatnym, ktérej
przedmiotem sg ustugi stanowigce cze$¢ niniejszego zamdwienia, zawartej pomiedzy wybranym przez
Zamawiajgcego Wykonawcy, a innym podmiotem (podwykonawcg). Przez podwykonawcdw nie nalezy
rozumiec oséb wspétpracujgcych z Wykonawca na podstawie umoéw cywilno-prawnych.

12. Wykonawca ma obowigzek wskazaé¢ w Formularzu ,,Oferta” (stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Zapytania
ofertowego) czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podac firmy
podwykonawcdw.

Oraz Zapytania_ofertowego_v2, Rozdz. IV, pkt 9,10, 11i12:

9. Wykonawca moze, w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia, lub jego czesci, polegaé na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji ekonomicznej lub finansowej innych podmiotéw, niezaleznie
od charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

10. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji ekonomicznej
lub finansowej innych podmiotéw, musi udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamodwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia.

11. Zamawiajgcy ocenia, czy udostepnione Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
sytuacja ekonomiczna lub finansowa, pozwala na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkdéw
udziatu w postepowaniu.

12. W odniesieniu do warunkdéw dotyczacych doswiadczenia, Wykonawcy mogg polegaé na zdolnosciach
innych podmiotdw, jesli podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.
Pytania:

Prosimy o informacje, jakie dokumenty musi ztozy¢ inny podmiot z ktérego zamierza skorzystac
Wykonawca (poza zobowigzaniem podmiotu do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji zamoéwienia).

Odpowiedz nr 73:

Zgodnie z zapisami rozdziatu IV pkt 10 Zapytania ofertowego, Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji ekonomicznej lub finansowe] innych podmiotéw, musi
udowodni¢ Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamdwienia.




Jednoczesnie Zamawiajacy wskazuje, iz w sytuacji, gdy Wykonawca w celu potwierdzenia spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w rozdziale IV pkt 1 Zapylania ofertowego bedzie
polegat na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji ekonomicznej lub finansowej innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim stosunkéw prawnych, zobowigzany
jest takze wskaza¢ w dokumentach ztozonych na potwierdzenie spetniania tych warunkdw stosowng
informacje o poleganiu na zasobach innych podmiotu.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy informuje, ze dokonuje zmiany zapisow w tym zakresie tj. w
Zataczniku nr 5 — Oswiadczenie Wykonawcy dot. obrotu Wykonawcy oraz Zatgczniku nr 12 - Wykaz oséb
- zobacz zmiana nr 55 do Zapytania ofertowego

Jednoczesnie Zamawiajgcy wyjasnia, ze Wykonawca nie jest zobowigzany ztozy¢é wraz z ofertg
dokumentéw dot. innego podmiotu na zdolnosciach ktérego polega Wykonawca, o ktérych mowa w
rozdziale IV pkt 4, 5 i 5a Zapytania ofertowego.

Dokumenty, o ktérych mowa w rozdziale IV pkt 4, 5 i 5a Zapytania ofertowego sktada jedynie Wykonawca
w celu potwierdzenia brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, na podstawie
przestanki, o ktdrej mowa w rozdziale IV pkt 3 ppkt 1), 3) i 6) Zapytania ofertowego.

Pytanie nr 79:
[scenariusz 1]Jak interpretowac hasto ,,inne” wystepujgce w sekcji ,,Weryfikacja wyniku testow” (punkt
3c)?

Odpowiedz nr 79:
Zamawiajacy informuje, ze wprowadza zmiany do Zapytania ofertowego w przedmiotowym zakresie. -
zobacz zmiana nr 56.

Pytanie 155:
Zamawiajacy w opublikowanych wyjasnieniach z dnia 9.01.2019 r. dokonat zmiany warunkéw udziatu
w postepowaniu na nastepujace :

c) dwdch (2) dostaw, kazda polegajgca na dostarczeniu 1 wdrozeniu zwirtualizowane)
infrastruktury obliczeniowe) wraz z systemarmi backupu danych 1 odtwarzania po awarn (ang.
disaster recavery), wraz ze Swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres mimimum 3 miesiecy, o
wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmnie) 3 000 000,00 ziotych brutto,

Jednoczesnie, Zamawiajacy dokonat zmiany tresci Zatacznik nr 8 do Zapytania ofertowego.
W wspomnianym zataczniku Zamawiajacy dla ww. dostaw wymaga potwierdzenia nastepujgcego
zakresu:



Nazwa dostawy (przez dostawe nalezy

1 rozumiec jedng umowe zawartg z jednym

podmiotem):

Sposob dysponowania
2 p. p \,r M i Zasdh wiasny Wykonawcy Zasob podmiotu trzeciego
(niewfasciwe skreslic)

i , & TR Zakoriczenie (dd-mm-rrrr):
3 Termin zakonczenia realizacji dostawy:

Podmiot, na ktérego rzecz wykonana
zostala dostawa:

5 Wykonaweca, ktory zrealizowatl dostawe:

Czy wykazywana dostawa polegata na
dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowanej
infrastruktury  obliczeniowej wraz =z
macierzami danych obiektowych, :
6 . : ’ hak,"nleE
systemami backupu danych i odtwarzania
po awarii (ang. disaster recovery), wraz ze
swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres

minimum 3 miesiecy

& Wartos¢ brutto dostawy: el asiae co s A britte

Prosimy o wskazanie, jakie jest wymaganie Zamawiajgcego w zakresie dostawy, o ktérych mowa w
Rozdziale IV pkt 1 ppkt 1) lit. c) Zapytania ofertowego — czy wg. tresci z dokumentu Zapytanie ofertowe,
wersja ujednolicona z dn.09.01.2019r. czy tez wg. tresci z Zatacznik nr 8 do Zapytania ofertowego z dn.
09.01.2019?

Odpowiedz nr 155:
Zamawiajgcy informuje, ze wprowadza zmiany do Zapytania ofertowego w przedmiotowym zakresie -
zobacz zmiana nr 56a.

Pytanie nr 156:

Czy zamawiajgcy wyraza zgode na doprecyzowanie definicji Obejscia w ten sposdb, iz do zaproponowane;j
definicji dodane zostanie zdanie: Zastosowanie Obejscia moze zmniejszy¢ za zgody Zamawiajgcego
kategorie Problemu

(Dotyczy Definicji Obejscia - § 1 Wzoru Umowy)
Odpowiedz nr 156:

Zamawiajgcy na obecnym etapie nie widzi potrzeby zmiany zapisu. Litera umowy w obecnej formie
umozliwia takie rozwigzanie Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie
zapisu.



Pytanie nr 157:

Prosimy o zdefiniowanie uzywanych w Umowie ( a zwtaszcza w § 6 Umowy i Zataczniku nr 8 i 9) pojec:
System 0SS, System BSS, zwirtualizowana infrastruktura obliczeniowa, zwitualizowana infrastruktura
serwerowa. Brak tych definicji uniemozliwia jednoznaczne okreslenie zakresu obowigzkéw Wykonawcy z
tytutu Gwarancji i ustug Utrzymania.

(Dotyczy Definicje w §1 Wzoru Umowy)
Odpowiedz nr 157:

Zamawiajgcy w dniu 09.01.2019 dokonat zmian w Zapytaniu Ofertowym. Patrz zmiana nr 3. Ponadto
Zamawiajgcy wskazuje, ze systemy OSS/BSS wraz ze zwirtualizowang infrastruktura obliczeniowg zostaty
szczegodtowo zdefiniowane poprzez wymagania Zamawiajgcego zawarte w Zapytaniu Ofertowym.

Pytanie nr 158:

Prosimy o doprecyzowanie o jaki Protokot Odbioru Fazy chodzi w powyzszych paragrafach- czy Protokot
Odbioru Wstepnego Fazy czy Protokdt Odbioru Koncowego Fazy? "Protokotu Odbioru Fazy" ani "Odbioru
Fazy" Umowa nie definiuje.

(Dotyczy § 5i 6 Wzoru Umowy)
Odpowiedz nr 158:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz § 5 dotyczy Odbioru Wstepnego Fazy, §6 ust 3 dotyczy Wstepnego Odbioru
Fazy.

Pytanie nr 159:

Gdzie okreslona jest "wydajnos¢ Systeméw", o ktérej mowa w tym ustepie.
(Dotyczy §7 ust. 8 Wzoru Umowy)

Odpowiedz nr 159:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz "wydajno$¢ Systemow" nie stanowi definicji. Oznacza wszelkie wymagane
parametry pojemnosciowe, wydajnosciowe i eksploatacyjne Rozwigzania, ktdrych spetnienie jest
niezbedne w ramach realizacji przedmiotu zamodwienia zgodnie z kryteriami jako$ciowymi i iloSciowymi
wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisu.
Pytanie nr 160:
Czym jest i gdzie zostata okreslona "poprawnos¢ dziatania srodowiska po migracji danych" ?

(Dotyczy §7 ust. 10 Wzoru Umowy)



Odpowiedz nr 160:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz "poprawnos¢ dziatania srodowiska po migracji danych" nie stanowi definicji.
Oznacza takie dziatanie wdrozonego Rozwigzania po przeprowadzeniu migracji danych, ktére jest zgodne
z wymaganiami Zamawiajgcego wskazanymi w Umowie i Zatgcznikach do Umowy, ktérych spetnienie jest
niezbedne w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia zgodnie z kryteriami jakosciowymi i ilosSciowymi
wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisu.

Pytanie nr 161:

Prosimy o jednocznne wskazanie kryteriéw odbioru Ustug utrzymania.
(Dotyczy §13 Wzoru Umowy)

Odpowiedz nr 161:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz ustugi Utrzymania bedg odbierane poprzez rozliczenie Protokotu Planowanych
Prac Utrzymania. Zatacznik 9 do Umowy "Zakres ustug utrzymania", akapit: "Okresowe planowanie i
raporty realizacji ustug Utrzymania".

Zamawiajgcy podtrzymuje dotychczasowe brzmienie zapisu.
Pytanie nr 162:

Czy z uwagi na razgco niekorzystng sytuacje Wykonawcy wynikajgcg z postanowiern Umowy,
Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie postanowienia o tresci : W okresie Stabilizacji kary umowne, o
ktédrych mowa w § 19 ust. 4-7 nie bedg naliczane.

(Dotyczy §19 ust. Wzoru Umowy)

Odpowiedz nr 162:

Zamawiajgcy podtrzymuje obecne brzmienie zapisu.
Pytanie nr 163:

Czy z uwagi na razgco niekorzystng sytuacje Wykonawcy wynikajgcg z postanowienn Umowy, Zamawiajgcy
wyraza zgode na wprowadzenie limitu odpowiedzialno$ci Wykonawcy z tytutu kar umownych, np. poprzez
dodanie do § 19 ust. O tresci Catkowita kwota naliczonych na podstawie Umowy kar umownych nie moze
przekroczy¢ 30 % wartosci wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 13 ust. 2 pkt 1).

(Dotyczy §19 ust. 2 pkt. 1 ) Wzoru Umowy)
Odpowiedz nr 163:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia zapisu poprzez ograniczenie tgcznej wysokosci kar umownych z
tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy do wysokosci 50 % wynagrodzenia Wykonawcy
- zobacz zmiana nr 57 do Zapytania ofertowego.



Pytanie nr 164:

W fazie 4 wymieniona jest migracja niezbednych danych z systemdéw wspierajacych. M.in.. Sugar CRM.
Czy jakies funkcjonalnosci z Sugar CRM majg pozosta¢ w tym systemie po fazie 4 (jesli tak to jakie), czy
system ten docelowo jest przeznaczony do catkowitej migracji i wytaczenia?

(Dotyczy Faza 4 - migracja Sugar CRM)
Odpowiedz nr 164:

Zaktadana jest integracja z systemem SugarCRM réwniez po fazie 4-tej. System tez jest wykorzystywany
w ramach innych proceséw NASK w zwigzku z czym konieczne jest zapewnienie integracji tego systemu w
obszarze danych dotyczgcych umdw i kontrahentéw. W ramach uméw OSE zaktadana jest podwdjna
numeracja, jedna wewnetrzna OSE i druga numeracja NASK, ktérej zrodtem ma by¢ SugarCRM.

Pytanie nr 165:

W jakiej technologii wykonany jest frontend i backend portalu OSE? Jakie zapewnia mechanizmy
integrac;ji?

(Dotyczy Faza 1 - portal OSE/ portal ustugowy)
Odpowiedz nr 165:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz wymagania dotyczace integracji z systemami zewnetrznymi sg opisane
w rozdziale 7.3.4. Integracja z systemami zewnetrznymi. Zdaniem Zamawiajgcego technologia jest
nieistotna w przypadku systemow, ktére nie majg by¢ rozwijane przez Wykonawce.

Zamawiajgcy podtrzymuje obecne brzmienie zapisu.
Pytanie nr 166:

System OSS w wielu widokach generuje skomplikowane widoki przeliczane z roznych zrédet danych,
dodatkowo na opisany czas mogg wptywaé w sposdb losowy czynniki zewnetrzne. Nie jest mozliwa
realizaja tak zdefiniowanego wymagania. Wymagania nie uwglednia tez ze widok np typu dashoboard
zawiera w sobie wiele niezaleznych widokdw z ktérych kazdy ze wgledu na mozliwe skomplikowanie
powinien byc¢ rozpatrywany niezaleznie.

Czy zamawiajacy akceptuje modyfikacje zapisu do :

"widoki poszczegdlnych komponentéow wyswietlane przez uzytkownikdw systemu nie moggy sie
generowac dtuzej niz przez 5 sekund dla 90% przypadkow" ?

(Dotyczy 011.F39, 012.F51, 013.F20, O14.F24, 015.F16)
Odpowiedz nr 166:

Zamawiajgcy wprowadza modyfikacje zapisow w wymaganiach: 011.F39, 012.F51, 013.F20, 014.F24,
015.F16 - zobacz zmiana nr 58 do Zapytania ofertowego.



Pytanie nr 167:

Prosimy o okreslenie czego oczekuje Zamawiajgcy w ramach funkcjonalnosci okreslonej jako "Topology
Management" ?

(Dotyczy O11.F67)

Odpowiedz nr 167:

Zamawiajgcy funkcjonalnos¢ "Topology Management" rozumie jako automatyczne wykrywanie
i przedstawienie informacji na temat topologii logicznej sieci OSE co najmniej z doktadnoscig do weztdow,
urzadzen (porty logiczne), taczy. Oprdcz powyzszego oznacza ono réwniez przedstawianie i zarzadzanie
informacjami w ramach topologii fizycznej z doktadnoscig do weztéw (adres, pomieszczenia, szafy itp.),
urzadzen (karty, porty fizyczne itp.) , taczy (dzierzawione - podstawowe informacje o tgczu znane od
operatora tacza), zakoniczen tacz , stykdw operatorskich.

Nie jest wymagane doktadne graficzne odzwierciedlenie elementéw topologii fizycznej - wystarczajgce sg
informacje pozwalajgce na identyfikacje wszystkich fizycznych elementéw sieci OSE.

Pytanie nr 168:

W ramach poszczegdlnych wymagan zostato wymienionych szereg konkretnych pomiaréw. Na chwile
obecng nie jest zanany producent ani modele urzadzen w sieci OSE. Prosimy o potwierdzone, ze
Wykonawca jest zobligowany do wsparcia pomiardw o ile urzagdzenia dostepne w sieci OSE udostepniajg
takie dane przy uzyciu protokotéw komunikacyjnych/pomiarowych wymienionych w wymaganiach.

Odpowiedz nr 168:

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca jest zobligowany do wsparcia pomiarow performance'owych, o
ile urzadzenia dostepne w sieci OSE udostepniajg niezbedne dane przy uzyciu protokotow
komunikacyjnych/pomiarowych wymienionych w wymaganiach.

(Dotyczy Performance Managment)
Pytanie nr 169:

System OSS moze by¢ zaprojektowany w sposéb taki, ze ze wzgledu na skalowalnos¢ rozwigzania dane s3
rozproszone w systemie i nie dochodzi do trasmisji wszystkich danych do modutu zarzadzajgcego tym
samym moze nie istnie¢ potrzeba buforowania danych.

Czy zamawiajacy akceptuje modyfikacje zapisu do :

"kolektory muszg zapewni¢ prawidtowe dziatanie systemu bez utraty danych na wypadek braku tgcznosci
z jednostka centralna przez okres 36 godzin" ?

(Dotyczy 012.F16)
Odpowiedz nr 169:

Zamawiajgcy informuje, ze wprowadza zmiany do Zapytania ofertowego w przedmiotowym zakresie. -
zobacz zmiana nr 59.



Zgodnie z rozdziatem VIl pkt 8 Zapytania ofertowego, Zamawiajacy dokonuje nastepujgcych zmian
tresci Zapytania ofertowego:

Zmiana nr 54.
Zapytanie ofertowe — rozdziat IV, pkt 1 ppkt 1:

Byto:
1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w

1)

postepowaniu dotyczace:

wiedzy i doswiadczenia (zdolnosci technicznej lub zawodowej) tj. wykazg sie nalezytym wykonaniem,

a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem, w okresie ostatnich 5 lat

przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym

okresie, co najmnie;j:

a)

b)

d)

dwéch (2) dostaw, kazda polegajaca na dostarczeniu i wdrozeniu systeméw OSS w zakresie
wsparcia proceséw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych i / lub
informatycznych wraz ze swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy, o
wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,

dwéch (2) dostaw, kazda polegajgca na dostarczeniu i wdrozeniu systemdéw BSS w zakresie
wsparcia procesow zwigzanych ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych i / lub
informatycznych wraz ze swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy, o
wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,

dwéch (2) dostaw, kazda polegajgca na dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury
obliczeniowej wraz z systemami backupu danych i odtwarzania po awarii (ang. disaster recovery),
wraz ze $wiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy, o wartosci kazdej
dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 ztotych brutto,

jednej (1) dostawy polegajgcej na dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych obiektowych, wraz ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy, o wartosci dostawy wynoszacej
co najmniej 1 000 000,00 ztotych brutto.

Po zmianie jest:
1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki udziatu w

1)

postepowaniu dotyczace:

wiedzy i doswiadczenia (zdolnosci technicznej lub zawodowej) tj. wykaza sie nalezytym wykonaniem,

a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywaniem; w okresie ostatnich 5 lat

przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym

okresie, co najmniej:

a)

b)

dwéch (2) dostaw, kazda polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu systeméw OSS w zakresie
wsparcia proceséw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych i / lub
informatycznych o wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto
wraz ze $wiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,

dwéch (2) dostaw, kazda polegajgca na dostarczeniu i wdrozeniu systemdéw BSS w zakresie
wsparcia proceséw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych i / lub
informatycznych o wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto
wraz ze $wiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,



c) dwdch (2) dostaw, kazda polegajgca na dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury
obliczeniowej wraz z systemami backupu danych i odtwarzania po awarii (ang. disaster recovery)
o wartosci kazdej dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 ztotych brutto), wraz ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,

d) jednej (1) dostawy polegajacej na dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych obiektowych o
wartosci dostawy wynoszgcej co najmniej 1 000 000,00 ztotych brutto, wraz ze $wiadczeniem

ustugi utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy.

Zmiana nr 55.
1) Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego - Oswiadczenie Wykonawcy dot. obrotu Wykonawcy:



Byto:

Zatgcznik nr 5 do Zapytania ofertowego

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ROCZNYM OBROCIE WYKONAWCY

WYKONAWCA:
Nazwa

ZAMAWIAJACY:

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa

Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa
»Wdrozenie systemow OSS/BSS wraz ze zwirtualizowangq infrastrukturq obliczeniowq”

znak postepowania: ZZ.2131.599.2018.TKI [OSE-S] [OSE-B] [OSE-D] [OSE2019]

dziatajac w imieniu WYKONAWCY:

oswiadczamy, Ze nasz roczny obrét za ostatnie trzy lata obrotowe wynosi:

Wysokos$¢ rocznego obrotu
Lp. Okres obrotowy
(w PLN)
1
2
3
dnia__ 2019r.

podpis Wykonawcy
lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy



Po zmianie jest:
Zatqcznik nr 5 do Zapytania ofertowego

OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ROCZNYM OBROCIE WYKONAWCY

WYKONAWCA:
Nazwa

ZAMAWIAIJACY:

Naukowa i Akademicka Siec¢
Komputerowa

Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Kolska 12, 01-045 Warszawa

»WdrozZenie systeméw OSS/BSS wraz ze zwirtualizowanq infrastrukturg obliczeniowqg”

znak postepowania: ZZ2.2131.599.2018.TKI [OSE-S] [OSE-B] [OSE-D] [OSE2019]

dziatajgc w imieniu WYKONAWCY:

oswiadczamy, ze roczny obrét, ktéry jest - zasobem wiasnym Wykonawcy*/zasobem podmiotu
trzeciego*, za ostatnie trzy lata obrotowe wynosi:

Wysoko$¢ rocznego obrotu
Lp. Okres obrotowy
(w PLN)
1
2
3
dnia___ 2019r.

podpis Wykonawcy
lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

* Sposéb dysponowania - niewtasciwe skreslic,



2) Zatacznik nr 12 do Zapytania ofertowego - - Wykaz osdb:

Byto:
Zatgcznik nr 12 do Zapytania ofertowego
WYKAZ 0SOB
WYKONAWCA:
Nazwa
Adres
ZAMAWIAJACY:

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
— Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Kolska 12

01-045 Warszawa

Nawigzujac do Zaproszenia dot. , WdrozZenia systeméw OSS/BSS wraz ze zwirtualizowanq infrastrukturg

obliczeniowg”
znak postepowania: 2Z.2131.599.2018.TKI [OSE-S] [OSE-B] [OSE-D] [OSE2019]

ponizej przedstawiamy wykaz oséb ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia,
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug - spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu okreslone w
rozdziale IV, pkt 1, ppkt 1.2 Zaproszenia:

WYKAZ OSOB SPELNIAJACYCH WARUNEK UDZIALU W POSTEPOWANIU OKRESLONY W ROZDZIALE IV, pkt 1 ppkt 2.
ZAPYTANIA OFERTOWEGO

LP. Wyszczegodlnienie Informacja Wykonawcy

KIEROWNIK PROJEKTU,
o ktérym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. A Zapytania ofertowego

1 Imie i nazwisko
5 Czy. ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
3 Czy ww. osoba posiada doswiadczenie wynikajace z petnienia roli Kierownika Projektu w okresie ostatnich 5
lat przed uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji:
tak/nie*
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o
wartosci wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00 dostawa nr 1:
ztotych brutto polegajgca na dostarczeniu i a)  NAZWA dOSLAWY ..oooneererieiece ettt e
3 wdrozeniu systemow OSS w zakresie wsparcia b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
proceséw zwigzanych ze swiadczeniem ustug WYKONYWaNa: ..o
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych c) termin realizacCjic..ccvvieeeeineieeee e

d) waro$¢ zt brutto......cevveeerveeecee e,




dostawa nr 2:dostawa nr 2:

a) NAZWA dOSLAWY ..oooneereriicece et e
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
WYKONYWaNa: ..o
c) termin realizacji
d) warosé zt brutto
lub
tak/nie*
dostawa nr 1:
a) NAZWa dOSLAWY ..oooueeieriiiece ettt e
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o ) P goby
o . . WYKONYWaNa: ..ot
wartosci wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 . L
. o c) termin realizacji
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i
b) I . . . d)
wdrozeniu systemdéw BSS w zakresie wsparcia
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
. . . . dostawa nr 2:
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych.
a)  NAZWA dOSLAWY eoveeiceiecece ettt et e
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
WYKONYWaNA: ...t
c) termin realizaCjic..ccveeececcieeieece e,
d) waro$¢ zt brutto......cevveeevrieecee e,
4, Sposéb dysponowania Zasob wtasny Wykonawcy/Zaséb podmiotu trzeciego*
ANALITYK OSS/BSS - 3 osoby,
o ktorym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. B Zapytania ofertowego
Osobanr1
1. Imie i nazwisko
2. Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie wyzsze tak/nie*
tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie dostawa nr 1:
wynikajace z petnienia roli analityka w okresie a)  NAZWA dOSLAWY ..uoeveeieieecee ettt
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwdch
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co c)
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto, d)
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia dostawa nr 2:
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug a)  NAZWA dOSLAWY ..ot
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta




d) waro$¢ zt brutto......cevveeeireeecee e,

4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:

Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,

zaswiadczenie/zaswiadczenia lub

$wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce

wiedze i kompetencje w zakresie systemow

0SS i/lub BSS.(BPM, CRM, Trouble Ticketing tak/nie*
» &. 'SerV|ceDesk, ContactCenter, System nazwa dokumentu/dokumentéw:

o Billingowy, system RAPOITOWY, | e s
Repozytorium dokKUmMENtOW), SYSLEMOW | oottt se et e e e ee e s st areneaeen
Enterprise  Management (  system
Magazynowy, modut Srodkéw trwatych,
modut  fakturowania, integracja z
Systemami FK ;

Osoba nr 2
1 Imie i nazwisko
) Czy' ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a)  NAZWA dOSLAWY ..oveeeeiecece ettt e s
wynikajace z petnienia roli analityka w okresie b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu WYKONYWaNA: ...t
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwdch c) tewaros$¢ zt brutto....occicecececcieeeeceee
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d) rminrealizacji....c.ccccevvieeeececeereeeee
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr 2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA dOSLAWY ..oooneererieiece ettt e
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNa: ..ot
c) termin realizacji
d) warosé zt brutto
4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty, _—
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie i
. L . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1 $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce
wiedze | kompetencje w zakresie systemow | T
OSSI/lub BSS. |
Osobanr3
1 Imie i nazwisko
) Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*

wyzsze?




Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli analityka w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwdch
(2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co

tak/nie*
dostawa nr 1:
) NAZWA USIUGi...eoreeceeeeeecee e
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta

c) termin realizaCjic..ccveeeeeecrieeeeece e,
d)  waros$¢ zt brutto.......ccceceveieeiece e

3 najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA USIUGi...eorieceeecececee e e
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNA: ..ot
c) termin realizaCjic..ccveeececcieeeeece e,
d) waro$¢ zt brutto......ccevveeevnieecee e,
4, Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy w. osoba posiada certyfikat/certyfikaty, _—
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie i
. L . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1. $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce
wiedze i kompetencje w zakresie systemow
0SS i/lub BSS.
ARCHITEKT 0OSS/BSS - 3 osoby
o ktérym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. C Zapytania ofertowego
Osobanr1
1. Imie i nazwisko
5 Czy. ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a)  NAZWa dOSLAWY ..oeoeeeicriicece ettt e
wynikajagce z petnienia roli architekta w b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu WYKONYWaNa: ..o
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwéch c) termin realizacCji...ocvviceeceneceeee e
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d) waros$¢ zt brutto.......cocoeeeeieeiceice e,
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr 2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA dOSLAWY eoveeiceiecece ettt et e
proceséw zwigzanych ze swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych
c)
d)
4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty, .
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie* ,
. . . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1. $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce

wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania
systemow 0SS i/lub BSS.




Osoba nr 2

1 Imie i nazwisko
) Czy. ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a)  NAZWA dOSLAWY ..oveeeeeiecece ettt e s
wynikajagce z petnienia roli architekta w b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu WYKONYWaNA: ...
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwdch c) termin realizaCjic..ccveeeeeccieeieece e,
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d) waro$¢ zt brutto......cevveeeiveeecee e,
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr 2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA dOSLAWY .oveeieeiecece ettt v s
proceséw zwigzanych ze swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNA: ..ot
c) termin realizaCjic..ccveeeeecceieeeeece e,
d) waro$¢ zt brutto......cevveeevveeecee e,
4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty, -
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie ,
. L . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1 Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace
wiedze | kompetencie w zakresie Utrzymania | T
SyStemOw OSS i/lub BSS. |
Osobanr3
1 Imie i nazwisko
) Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a)  NAZWa dOSLAWY....cveeeee ettt v
wynikajagce z petnienia roli architekta w b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwdch c)
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d)
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a) NAzZWa dOStaWY....ccceeeceeeiceicrieee et
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNa: ..o
c) termin realizacCjic..ccvviverceineeeece e
d) waro$¢ zt brutto.......cccoeeeeieieceie e,
4, Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
a1l Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty, tak/nie*

zaswiadczenie/zaswiadczenia lub




Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace nazwa dokumentu/dokumentéw:
wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania | .ottt er et e reen e
SYStEMOW OSS i/IUD BSS. L et ettt s et et enene s

SPECJALISTA DS. UTRZYMANIA - 3 osoby,
o ktéorym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. D Zapytania ofertowego

Osobanr1

Imie i nazwisko

Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie

. tak/nie*
wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. .
tak/nie*

Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed

uptywem terminu sktadania ofert, w
. i . a)  NAZWa dOSLAWY...eoveeee ettt v
Utrzymaniu systeméw 0SS i/lub BSS o . )
L . . b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
wartosci  pojedynczej dostawy systemu

wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 zt brutto,
wykorzystywanych do wsparcia proceséw

zwigzanych z Swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych

Czy ww. osoba posiada doswiadczenie .
- . ) - tak/nie*
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds.

Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
. . a) NAzZWa dOStaWY....cocececeeeiceicrieee et
uptywem terminu sktadania ofert, w . i
. . . o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
Utrzymaniu zwirtualizowanej infrastruktury

obliczeniowej, o wartosci pojedynczej )
c

dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 d)

zt brutto.

Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:

Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie*
$wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce nazwa dokumentu/dokumentéw:

wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania | ittt s et st st nns
systemoOw 0SS i/lub BSS i zZWIrtualiZOWaNE] | oottt ettt eve et sttt s et ne s ene s
infrastruktury obliczeniowej.

Osoba nr 2

Imie i nazwisko
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie .

. tak/nie*
wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie tak/nie*
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds.
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed a)  NAZWA JOSTAWY .eeree e eeeese s eeeenecenenen
uptywem  terminu skfadania ofert, w b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
Utrzymaniu systeméw OSS i/lub BSS o WYKONYWENE: e
wartosci  pojedynczej dostawy systemu C)  termin realizacji ..o coeceeeeerecerereereeeseens
wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00 zt brutto, d)  Waro$€ zt Brutto......ceuueeevveeisiverrrensresieneen,

wykorzystywanych do wsparcia proceséw




zwigzanych z Swiadczeniem ustug

telekomunikacyjnych i / lub informatycznych

Czy ww. osoba posiada doswiadczenie

tak/nie*

wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania
systemow 0SS i/lub BSS i zwirtualizowanej
infrastruktury obliczeniowej.

wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. a) NAzZWa dOSLAWY....ccceceeeeeieticeietee et
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego osoba petnita
4 uptywem terminu sktadania ofert, w role specjalisty ds. Utrzymania:
Utrzymaniu zwirtualizowanej infrastruktury | e et
obliczeniowej, o wartosci pojedynczej c) termin realizaCji.....cccecececueieeeeeee e
dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 d) warosé zt brutto....cccceveveveeee e
zt brutto.
5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie*
- $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce nazwa dokumentu/dokumentéw:
wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania
systemow 0SS i/lub BSS i zwirtualizowanej
infrastruktury obliczeniowej.
Osobanr3
1. Imie i nazwisko
5 Czy. ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. tak/nie*
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu  skfadania ofert, w a)  NAZWA dOSTAWY ..eereeeeeee e eeeesecenenen
3 Utrzymaniu systeméw OSS i/lub BSS o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
wartoéci  pojedynczej dostawy systemu WYKONYWENE e
wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 zt brutto, c)  termin realizaCjio..ooeeecereeeeeeeersias
wykorzystywanych do wsparcia procesow d) waros$é zt brutto.....cceveveeeecereiecce e
zwigzanych z $wiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych
tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. tak/nie*
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
4 uptywem  terminu sktadania ofert, w a)  NAZWA dOStAWY.....ovueereereeeerrs s
Utrzymaniu zwirtualizowanej infrastruktury b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
obliczeniowej, o wartosci pojedynczej
dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 c)
zt brutto. d)
5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie*
- $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce nazwa dokumentu/dokumentéw:




SPECJALISTA DS. ZWIRTUALIZOWANEJ INFRASTRUKTURY OBLICZENIOWE! - 3 osoby,
o ktérym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. E) Zapytania ofertowego

Osobanr1
1. Imie i nazwisko
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2. y. P y tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie dostawa nr 1:
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. a)  NAZWA dOSLAWY ..oooneererieiece ettt e
wdrozenia w okresie ostatnich 5 lat przed b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji WYKONYWaNa: ..o
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o c) termin realizacji
3 wartosci wynoszgcej co najmniej 3 000 000,00 d) waro$¢ zt brutto.......cocoeeeeieieceice e,
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i
wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury dostawa nr 2:
obliczeniowej wraz z macierzami danych, a)  NAZWA dOSLAWY eoveeieriecece ettt s
systemami backupu danych i odtwarzania po b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
awarii (ang. disaster recovery), wraz z ustuga WYKONYWaNA: ..ot
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy c) termin realizacji...cocoovevevveriee s,
d) waros$é zt brutto......ceceveveeeneirce e
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. .
. ) . . . . tak/nie*
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
. . L a)  NAZWA dOSLAWY .ovveeieeiecece et et s
terminu sktadania ofert, w realizacji co . )
. . T b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
4 najmniej jednej (1) dostawy polegajgcej na
dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych )
c
obiektowych, wraz ze $wiadczeniem ustugi d)
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,
o wartosci dostawy wynoszacej co najmniej 1
000 000,00 ztotych brutto
5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub .
o - . . tak/nie*
Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace ,
. . . ] nazwa dokumentu/dokumentéw:
5.1. wiedze i kompetencje ~w  zakresie
swirtualizowane] infrastruktury obliczeniowe] | T
wraz 7 macierzami  danych, systemami| S
backupu danych i odtwarzania po awarii.
Osoba nr 2
1 Imie i nazwisko
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2 y. P y tak/nie*
wyzsze?
3 Czy ww. osoba posiada doswiadczenie tak/nie*

wynikajace z petnienia roli specjalisty ds.




wdrozenia w okresie ostatnich 5 lat przed

dostawa nr 1:

uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji €) NAzZWa dOSLAWY ..cccoeveriiiice ettt et
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o f)  nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
wartosci wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i g)
wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury h)
obliczeniowej wraz z macierzami danych,
systemami backupu danych i odtwarzania po dostawa nr 2:
awarii (ang. disaster recovery), wraz z ustugg a) NAZWa dOSLAWY ..oooueeieriiiece ettt e
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
WYKONYWaNa:. ..ot
c) termin realizacji...
d) waro$¢ zt brutto.......cecoeeeeieiiceiee e,
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. .
. . . . . . tak/nie*
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
. . o a)  NAZWa dOSLAWY ..ottt e
terminu skfadania ofert, w realizacji co . i
o . . b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
4 najmniej jednej (1) dostawy polegajgcej na
o o . WYKONYWaNa: ..o
dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych . L
. L. . . c) termin realizacCjic..ccvvieeeceneeeece e
obiektowych, wraz ze Swiadczeniem ustugi .,
. L o d) waros$¢ zt brutto.......cccoeeeeieeeeeice e,
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,
0 wartosci dostawy wynoszgcej co najmniej 1
000 000,00 ztotych brutto
5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub .
. - : . tak/nie*
Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace )
. ] . ] nazwa dokumentu/dokumentéw:
5.1 wiedze i kompetencje ~w  zakresie
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
wraz z macierzami danych, systemami
backupu danych i odtwarzania po awarii.
Osobanr3
1 Imie i nazwisko
) Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
' wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie tak/nie*
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. dostawa nr 1:
wdrozenia w okresie ostatnich 5 lat przed a)  NAZWA USIUGi...eoreeceeeececee e
uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
3 co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o WYKONYWaNA: ...
' wartosci wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00 c) termin realizaCjic..cccveeececceieeieece e,
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i d)
wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury
obliczeniowej wraz z macierzami danych, dostawa nr2:
systemami backupu danych i odtwarzania po a) NAZWA USIUGi...ecreeeeeeeicctee e




awarii (ang. disaster recovery), wraz z ustugg b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy WYKONYWaNa: ..o
c) termin realizacCji...cocvvieeeeeneeeeee e
d) waros$¢ zt brutto.......cocoeeeeieieeeice e,
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. .
. - o tak/nie*
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
. . o a)  NAZWA dOSLAWY ..oooueereriiiece et e
terminu sktadania ofert, w realizacji co . i
. ] o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
4, najmniej jednej (1) dostawy polegajacej na
L L . WYKONYWaNa: ...
dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych . L
. o . . c) termin realizacCji...ccvvieeccineceeee e
obiektowych, wraz ze $wiadczeniem ustugi L,
. o L d) waro$¢ zt brutto.......cecoeeeeieiiceiee e,
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,
o wartosci dostawy wynoszacej co najmniej 1
000 000,00 ztotych brutto
5. Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub .
. . : . tak/nie*
Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace )
. ] . ] nazwa dokumentu/dokumentéw:
5.1. wiedze i kompetencje ~w  zakresie

zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej

wraz z macierzami danych, systemami

backupu danych i odtwarzania po awarii.

*niepotrzebne skresli¢

podpis Wykonawcy

lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

** liczba osob dedykowanych do realizacji zamdwienia musi by¢ zgodna z warunkami opisanymi w rozdziale IV

Zapytania Ofertowego




Po zmianie jest:

Zatgcznik nr 12 do Zapytania ofertowego

WYKAZ 0SOB
WYKONAWCA:
Nazwa
Adres
ZAMAWIAJACY:

Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa
— Panstwowy Instytut Badawczy

ul. Kolska 12

01-045 Warszawa

Nawigzujac do Zaproszenia dot. , WdrozZenia systeméw OSS/BSS wraz ze zwirtualizowanq infrastrukturg
obliczeniowg”
znak postepowania: ZZ.2131.599.2018.TKI [OSE-S] [OSE-B] [OSE-D] [OSE2019]

ponizej przedstawiamy wykaz oséb ktére beda uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia,
odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug - spetniajgcych warunki udziatu w postepowaniu okreslone w
rozdziale IV, pkt 1, ppkt 1.2 Zaproszenia:

WYKAZ OSOB SPELNIAJACYCH WARUNEK UDZIALU W POSTEPOWANIU OKRESLONY W ROZDZIALE IV, pkt 1 ppkt 2.
ZAPYTANIA OFERTOWEGO

LP. Wyszczegolnienie Informacja Wykonawcy

KIEROWNIK PROJEKTU,
o ktorym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. A Zapytania ofertowego

1 Imie i nazwisko

Sposob dysponowania 3 i . .
1a . L L Zaséb wtasny Wykonawcy Zaséb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)

Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie

2. . tak/nie*
wyzsze?
3 Czy ww. osoba posiada doswiadczenie wynikajace z petnienia roli Kierownika Projektu w okresie ostatnich 5
lat przed uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji:
tak/nie*
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o
wartosci wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 dostawa nr 1:
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i a)  NAZWA dOSLAWY ..oveeeieeiecece ettt et
3 wdrozeniu systemoéw OSS w zakresie wsparcia b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug WYKONYWaNA: ... et
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych c) termin realizaCjic..cccveeececcieiieece e,

d) wartosé zt brutto......ccceveiceiee e




dostawa nr 2:dostawa nr 2:
a) NAZWA dOSLAWY ..oooneereriicece et e
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta

c) termin realizacji......

d) wartos¢ zt brutto

lub

tak/nie*

dostawa nr 1:
a) NAZWa dOSLAWY ..oooueeieriiiece ettt e

b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o ) P goby

wartosci wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00

. o c) termin realizacji
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i .,
b) o . . . d) wartos¢ zt brutto....
wdrozeniu systemdéw BSS w zakresie wsparcia

proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
. . . . dostawa nr 2:
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych.
a)  NAZWA dOSLAWY eoveeiceiecece ettt et e

b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta

4, Sposéb dysponowania Zasob wtasny Wykonawcy/Zaséb podmiotu trzeciego*

ANALITYK OSS/BSS - 3 osoby,
o ktorym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. B Zapytania ofertowego

Osobanr1

1. Imie i nazwisko

Sposéb dysponowania 3 i . .
1a . o L Zaséb wtasny Wykonawcy Zaséb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)

2. Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie wyzsze tak/nie*

. o . tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie

wynikajace z petnienia roli analityka w okresie
. . dostawa nr 1:
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
. L L i a)  NAZWA dOSLAWY ..eceeeeirreecee et seereree e neens
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwéch . )
. . . b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
(2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co

najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug

dostawa nr 2:
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych

a)  NAZWa dOSLAWY ..ottt e




b)

nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta

WYKONYWaNa: ..o
c) termin realizacCji...cocvvieeeeeneeeeee e
d) warto$¢ zt brutto.......ccveeeeieceeeee
4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub
Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace
wiedze i kompetencje w zakresie systeméw
0SS i/lub BSS.(BPM, CRM, Trouble Ticketing tak/nie*
» & .SerwceDesk, ContactCenter, System nazwa dokumentu/dokumentéw:
- Billingowy, system Raportowy,
Repozytorium dokumentdéw), systemoéw
Enterprise  Management (  system
Magazynowy, modut Srodkéw trwatych,
modut  fakturowania, integracja z
Systemami FK ;
Osoba nr 2
1 Imie i nazwisko
Sposéb dysponowania , , . .
la . L L Zaséb wtasny Wykonawcy Zaséb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
) Czy. ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a)  NAZWA dOSLAWY eovveeieeiecece et s
wynikajace z petnienia roli analityka w okresie b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu WYKONYWaNa:......coooieieiceree e
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwaéch c) termin realizacCji...ccvviceeceneceeee e
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d) wartos$¢ zt brutto.......ccoveieeieceeeee
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr 2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA dOSLAWY eovveeieviecece ettt e s
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNA: ..ot
c) termin realizacji......
d) wartosé zt brutto
4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty, -
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie ,
o L . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1 Swiadectwo/$wiadectwa potwierdzajace

wiedze i kompetencje w zakresie systeméw
0SS i/lub BSS.




Osobanr3

1 Imie i nazwisko
Sposéb dysponowania , , . .
la . L o Zasob wtasny Wykonawcy Zasob podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
5 Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
' wyisze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a) NAzZWa dOStaWY....ccceceeeeiiceicrietee et
wynikajace z petnienia roli analityka w okresie b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu WYKONYWaNa: ..ot
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwéch c) termin realizacCji...ocvvieeeceneeeece e
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d)  warto$¢ zt brutto.......cccceeeveieeecececeeee
' najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA dOSTAWY ..ceceveeireeieee st st e
proceséw zwigzanych ze swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNA: ...t
c) termin realizacCji...ocvviceeceneceeee e
d) warto$¢ zt brutto.......cccveieeieceeee
4, Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy w. osoba posiada certyfikat/certyfikaty, .
- . - . tak/nie*
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub i
. L . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1. Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace
wiedze | kompetencie w zakresie systemow | T
0SS /lubBSS. | e
ARCHITEKT OSS/BSS - 3 osoby
o ktorym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. C Zapytania ofertowego
Osobanr1
1. Imie i nazwisko
Sposob dysponowania , , . .
1a . o L Zaséb wtasny Wykonawcy Zaséb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2. y' P y tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
- L . . dostawa nr 1:
wynikajgce z petnienia roli architekta w
. . . a)  NAZWa dOSLAWY ..ottt e
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu . i
. o L, b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwéch
. L . WYKONYWaNa: ..o
(2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co . L
3 L c) termin realizacji
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto, L,
. o o d) wartosé zt brutto.....cccccveieeice e
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia
) . o . dostawa nr 2:
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
. . . . a)  NAZWa dOSLAWY ..cooueeieriiiece ettt e
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych . ,
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta




c) termin realizacCjic..ccvviceeceineceece e
d) warto$¢ zt brutto.......cccveeeeieceeee

4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty, .
- . - . tak/nie*
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub i
. L . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1. Swiadectwo/$wiadectwa potwierdzajace
wiedze | kompetencie w zakresie Utrzymania | S
SyStemOw OSS i/lub BSS. |
Osoba nr 2
1 Imie i nazwisko
Sposob dysponowania , . . .
1a . L L Zaséb wtasny Wykonawcy Zasbéb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2 y. P y tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
dostawa nr 1:
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie a) NAZWA dOSLAWY ..oooeeeierieiece ettt et
wynikajagce z petnienia roli architekta w b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwoéch c)
3 (2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co d) wartos¢ zt brutto....
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto,
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu dostawa nr 2:
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia a)  NAZWA dOSLAWY ..ot
proceséw zwigzanych ze swiadczeniem ustug b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych WYKONYWaNA: ...t
c) termin realizaCjic..cccveeeeeccieeieece e,
d) wartosé zt brutto.....ccccevevcecee e
4 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub Swiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty, .
- . . . tak/nie*
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub ,
. . . . nazwa dokumentu/dokumentéw:
4.1 $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce
wiedze | kompetencie w zakresie Utrzymania | T
SyStemOw 0SS i/lub BSS. |
Osobanr3
1 Imie i nazwisko
Sposéb dysponowania 3 i . .
1a . o L Zasbéb wtasny Wykonawcy Zaséb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
) Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
' wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie tak/nie*
3 wynikajagce z petnienia roli architekta w dostawa nr 1:

okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, w realizacji co najmniej dwéch

a) NAzZWa dOStaWY....c.cceeeeeeieeicrieee et




(2) dostaw kazda o wartosci wynoszacej co b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
najmniej 2 000 000,00 ztotych brutto, WYKONYWaNa: ..o
polegajagca na dostarczeniu i wdrozeniu c) termin realizacCji...cocvvieeeeeneeeeee e
systemow 0SS i/lub BSS w zakresie wsparcia d) warto$¢ zt brutto.......ccveeeeieceeeee
proceséw zwigzanych ze Swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych dostawa nr2:
a) NAzZWa dOStaWY....c.cceceereeieeicrieee et
b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
c)
d)
4. Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie*
a1 Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace nazwa dokumentu/dokumentéw:
o wiedze i kompetencje W zakresie UtrZyMania | oo esses s e s s st st ss et sresee e
SYStEMOW OSS i/IUD BSS. L et sttt et e et et benere s
SPECJALISTA DS. UTRZYMANIA - 3 osoby,
o ktéorym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. D Zapytania ofertowego
Osobanr1
1. Imie i nazwisko
Sposéb dysponowania , , . .
la . L L Zaséb wtasny Wykonawcy Zaséb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2. y. P y tak/nie*
wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajagce z petnienia roli specjalisty ds. .
. . . tak/nie*
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, w
. i . a)  NAZWa dOSLAWY...ocveeee et et
Utrzymaniu systeméw 0SS i/lub BSS o . )
3 L . . b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
wartosci  pojedynczej dostawy systemu
. T WYKONYWaNA: ...t
wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 zt brutto, . L
. i c) termin realizaCjic..ccveeececcieeieece e,
wykorzystywanych do wsparcia proceséw »
. L. . d) wartosé zt brutto.....ccccevevcecee e
zwigzanych z Swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie .
. - . o tak/nie*
wynikajagce z petnienia roli specjalisty ds.
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
. . a) NAzZWa dOStaWY....c.cceceereeieeicrieee et
uptywem terminu sktadania ofert, w . i
4 . . . o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
Utrzymaniu zwirtualizowanej infrastruktury
. . . . . . WYKONYWaNa:. ..o
obliczeniowej, o wartosci pojedynczej . L
. L c) termin realizacCji...cccveieeccceneeeece e
dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 L,
d) warto$¢ zt brutto.......cccveieeiveceeeee
zt brutto.
5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty, tak/nie*
5.1. zaswiadczenie/zaswiadczenia lub nazwa dokumentu/dokumentéw:

Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace




wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania
systemow 0SS i/lub BSS i zwirtualizowanej
infrastruktury obliczeniowej.

Osoba nr 2
1. Imie i nazwisko
Sposob dysponowania 3 ) . .
1a . L L Zaséb wtasny Wykonawcy Zasbéb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2. y. P y tak/nie*
wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. tak/nie*
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu  skfadania ofert, w a)  NAzZWa dOStAWY....cc.uevverreere e s
3 Utrzymaniu systeméw 0SS i/lub BSS o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
wartoéci  pojedynczej dostawy systemu WYKONYWANE ... oo e
wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 zt brutto, c) termin realizagji
wykorzystywanych do wsparcia procesow d)  wartos¢ zt brutto.......ceceeievecerece e,
zwigzanych z Swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych i / lub informatycznych
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie tak/nie*
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. a) NAzZWa dOStaWY....ccceeeceeeieticrieee et
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego osoba petnita
4 uptywem terminu sktadania ofert, w role specjalisty ds. Utrzymania:
Utrzymaniu zwirtualizowanej infrastruktury | e st
obliczeniowej, o wartosci pojedynczej c) termin realizaCji.....cccecececveieeeeeee e
dostawy wynoszacej co najmniej 3 000 000,00 d) wartos$¢ zt brutto......cceeeeeeece e
zt brutto.
5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie*
51 $wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce nazwa dokumentu/dokumentéw:
o wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania
systemow 0SS i/lub BSS i zwirtualizowanej
infrastruktury obliczeniowej.
Osobanr3
1. Imie i nazwisko
Sposob dysponowania 3 3 . .
1a . L L Zasbéb wtasny Wykonawcy Zasbéb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2. y. P y tak/nie*
wyzsze?
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie .
o L . . tak/nie*
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds.
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed
. . a) NAzZWa dOSLAWY....ccceceeeeeieticeietee et
3 uptywem terminu sktadania ofert, w . i
. , . b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
Utrzymaniu systeméw 0SS i/lub BSS o
L . . WYKONYWaNa: ..o
wartosci  pojedynczej dostawy systemu . L
c) termin realizacCji...ocvviceeceneceeee e

wynoszacej co najmniej 2 000 000,00 zt brutto,




wykorzystywanych do wsparcia procesow

zwigzanych z Swiadczeniem ustug

telekomunikacyjnych i / lub informatycznych

d)

WartoS¢ zt brutto.......ccveeeeve v

Czy ww. osoba posiada doswiadczenie

wynikajace z petnienia roli specjalisty ds.
Utrzymania, w okresie ostatnich 5 lat przed

tak/nie*

tak/nie*

4 uptywem  terminu  skfadania ofert, w a)  NAZWA JOSTAWY .eeree e eeeese s eeeenecenenen
Utrzymaniu zwirtualizowanej infrastruktury b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
obliczeniowej, o wartosci  pojedynczej WYKONYWANE:...oeeveeree oo ensveens e
dostawy wynoszgcej co najmniej 3 000 000,00 c) termin realizaCjio...ocorreereereeeeeeeeeseenenne
2t brutto. d)  warto$¢ zt brutto......eeeeveeee v

5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:

Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub tak/nie*

- Swiadectwo/Swiadectwa potwierdzajace nazwa dokumentu/dokumentéw:
wiedze i kompetencje w zakresie Utrzymania | it er s e reen e
systemoOw 0SS i/lub BSS i zZWIrtualiZOWane] | oottt et sttt s st et e ene s
infrastruktury obliczeniowej.

SPECJALISTA DS. ZWIRTUALIZOWANEJ INFRASTRUKTURY OBLICZENIOWE!J - 3 osoby,
o ktérym mowa w Rozdziale IV pkt 1 ppkt 2) lit. E) Zapytania ofertowego
Osobanr1

1. Imie i nazwisko
Sposéb dysponowania 3 i . .

la . o L Zasob wtasny Wykonawcy Zasob podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)

5 Czy' ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
wyzsze?

tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie dostawa nr 1:
wynikajagce z petnienia roli specjalisty ds. a)  NAZWA dOSLAWY .oveeieeiecece ettt e s
wdrozenia w okresie ostatnich 5 lat przed b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
uptywem terminu sktadania ofert, w realizacji WYKONYWaNA: ..ot
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o c) termin realizaCjic..ccveeececceieeieece e,

3 wartosci wynoszgcej co najmniej 3 000 000,00 d) wartosé zt brutto.....cccceveiceice e
ztotych brutto polegajgca na dostarczeniu i
wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury dostawa nr 2:
obliczeniowej wraz z macierzami danych, a)  NAZWa dOSLAWY ..ottt e
systemami backupu danych i odtwarzania po b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
awarii (ang. disaster recovery), wraz z ustugg WYKONYWaNa: ..o
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy c) termin realizacji......

d) wartos¢ zt brutto
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie .
- o . - tak/nie*

4 wynikajagce z petnienia roli specjalisty ds.

zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
a)  NAZWa dOSLAWY ..ottt e

w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem




terminu sktadania ofert, w realizacji co
najmniej jednej (1) dostawy polegajgcej na
dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych
obiektowych, wraz ze $wiadczeniem ustugi
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,
o wartosci dostawy wynoszacej co najmniej 1

000 000,00 ztotych brutto

b)

d)

nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta

5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub $wiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub .
. - : . tak/nie*
Swiadectwo/$wiadectwa potwierdzajace )
. ] . ] nazwa dokumentu/dokumentéw:
5.1. wiedze i kompetencje ~w  zakresie
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
wraz z macierzami danych, systemami
backupu danych i odtwarzania po awarii.
Osoba nr 2
1 Imie i nazwisko
Sposob dysponowania i 3 . .
1a . L L Zaséb wtasny Wykonawcy Zasdéb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie
2 y. P y tak/nie*
wyzsze?
tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie dostawa nr 1:
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. a)  NAZWA dOSLAWY ..oooueereiiieece et e
wdrozenia w okresie ostatnich 5 lat przed b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji WYKONYWaNa:. ..o
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o c) termin realizacCji...cccveieeccceneeeece e
3 wartosci wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00 d) wartos$¢ zt brutto.......ccoveieeiecieeee
ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i
wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury dostawa nr 2:
obliczeniowej wraz z macierzami danych, a)  NAZWA dOSLAWY eoveeieriecece ettt s
systemami backupu danych i odtwarzania po b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
awarii (ang. disaster recovery), wraz z ustugg WYKONYWaNA: .. .o
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy c) termin realizaCjic..ccveeececcieeieece e,
d)
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. .
. . . . . . tak/nie*
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
. . o a)  NAZWA dOSLAWY ..oeoeeeierieiece ettt e
terminu sktadania ofert, w realizacji co . i
. ] o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
4 najmniej jednej (1) dostawy polegajgcej na
. L . WYKONYWaNa: ..o
dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych . L
. o . . c) termin realizacCjic..ocvviceeeeneeeece e
obiektowych, wraz ze $wiadczeniem ustugi L,
d) warto$¢ zt brutto.......cccveieeieceeee

utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,
o wartosci dostawy wynoszacej co najmniej 1
000 000,00 ztotych brutto




5 Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy ww. osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub .
. - . . tak/nie*
$wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce i
. . . ] nazwa dokumentu/dokumentéw:
5.1 wiedze i  kompetencje w  zakresie
swirtualizowane] infrastruktury obliczeniowe] | T
Wraz 7 macierzami  danych, systemami| S
backupu danych i odtwarzania po awarii.
Osobanr3
1 Imie i nazwisko
Sposéb dysponowania i i . .
la . o L Zasob wtasny Wykonawcy Zasob podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)
5 Czy ww. osoba posiada wyksztatcenie tak/nie*
' wyisze?
tak/nie*
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie dostawa nr 1:
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. a) NAzZWa dOStAWY....ccceeeeeeeictictieee et
wdrozenia w okresie ostatnich 5 lat przed b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
uptywem terminu skfadania ofert, w realizacji WYKONYWaNa: ..o
co najmniej dwéch (2) dostaw kazda o c) termin realizacCjic..ccvvieeeeineceeee e
3 wartosci wynoszgcej co najmniej 2 000 000,00 d) wartos$¢ zt brutto.......ccoveieeieceeeee
' ztotych brutto polegajaca na dostarczeniu i
wdrozeniu zwirtualizowanej infrastruktury dostawa nr2:
obliczeniowej wraz z macierzami danych, a)  NAZWA dOSLAWY...oovieee e et
systemami backupu danych i odtwarzania po b) nazwa podmiotu, na rzecz ktérego byta
awarii (ang. disaster recovery), wraz z ustugg
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy c)
d)
Czy ww. osoba posiada doswiadczenie
wynikajace z petnienia roli specjalisty ds. .
. . . . . . tak/nie*
zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
. . o a)  NAZWA dOSLAWY eovveeieviecece ettt e s
terminu skfadania ofert, w realizacji co . i
. . o b) nazwa podmiotu, na rzecz ktdrego byta
4, najmniej jednej (1) dostawy polegajgcej na
o o ] WYKONYWaNA: ..ot
dostarczeniu i wdrozeniu macierzy danych . L
. o . . c) termin realizaCjic..ccveeeeeccieeieece e,
obiektowych, wraz ze Swiadczeniem ustugi L,
. L o d) wartosé zt brutto.....cccceveveeiee e
utrzymania przez okres minimum 3 miesiecy,
o wartosci dostawy wynoszgcej co najmniej 1
000 000,00 ztotych brutto
5. Posiadane certyfikaty, zaswiadczenia lub swiadectwa:
Czy osoba posiada certyfikat/certyfikaty,
zaswiadczenie/zaswiadczenia lub .
- - . . tak/nie*
$wiadectwo/$wiadectwa potwierdzajgce i
. . . ] nazwa dokumentu/dokumentéw:
5.1. wiedze i  kompetencje w  zakresie

zwirtualizowanej infrastruktury obliczeniowej

wraz z macierzami danych, systemami

backupu danych i odtwarzania po awarii.




podpis Wykonawcy
lub upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy

*niepotrzebne skresli¢
** liczba osob dedykowanych do realizacji zamdwienia musi by¢ zgodna z warunkami opisanymi w rozdziale IV
Zapytania Ofertowego



Zmiana nr 56.
Zatgcznik nr 9 do Zapytania ofertowego - Scenariusz testow weryfikacyjnych, rozdziat 4.1. Inventory
/CMDB, Weryfikacja wyniku testow:

Byto:
3. Pojawienie sie w Invetory informacji automatycznie pobranych z urzadzen:

a. interface'yisubinterface'yiich stan
b. numer seryjny, model urzadzenia, nazwa oprogramowania itp.
C. inne

Po zmianie jest:
3. Pojawienie sie w Invetory informacji automatycznie pobranych z urzadzen:

a. interface'yisubinterface'yiich stan
b. numer seryjny, model urzadzenia, nazwa oprogramowania itp.

Zmiana nr 56a.
Zatgcznik nr 9 do Zapytania ofertowego - Scenariusz testow weryfikacyjnych, rozdziat 4.1. Inventory

/CMDB, Weryfikacja wyniku testow:

Byto:

Nazwa dostawy (przez dostawe nalezy

1 rozumie¢ jedng umowe zawartg z jednym
podmiotem):

Sposéb dysponowania , , . .
2 . L. L Zasob wtasny Wykonawcy Zasoéb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)

. , . - Zakonczenie (dd-mm-rrrr):
3 Termin zakonczenia realizacji dostawy:

Podmiot, na ktérego rzecz wykonana
zostata dostawa:

5 Wykonawca, ktéry zrealizowat dostawe:

Czy wykazywana dostawa polegata na
dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowanej
infrastruktury  obliczeniowej wraz z
6 macierzarr?i danych .obiektowych, tak/nie!
systemami backupu danych i odtwarzania
po awarii (ang. disaster recovery), wraz ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres

minimum 3 miesiecy

7 Wartos$¢ brutto dostawy: revte s nereesereeseseenenenenens ZF DFUTEO

1 Niepotrzebne skresli¢



Nazwa dostawy (przez dostawe nalezy

1 rozumie¢ jedng umowe zawartg z jednym
podmiotem):
Sposéb dysponowania 3 Sposéb dysponowania
2 . . L Zasob wtasny Wykonawcy . L. -
(niewtasciwe skreslic) (niewtasciwe skreslic)
. B . o Zakonczenie (dd-mme-rrrr): Termin zakonczenia realizacji
3 Termin zakonczenia realizacji dostawy:
dostawy:
4 Podmiot, na ktérego rzecz wykonana
zostata dostawa:
5 Wykonawca, ktéry zrealizowat dostawe:

Czy wykazywana dostawa polegata na
dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowanej
infrastruktury obliczeniowej wraz z

6 maaerzan?l danych oblektov.vych, . tak/nie?
systemami backupu danych i odtwarzania
po awarii (ang. disaster recovery), wraz ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania przez

okres minimum 3 miesiecy

7 Wartos$¢ brutto dostawy: revte et sereeneseenenenenens ZF DFUTEO

Po zmianie jest:

Nazwa dostawy (przez dostawe nalezy

1 rozumie¢ jedng umowe zawartg z jednym
podmiotem):

Sposdb dysponowania , , . .
2 . . L Zasob wtasny Wykonawcy Zasdb podmiotu trzeciego
(niewtasciwe skreslic)

. ) ) o Zakonczenie (dd-mm-rrrr):
3 Termin zakonczenia realizacji dostawy:

Podmiot, na ktérego rzecz wykonana

4
zostata dostawa:
5 Wykonawca, ktory zrealizowat dostawe:
Czy wykazywana dostawa polegata na
dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowane;j
6 infrastruktury  obliczeniowej wraz z tak/nie3

systemami backupu danych i odtwarzania

po awarii (ang. disaster recovery), wraz ze

2 Niepotrzebne skresli¢
3 Niepotrzebne skresli¢



Swiadczeniem ustugi utrzymania przez okres
minimum 3 miesiecy

7 Wartos¢ brutto dostawy: | zt brutto

DOSTAWA NR 2

Nazwa dostawy (przez dostawe nalezy
1 rozumie¢ jedng umowe zawartg z JedNYM | e et s aenes
podmiotem):

Sposdb dysponowania , Sposob dysponowania
2 . . L Zaséb wtasny Wykonawcy . . "
(niewtasciwe skreslic) (niewtasciwe skreslic)

. ) . L Zakonczenie (dd-mme-rrrr): Termin zakonczenia realizacji
3 Termin zakonczenia realizacji dostawy:

...................... dostawy:

Podmiot, na ktérego rzecz wykonana
zostata dostawa:

5 Wykonawca, ktory zrealizowat doStawWe: | e et s

Czy wykazywana dostawa polegata na
dostarczeniu i wdrozeniu zwirtualizowane;j
infrastruktury obliczeniowej wraz z

6 systemami backupu danych i odtwarzania tak/nie*
po awarii (ang. disaster recovery), wraz ze
Swiadczeniem ustugi utrzymania przez
okres minimum 3 miesiecy

7 Wartos¢ brutto dostawy: | zt brutto

Zmiana nr 57.
Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego —Wz4r umowy, Zamawiajacy w § 19 po ustepie 10 wprowadza
kolejny ustep 11. o nastepujagcym brzmieniu:

11. taczna wysokos¢ kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania przez
Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z Umowy jest ograniczona do wysokosci 50% wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktéorym mowa w §13 ust. 2 pkt 1 Umowy.

Zmiana nr 58.

1) Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia, Rozdziat 7.4.1.
Monitorowanie infrastruktury i ustug OSE (Fault & Availability oraz Performance Management),
Wymagania funkcjonalne:

Byto:
Wymagania 011.F39 widoki wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie mogg sie generowac dtuzej
catosciowe niz przez 5 sekund

4 Niepotrzebne skresli¢



Po zmianie jest:

Wymagania 011.F39 Widoki poszczegdlnych komponentow wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie moga

catosciowe sie generowac dtuzej niz przez 5 sekund dla 90% przypadkéw, dla pozostatych 10%
przypadkow czas generowania nie moze byc dtuzszy niz 15 sekund (w szczegdlnosci dotyczy
to widokdw zaleznych od elementéow zewnetrznych, np. zarzgdzanych urzadzen - w
przypadku braku komunikacji z elementem zewnetrznym musi pojawi¢ sie stosowny
komunikat).

2) Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Szczegoétowy opis przedmiotu zamdwienia, Rozdziat
7.4.1.2 Funkcjonalnos¢ Performance Management, Wymagania funkcjonalne:

Byto:
Wymagania 012.F51 widoki wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie mogg generowac sie dtuzej niz przez
catosciowe 5 sekund, jednak w przypadku widokéw statystyk on-line Zamawiajgcy dopuszcza

maksymalny czas ich generowania do 8 sekund

Po zmianie jest:

Wymagania 012.F51 Widoki poszczegdlnych komponentow wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie moga

catosciowe sie generowac dtuzej niz przez 5 sekund dla 90% przypadkéw, dla pozostatych 10%
przypadkow czas generowania nie moze byc dtuzszy niz 15 sekund (w szczegdlnosci dotyczy
to widokéw zaleznych od elementéw zewnetrznych, np. zarzadzanych urzadzen - w
przypadku braku komunikacji z elementem zewnetrznym musi pojawi¢ sie stosowny
komunikat).

3) Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Szczegétowy opis przedmiotu zamdéwienia, Rozdziat 7.4.2.
Zarzadzanie konfiguracjg (Config Manager), Wymagania funkcjonalne:

Byto:

013.F20 widoki wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie mogg sie generowad dtuzej niz przez 5 sekund
(wyjatek moze stanowic¢ widok pobierania konfiguracji z urzadzenia - czasochtonnos$¢ tego procesu moze,
bowiem zaleze¢ od mozliwosci urzagdzenia jak i komunikacji z nim)

Po zmianie jest:

013.F20 Widoki poszczegdlnych komponentéw wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie mogg sie generowac
dtuzej niz przez 5 sekund dla 90% przypadkéw, dla pozostatych 10% przypadkdw czas generowania nie
moze by¢ dtuiszy niz 15 sekund (w szczegdlnosci dotyczy to widokdw zaleznych od elementdéw
zewnetrznych, np. zarzadzanych urzadzen - w przypadku braku komunikacji z elementem zewnetrznym
musi pojawic sie stosowny komunikat).
Wyjatek moze stanowi¢ widok pobierania konfiguracji z urzgdzenia, poniewaz czasochtonnos¢ tego
procesu zalezy od mozliwosci danego urzadzenia i jego czaséw odpowiedzi.

4) Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, Rozdziat 7.4.3.
Provisionig, Wymagania funkcjonalne:

Byto:
014.F24 widoki wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie moga sie generowac dtuzej niz przez 5 sekund



Po zmianie jest:

014.F24 Widoki poszczegdlnych komponentdéw wyswietlane przez uzytkownikdw systemu nie mogg sie generowac
dtuzej niz przez 5 sekund dla 90% przypadkéw, dla pozostatych 10% przypadkdw czas generowania nie
moze by¢ dtuzszy niz 15 sekund (w szczegdlnosci dotyczy to widokow zaleznych od elementdéw
zewnetrznych, np. zarzadzanych urzadzen - w przypadku braku komunikacji z elementem zewnetrznym
musi pojawic sie stosowny komunikat).

5) Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego —- Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwienia, Rozdziat 7.4.5.
Inwentaryzacja OSE (Inventory), Wymagania funkcjonalne:

Byto:

015.F16 widoki wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie mogg sie generowac dtuzej niz przez 5 sekund

Po zmianie jest:

015.F16 Widoki poszczegdlnych komponentéw wyswietlane przez uzytkownikéw systemu nie mogg sie generowac
dtuzej niz przez 5 sekund dla 90% przypadkéw, dla pozostatych 10% przypadkdw czas generowania nie
moze by¢ dtuzszy niz 15 sekund (w szczegdlnosci dotyczy to widokow zaleznych od elementéw
zewnetrznych, np. zarzadzanych urzadzen - w przypadku braku komunikacji z elementem zewnetrznym
musi pojawic sie stosowny komunikat).

Zmiana nr 59.
Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego — Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia, Rozdziat 7.4.1.2
Funkcjonalnos¢ Performance Management, Wymagania funkcjonalne, Wymagania funkcjonalne:

Byto:
Wymagania 012.F16 kolektory muszg zapewni¢ buforowanie danych na wypadek braku tacznosci z
catosciowe jednostka centralna przez okres 36 godzin

Po zmianie jest:

Wymagania 012.F16 kolektory muszg zapewnié prawidtowe dziatanie systemu bez utraty danych na
catosciowe wypadek braku tgcznosci z jednostkg centralna przez okres 36 godzin

lll. Zamawiajacy informuje, iz tekst jednolity Zapytania ofertowego, uwzgledniajacy powyisze zmiany,
zostanie zamieszczony na stronie internetowej, na ktdrej zostato zamieszczone Zapytanie
ofertowe, po udzieleniu odpowiedzi na wszystkie pytania zadane przez Wykonawcow
i wprowadzeniu zmian tresci Zapytania ofertowego.

IV. Zamawiajacy informuje, iz termin sktadania ofert ulega zmianie tj. oferte nalezy ztozy¢ do dnia
29.01.2019r. do godz. 12:00.

Powyzsze informacje nalezy traktowac jako integralng czes¢ Zapytania ofertowego.

b sl

podpis Zamawiajgcego




